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1 ANALISE EXECUTIVA DO SIMAPP

Neste relatério, apresenta-se a Andlise Executiva’ do SiIMAPP (Sistema de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas do Espirito Santo). A analise
organiza-se em etapas complementares e articuladas, voltadas a compreensao do
funcionamento do sistema, de suas capacidades operacionais e dos principais
desafios relacionados a sua consolidacdo no ambito da administracdo publica

estadual. Para tanto, sdo examinados os seguintes componentes:

e Caracterizacao da Politica/Programa
e Diagnéstico do Problema

e Modelo Logico

e Analise de Processos

e Percepcgao dos atores

e Analise Critica (SWOT)

e Recomendacdes para aprimoramento

De acordo com orientagbes metodologicas da Fundacao Getulio Vargas (s./d.),
toda avaliacao deve partir da definicdo clara das questdes que pretende responder.
Em outras palavras, é essencial estabelecer previamente qual é a pergunta central
que orienta o processo avaliativo, de modo a direcionar a coleta, a analise e a
interpretacao das informacgdes produzidas.

Nesse sentido, define-se a pergunta-guia desta Analise Executiva: o SIMAPP
funciona como uma ferramenta capaz de produzir evidéncias e contribuir para a
gestao publica do Estado do Espirito Santo? E, a partir dessa questao, de que forma
o sistema pode ser aprimorado para fortalecer seu papel no monitoramento e na
avaliagdo das politicas publicas estaduais? Tendo as indagagdes como eixo-
condutor, as etapas seguintes buscam examinar os diferentes aspectos do sistema,

identificando seus avancos, limitagdes e oportunidades de melhoria.

1 Para esta analise executiva, utiliza-se, sobretudo, o guia do Instituto Jones dos Santos Neves
intitulado Guia para avaliar politicas publicas: volume 3. Como avaliar antes da implementagao?
Avaliagdo ex ante! (IUSN, 2018c).
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E importante mencionar que o SIMAPP foi instituido por meio de lei estadual no
ano de 2017, tendo suas primeiras atividades implementadas em 2018. Desde entao,
a politica vem sendo desenvolvida de forma continua, contabilizando, até o momento
de elaboragéo deste relatorio, oito ciclos avaliativos, o que evidencia sua trajetoria
consolidada e de acompanhamento sistematico.

Desse modo, esta Analise Executiva n&o encontra um sistema inexistente ou
incipiente, mas uma politica que ja apresenta continuidade institucional, experiéncia
acumulada e funcionamento consistente ao longo dos ultimos anos. Logo, a avaliagéo
proposta configura-se como uma oportunidade de identificar aprimoramentos,
tensionar limites e reconhecer potencialidades capazes de fortalecer ainda mais o
papel do SiMAPP, contribuindo para processos avaliativos mais sensiveis as

complexidades que atravessam a acao estatal.
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1. CARACTERIZAGAO DA POLITICA

A primeira etapa da analise executiva, a etapa de caracterizagcado da politica,
tem como objetivo apresentar, de forma breve e descritiva, o SIMAPP (Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas do Espirito Santo), situando seus
principais elementos institucionais e operacionais. Nesta secao, pretende-se fornecer
uma visdo geral do sistema, seu objetivo, seu funcionamento e os atores que
participam da sua implementacdo. Essa caracterizacdo preliminar permite
contextualizar o leitor sobre o que é o SIMAPP, qual é sua fungao no ambito da gestao
publica estadual e como ele se insere nas estratégias de monitoramento e avaliagao

das politicas publicas do estado.

1.1 Base legal

O Sistema de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas do Espirito
Santo (SiIMAPP) foi instituido pela Lei Estadual n.° 10.744, de 5 de outubro de 2017,
que estabelece as diretrizes gerais para o monitoramento e a avaliagao das politicas
publicas no @mbito do Estado do Espirito Santo. A lei define os objetivos do sistema,
seus principios e sua estrutura institucional, orientando sua articulacdo com o ciclo
orcamentario e de planejamento governamental, confluindo com os artigos 37, 74 e
165 e a emenda Constitucional n°® 109 da Constituicdo Federal de 15 de marco de
2021, que tratam de avaliagcao sistematica de politicas publicas e do papel da

administragao para essa conducgao.

Em complemento a lei de criagdo, o funcionamento efetivo do SIMAPP é
regulamentado por decretos anuais? que estabelecem o Plano Estadual de
Monitoramento e Avaliagdo para cada exercicio e Instrucbes de Servico que
formalizam os Grupos Executivos de Trabalho3. Para regulagdo e acompanhamento
das pesquisas de M&A, sao criados os Grupos Executivos de Trabalho pela Instrugao

de Servico N°38 de 2021, no escopo de atuacdo do Nucleo de Monitoramento e

2 Decreto 4202-R de 2018; Decreto 4409-R de 2019; Decreto 4639-R de 2020; Decreto 4852-R de 2021; Decreto 5111-R de 2022; Decreto 5356-
R de 2023; Decreto 5664-R de 2024; Decreto 5993-R de 2025; Decreto 6351-R de 2026. Disponiveis em: <https://ijsn.es.gov.br/projetos-
especiais/simapp/conheca-o-simapp>.

3 Instrugéo de Servigo N° 38 e N° 40 de 2021, Instrugéo de Servigo N° 33 de 2022, Instrugdo de Servigo N° 41 de 2023, Instrugéo de Servigo N°
68 de 2024, Instrugdo de Servico N° 27 de 2025, Instrugdo de Servico N° 23 de 2026. Disponiveis em: <https://ijsn.es.gov.br/projetos-

especiais/simapp/conheca-o-simapp>.
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Avaliacdo (NuMA), coordenado pelo IJSN; os membros dos Grupos Executivos para
cada ano do respectivo exercicio sdo também definidos por Instrugcao de Servigo.
Assim, os decretos e instrugdes asseguram, no ambito legal, a operacionalizagdo do
SIMAPP, em conformidade com a Lei n° 10.744/2017. O SiMAPP foi instituido em
2017 como uma resposta do governo estadual a necessidade de incorporar, de forma
sistematica e coordenada, praticas de monitoramento e avaliacdo ao ciclo de
planejamento e orgamento publico. Esse processo foi aprofundado a partir de 2007,
com a adogdo de um modelo de gestdo orientado para resultados, baseado no
monitoramento sistematico de projetos prioritarios do governo estadual. A introducao
de praticas como definicdo de metas, acompanhamento de indicadores e
monitoramento de projetos estruturantes contribuiu para o desenvolvimento de uma
cultura institucional voltada ao uso de evidéncias no processo decisério. Nesse
contexto, o SIMAPP pode ser compreendido como a institucionalizacédo e
sistematizacdo dessas experiéncias acumuladas, integrando planejamento,
monitoramento e avaliacdo em um sistema formalizado por marco legal e
consolidando avangos que vinham sendo construidos ao longo de décadas na
administracao publica estadual. Em anexo (ANEXO A), apresenta-se uma linha do

tempo dos eventos e normativas que estao relacionados ao surgimento do SIMAPP.

1.2 Problema que pretende combater

A pratica sistematica de monitoramento e avaliagdo tem como propésito subsidiar a
tomada de decisbes, orientando ajustes e aprimoramentos da ag&o publica a partir da
organizacao de informagdes criticas para o desempenho institucional. Para isso,
recorre a metodologias rigorosas que permitem produzir evidéncias consistentes

sobre o funcionamento e os efeitos das politicas publicas.

E nesse contexto que se explicita o problema central decorrente da auséncia de uma
estrutura consolidada de monitoramento e avaliagdo de politicas publicas. A
inexisténcia ou fragilidade desse sistema produz um cenario de desconhecimento e
incerteza acerca da efetividade e dos resultados concretos das politicas publicas na
sociedade. Sem mecanismos estruturados de monitoramento e avaliagcao, o Estado

passa a operar com base em percepgdes fragmentadas, relatorios desarticulados e
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indicadores pouco confiaveis, dificultando a producédo de diagndsticos consistentes

sobre o que funciona, para quem funciona e em quais condi¢des funciona.

A auséncia de evidéncias organizadas compromete a capacidade de aferir se os
recursos estdo sendo bem aplicados (eficiéncia), se as metas estdo sendo cumpridas
(eficacia) e, sobretudo, se as intervengbes estdo produzindo transformacdes
concretas e duradouras na vida da populagdo (efetividade e impacto). Como
consequéncia, amplia-se o risco de manutengdo de politicas ineficientes, de
reproducdo de desigualdades territoriais e sociais e de desperdicio de recursos
publicos. No Capitulo 2 deste documento, apresenta-se uma analise mais
aprofundada desse problema, tanto em uma dimensao mais ampla e analitica quanto

em sua expressao especifica no contexto capixaba.

1.3 Principios, principais objetivos e metas de curto e longo prazo

A missdo do SIMAPP é contribuir com a tomada de decisdo baseada em
evidéncias, promovendo o aperfeicoamento das politicas publicas e a melhoria da
qualidade do gasto publico no Estado do Espirito Santo. Conforme estabelecido no
Art. 1.° da Lei Estadual n.° 10.744/2017, o sistema possui como objetivos gerais:

(i) institucionalizar o monitoramento e a avaliagdo das politicas publicas de
forma coordenada e articulada ao ciclo orgamentario; (ii) aprimorar as politicas
publicas executadas pelo Poder Executivo Estadual, fortalecendo sua
efetividade; e (iii) melhorar a qualidade do gasto publico, orientando a alocagao
de recursos com base em evidéncias (Espirito Santo, 2017).

A partir desses objetivos, o funcionamento do SiIMAPP se desdobra em
atividades e metas de longo prazo. No curto prazo, as acdes possuem carater
operacional e sao viabilizadas por meio de atividades, rotinas de governanca e
instrumentos de monitoramento e avaliagdo. Entre elas estado: garantir a selegao anual
de politicas publicas prioritarias para avaliagdo e monitoramento; assegurar a
execucao dos projetos de pesquisa definidos para cada ciclo, buscando padronizagao
metodoldgica; fortalecer a integragao entre o SIMAPP, o planejamento estratégico, o
Plano Plurianual (PPA) e o orgamento anual; ampliar a produgédo e divulgacdo de
relatérios de monitoramento e avaliagcao voltados a tomada de decisao; e fortalecer a

capacidade técnica dos 6rgaos envolvidos por meio de apoio metodoldgico.
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No longo prazo, as metas assumem carater estruturante e estratégico,
relacionando-se ao amadurecimento institucional e ao impacto sistémico do SIMAPP
na administragdo publica estadual, em um processo que vem sendo consolidado
desde 2018. Nesse horizonte, destacam-se: o fortalecimento de uma cultura
permanente de tomada de decisdo baseada em evidéncias; a integracao mais
consistente entre avaliagao, planejamento e orgamento; a ampliagao da efetividade e
do desempenho das politicas publicas, em consonancia com as necessidades da
populagao capixaba; o aprimoramento do ciclo de politicas publicas, desde o desenho
até a avaliagao; a institucionalizagao de praticas de transparéncia e disponibilizagao
publica de dados e evidéncias; e, por fim, a otimizagao do gasto publico, por meio da
reducdo de desperdicios e da qualificacao das decisdes orientadas para resultados

duradouros.

Os fundamentos que orientam o SIMAPP estdo alinhados aos principios e
regras que regem a Administracdo Publica no Brasil e ao fortalecimento da gestao
democratica. Entre eles, destacam-se a transparéncia, a publicidade e a

economicidade?.

A transparéncia relaciona-se a disponibilizacdo de informagdes sobre
programas, metas e execugao das politicas publicas, permitindo que gestores e
sociedade acompanhem as acgbes desenvolvidas e ampliando as possibilidades de
controle social e institucional. Nesse sentido, conecta-se diretamente aos objetivos do
SIMAPP de institucionalizar praticas de monitoramento e fortalecer a producao de
evidéncias para a gestao publica. A publicidade, por sua vez, refere-se a divulgacao
formal dos atos administrativos, planos, relatorios e indicadores, assegurando
visibilidade as agbes governamentais e contribuindo para a disseminagdo dos

resultados produzidos pelos ciclos avaliativos do sistema.

4 Constituicdo Federal de 1988. Art. 37: estabelece os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, orientando a atuagdo da Administragdo Publica, incluindo a
realizagéo e a divulgagao de avaliagbes de politicas publicas. Art. 74: define as bases do controle e da
fiscalizagdo da Administragdo Publica, contemplando os sistemas de controle interno e externo, a
atuacao do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a possibilidade de denuncia de irregularidades por
parte da sociedade. Art. 165: dispde sobre o sistema de planejamento e orgamento publico, incluindo
o plano plurianual, a lei de diretrizes orgamentarias e os orgamentos anuais, os quais devem considerar
os resultados do monitoramento e da avaliagado das politicas publicas, conforme previsto no § 16 do
Art. 37.
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Ja a economicidade orienta a administragao publica a buscar a melhor relacdo
entre custo e beneficio na utilizagdo dos recursos publicos, principio amplamente
associado a eficiéncia da gestao e a qualificagdo do gasto estatal. Sua relagdo com o
SIMAPP manifesta-se especialmente no objetivo de aprimorar a qualidade do gasto
publico, subsidiando decisbes mais qualificadas quanto a formulagao, continuidade,
redirecionamento ou revisao das politicas publicas a partir das evidéncias produzidas

pelas avaliagdes e monitoramentos realizados.

1.4 Metodologias de trabalho

A definigdo anual das politicas que compdéem o SiIMAPP é realizada pela
Comissdo de Andlise Estratégica (CAE)3, cuja deliberagdo orienta a publicagédo do
Decreto que institui o Plano Estadual de Monitoramento e Avaliagdo anual. Esse

processo garante alinhamento estratégico e foco nas agendas prioritarias do governo.

A operacionalizagdo da sistematica ocorre por meio de uma estrutura de
governanca instituida em legislacao especifica, articulando diferentes atores e
instituicdes da administracdo publica estadual em trés niveis complementares:
estratégico, tatico e operacional. No nivel estratégico, a CAE é responsavel pela
definicdo das diretrizes gerais do sistema e pela selegdo das politicas publicas
prioritarias a serem monitoradas e avaliadas. No nivel tatico, o Nucleo de
Monitoramento e Avaliagdo (NuMA)® atua na coordenacgdo técnica das atividades,
promovendo a articulagdo entre os érgédos envolvidos, o acompanhamento dos
projetos e a consolidagao metodoldgica do sistema. Ja no nivel operacional, o Centro
de Monitoramento e Avaliacdo (Centro de M&A) executa as pesquisas e analises
previstas em cada ciclo avaliativo, conduzindo os estudos técnicos e produzindo

evidéncias para subsidiar a tomada de deciséo.

SE composta pelos seguintes Secretarios de Estado, sob a presidéncia do primeiro: | - Secretario de
Estado de Economia e Planejamento; Il - Secretario de Estado de Governo; Ill - Secretario de Estado
de Desenvolvimento; IV - Secretario de Estado da Educacgao; V - Secretario de Estado da Saude; VI -
Secretario de Estado de Gestédo e Recursos Humanos.

6 Constituido pelo IJSN (coordenador), pela Secretaria de Economia e Planejamento (SEP), pela
Secretaria de Gestao e Recursos Humanos (Seger), pela Escola de Servigo Publico do Espirito Santo
(Esesp) e pela Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovagao do Espirito Santo (Fapes).
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A execucado das avaliagbes ocorre por meio de projetos de pesquisa
especificos para cada politica selecionada. No ambito do Centro de M&A, esses
estudos s&o conduzidos a partir das abordagens metodologicas previstas na prépria
normativa que institui o sistema. A coordenacéao técnica desses processos € realizada
pelo NuMA, responsavel pelo desenho metodologico, pelo acompanhamento da
implementagdo dos trabalhos e pela sistematizagdo dos resultados em relatérios
voltados ao suporte das decisdes estratégicas. De acordo com a normativa do sistema
(Espirito Santo, 2017), s&o previstos os seguintes formatos de analise.

| - Anadlise Executiva: analise realizada a partir de dados secundarios e
registros administrativos, com o objetivo de averiguar se a performance da politica é
satisfatoria ou se é necessario realizar uma avaliagdo mais aprofundada;

Il - Avaliagao de politicas publicas em andamento: avalia o desenho (objetivos,
componentes de produgdo, populagdo-alvo, beneficiarios efetivos, periodo de
execucgao, ambito territorial, fontes de financiamento e outros aspectos importantes que
caracterizam o programa), a gestdo e os resultados do programa, analisando a
consisténcia do desenho e dos resultados esperados;

Il - Avaliagdo de novas politicas publicas: avaliagdo que ocorre durante a fase
de formulagdo da medida, para garantir a consisténcia entre o problema a ser

abordado, o desenho, os resultados e os objetivos definidos, com o objetivo de
contribuir para melhorar a formulagao e garantir uma execugao mais eficiente e efetiva.

Além disso, a lei (Espirito Santo, 2017) define monitoramento como:

trata-se do acompanhamento e do registro regular do andamento de um projeto, um
programa ou uma politica, com o objetivo de identificar medidas corretivas, que podera
ser realizado por meio de indicadores, produzidos regularmente com base em
diferentes fontes de dados, trazendo informagdes sobre o desempenho;

Os procedimentos metodolégicos de cada uma dessas modalidades sao
detalhados em guias disponiveis no site do IJSN. Esses documentos orientam a
condugéao dos processos de monitoramento e avaliagao no ambito do SIMAPP e
podem ser consultados em: https://ijsn.es.gov.br/projetos-especiais/SiIMAPP/guia-

para-avaliar-e-monitorar-politicas-publicas.

1.5 Bens e servigos planejados (incluindo os que foram planejados, mas nao

oferecidos)

O SIMAPP tem como principais entregas institucionais a realizagdo de
atividades de monitoramento e avaliagao de politicas publicas, produzindo analises,
diagnosticos e evidéncias que subsidiam a tomada de decisdo na gestdo publica
estadual. Por meio dessas acbdes, o sistema acompanha a implementacido das
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politicas, analisa seu desempenho e identifica possibilidades de aprimoramento,

contribuindo para maior qualificagao da gestao publica e do ciclo de politicas publicas.

Além disso, o sistema busca ampliar sua disseminacgéo institucional, com
potencial de adaptacdo e incorporagao por outros estados e municipios. Nesse
sentido, o SIMAPP configura-se como uma experiéncia passivel de replicagdo em
diferentes contextos administrativos, contribuindo para a consolidagao de uma cultura

de monitoramento e avaliacdo orientada por evidéncias no setor publico.

1.5.1 Replicabilidade

O SIMAPP também atua na promog¢ao de capacitagdes voltadas ao
fortalecimento das praticas de monitoramento e avaliagdo, em articulacdo com a
Escola de Servigo Publico do Espirito Santo (Esesp)’. Esse processo é ampliado por
meio da cooperagao com instituicdes como o Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo, que contribui para o aprimoramento das praticas de avaliagao,
acompanhamento e tomada de decisdo na gestao publica.

A articulagdo com instituicbes de ensino e pesquisa, especialmente a
Universidade Federal do Espirito Santo e a Universidade Vila Velha, amplia ainda
mais o0 potencial de disseminagado e replicabilidade dessas iniciativas, ao integrar
producdo de conhecimento, formacao técnica e reflexdo critica sobre as politicas
publicas. Essa aproximagao permite que metodologias, instrumentos e ferramentas
sejam continuamente ajustados, aprimorados e recontextualizados a partir das
experiéncias concretas da gestao publica.

Outro aspecto relevante para a replicabilidade da sistematica refere-se a
disponibilizagdo publica das pecgas técnicas, instrumentos metodolégicos e atos
normativos que estruturam o SIMAPP, fortalecendo os principios de transparéncia,

publicidade e acesso a informacao. Essa abertura institucional possibilita que outros

7 Autarquia estadual responsavel pela formagao e qualificacdo de servidores publicos. A Esesp
oferece cursos, workshops, oficinas e outras atividades formativas gratuitas, tanto presenciais quanto
a distancia, voltadas ao desenvolvimento profissional de servidores estaduais € municipais. Nos ultimos
anos, a Escola ampliou seu escopo de atuagdo, passando a incluir, em algumas iniciativas, integrantes
de Organizagcdes da Sociedade Civil vinculadas a politicas publicas, consolidando-se como um
espaco estratégico de qualificacéo e difusdo de conhecimento no estado.
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orgéos e instituicdes conhegam os procedimentos adotados, adaptem metodologias e
incorporem praticas semelhantes em diferentes contextos administrativos.

Reforgando seu reconhecimento como referéncia no campo do monitoramento
e avaliagdo de politicas publicas, o SIMAPP participou, ao longo dos ultimos anos, de
diversas iniciativas de intercambio e cooperagao institucional com érgaos estaduais e
municipais interessados em estruturar ou aperfeigoar suas proprias sistematicas de
M&A. Nessas experiéncias, foram compartilhados aprendizados relacionados a
governanca, aos fluxos operacionais e a articulagéo institucional do sistema capixaba,
contribuindo para a disseminacao de praticas de gestao orientadas por evidéncias e
para o fortalecimento da cultura avaliativa no setor publico.

Em 2025, destacaram-se os intercambios realizados com a Secretaria da
Fazenda do Parana (Sefaz/PR), a Controladoria-Geral do Estado da Paraiba
(CGE/PB), a Secretaria de Planejamento do Acre (Seplan/AC) e a Secretaria
Municipal de Gestao e Planejamento da Serra (Segeplan/Serra), nos quais o SIMAPP
apresentou experiéncias relacionadas a governanga do sistema, aos fluxos
operacionais e a implementacio de praticas de monitoramento e avaliagao orientadas
por evidéncias (IJSN, 2025).

1.5.2 Producao cientifica

Adicionalmente, destaca-se que a producgao cientifica constitui um dos
desdobramentos estratégicos do SiIMAPP, na medida em que as analises,
metodologias e evidéncias geradas pelo sistema alimentam pesquisas, relatérios
técnicos, publicagcdes académicas e espacos de difusdo do conhecimento. Essa
dimensao contribui ndo apenas para o aprimoramento continuo das ferramentas de
monitoramento e avaliacdo, mas também para o fortalecimento do campo de estudos
sobre politicas publicas, ao promover o intercambio entre gestdo, pesquisa e

formacao.

1.6 Critérios de focalizacao e priorizagdao de atendimento e taxa de cobertura
de atendimento
No que se refere a focalizacao, o SIMAPP possui como beneficiarios diretos a

Secretaria de Economia e Planejamento (SEP) e os érgéaos finalisticos responsaveis
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pelas politicas publicas monitoradas e avaliadas, os quais variam conforme a politica
selecionada em cada ciclo avaliativo. Esses atores sao diretamente impactados pelas
informagdes, diagnosticos e evidéncias produzidos pelo sistema, que subsidiam
processos de planejamento, monitoramento, avaliagao e tomada de decisdo no ambito
da gestao publica estadual.

De forma indireta, o sistema também beneficia servidores publicos,
pesquisadores e a sociedade em geral, ainda que de maneiras distintas. Os servidores
sao impactados pelo fortalecimento das capacidades institucionais, técnicas e
metodolodgicas relacionadas ao monitoramento e a avaliagao; os pesquisadores, pela
ampliacdo do acesso a dados, metodologias e evidéncias produzidas no ambito da
gestdo publica; e a sociedade, pelo potencial aprimoramento da efetividade, da
transparéncia e da qualidade das politicas publicas.

Embora o SiIMAPP possua abrangéncia estadual, as politicas monitoradas e
avaliadas podem concentrar suas ag¢des em municipios, regides ou grupos
populacionais especificos, considerando critérios relacionados a vulnerabilidade
social, as caracteristicas territoriais e as demandas setoriais. Desse modo, tanto a
priorizagao do atendimento quanto a cobertura das politicas variam de acordo com o
desenho, os objetivos e o alcance de cada intervencao, refletindo a diversidade e a

complexidade dos problemas publicos enfrentados pela administracao estadual.
1.7 Principais referéncias e parceiros para M&A do IJSN

Entre as principais referéncias utilizadas na concepg¢ao do SiIMAPP estdo os
modelos do Chile e do Reino Unido®, ambos reconhecidos internacionalmente por
integrarem o monitoramento e a avaliagao ao nucleo do planejamento orgamentario.
Esses paises se destacam por possuirem sistemas maduros, institucionalizados e
orientados a producéo de evidéncias para a tomada de decisao governamental.

Importante destacar que a busca por referéncias internacionais ocorreu em um

contexto em que as experiéncias de monitoramento e avaliacdo de politicas publicas

8 No plano internacional, destacam-se experiéncias de institucionalizagao da avaliagao de politicas
publicas, como a do Chile, por meio da Direccién de Presupuestos (DIPRES), que articula
monitoramento e avaliagao ao ciclo orgamentério (disponivel em: DIPRES Chile), e a do Reino Unido,
orientada pelas diretrizes do Magenta Book do HM Treasury, que estabelece principios e métodos para
a conducéo de avaliagdes governamentais (disponivel em: Magenta Book — HM Treasury).
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ainda se apresentavam de forma incipiente no Brasil. Desse modo, a aproximagao
com modelos ja consolidados permitiu orientar a constru¢cdo de uma estrutura
institucional adaptada as especificidades administrativas, orgcamentarias e
organizacionais do Estado do Espirito Santo. Assim, mais do que uma reproducédo de
experiéncias externas, o processo de concepg¢ao do sistema envolveu a analise critica
de ferramentas, metodologias e estruturas compativeis com a realidade institucional
capixaba.

Entre os parceiros que colaboraram na concepcao do SIMAPP estdo o Centro
de Aprendizagem em Avaliacdo e Resultados para a Africa Luséfona e o Brasil,
sediado no Centro de Microeconomia Aplicada da Fundacdo Getulio Vargas, o
Instituto de Ensino e Pesquisa e o Instituto Ayrton Senna, entre outros atores
institucionais que contribuiram para a formulagdo e consolidagdo metodoldgica do

sistema.
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2. DIAGNOSTICO DO PROBLEMA

Este diagnostico se estrutura a partir do método de “arvore de problemas™. O
diagrama permite sintetizar as causas e os efeitos relacionados a auséncia de uma
sistematica de avaliacao, entendida aqui como a incapacidade de conhecer, de forma
sistematica e confiavel, se a intervencdo publica produz as transformacdes que
justificaram sua implementacdo. O objetivo da ferramenta é evidenciar que esse
desconhecimento nédo decorre de uma falha isolada, mas de um conjunto articulado
de limitagbes que operam em diferentes niveis da acao estatal.

Na base da estrutura, na raiz da arvore, encontram-se trés conjuntos de
causas: fragilidade metodoldgica, limitagées politico-institucionais e desconexdes
territoriais e sociais. A combinagao entre essas trés raizes converge para o tronco da
arvore, o problema central: 0 desconhecimento e a incerteza acerca da efetividade e
dos resultados reais das politicas publicas na sociedade.

A partir desse problema, desdobram-se trés grandes eixos de consequéncias:
eficiéncia e gestao publica, territorios e populagdes, e legitimidade e transparéncia do
Estado. No topo da arvore, evidencia-se o efeito mais profundo e a longo prazo desse
processo: a reprodugao de desigualdades e a manutengéo de barreiras histéricas ao
acesso a direitos. Assim, a auséncia de avaliagao consistente ndo constitui apenas
um problema técnico ou administrativo, mas um obstaculo estrutural a propria
realizagao da cidadania. Logo, as raizes produzem desconhecimento em relagao as
politicas publicas. O desconhecimento gera ineficiéncia, perda de legitimidade. Tudo
isso resulta em dificuldade ou retrocesso na realizagao de direitos.

Ao combinar alcance interpretativo e enraizamento empirico, a aplicagao da
ferramenta “arvore do problema” ultrapassa a mera descrigao factual. Trata-se de um

recurso que permite compreender simultaneamente as estruturas amplas do problema

9 A arvore de problemas é uma ferramenta metodoldgica utilizada na formulagéo e andlise de
projetos, que permite estruturar visualmente um problema central a partir da identificagdo de suas
causas e consequéncias. Parte-se da compreensao de que o problema nao é dado de forma objetiva
e isolada, mas construido a partir de um processo de interpretagcdo da realidade, influenciado por
dimensbes cognitivas e valorativas. Nesse sentido, a técnica auxilia na delimitagdo do problema a ser
enfrentado e na organizagao logica da intervengao, contribuindo para a definicdo de estratégias mais
consistentes. Sua representagéo grafica € usualmente estruturada em trés niveis: o problema central,
localizado no “tronco” da arvore; suas causas, dispostas como “raizes”; e suas consequéncias,
representadas na “copa”, evidenciando as relagcdes de causalidade envolvidas (Fundagdo Joao
Pinheiro, 2021).
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e suas expressdes concretas no contexto analisado, sem implicar generalizagdes
automaticas.

Dessa maneira, o diagnostico aqui elaborado se orienta por um movimento
duplo: de um lado, aproveita o potencial analitico da metodologia para destacar
padrdes recorrentes que se relacionam a auséncia de sistemas de monitoramento e
avaliagdo na gestao publica, possibilidade essa que poderia ser aplicada a outras
realidades estatais; do outro lado, fundamenta-se na realidade capixaba, investigando
como esses problemas se manifestam no Espirito Santo, considerando suas
particularidades administrativas, metodoldgicas e politico-institucionais.

Em seguida, apresenta-se o diagrama (Figura 1) no formato de “arvore do

problema”.
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Figura 1 - diagnostico estruturado no método arvore do problema.

Efeito mais profundo

Reprodugdo de desigualdades e manutengdo de bameiras historicas ao acesso a direitos.

Efeitos sobre a eficiéncia
piblica (gasto e gestio)

+ Perpetuagdo de gastos
ineficientes, com a continuidade
de programas que consomem
recursos sem produzir as
transformacgdes esperadas.

* Incapacidade de corrigir falhas
durante a execugdo, levando
politicas ao fracasso por auséncia
de ajustes oportunos.

* Tomada de decisdo baseada em
suposicbes ou pressdes politicas,
e ndo em evidéncias.

*Redugdo da capacidade de

planejamento de médic e longo
prazo.

Efeitos sobre os
territdrios e populagbes

* Produgdo de efeitos informais ou
ndo previstos que permanecem
fora dos registros institucionais.

« Limitagdes na identificagdo de
impactos negativos e de efeitos
diferenciados entre grupos sociais.

* Desconsideragdo das
necessidades especificas de
diferentes grupos sociais.

= Ampliagdo da distancia entre
Estado e cidaddos transformando

beneficidrios em objetos da
politica e ndo em sujeitos ativos.

Efeitos sobre a legitimidade e
a transparéncia do Estado

Redugdo da transparéncia
na gestdo e na divulgagdo de
informacgdes;

Incapacidade de demonstrar
resultados concretos das politicas
publicas;

+ Deficit de responsabilizagdo
{accountabillity), dificultando a
cobranga por metas ndo atingidas;

+Fragilizagdo dos mecanismos de
controle social, com consequente
produgdo de descrédito em relagdo
4s agdes governamentais e erosdo
da confianga institucional.

Limitag@es politico-institucionais

+ Destinagéo insuficiente
de recursos financeiros
e administrativos para o
monitoramento continuo.

» Descontinuidade de programas em
fungdo de mudangas de governo.

* Comunicagdo fragil entre os
drgdos responsaveis pela
formulagdo, execugdo e avaliagdo.

« Auséncia de marcos normativos

que estabelegam a obrigatoriedade
de avaliagdes periddicas.

Problema central
Desconhecimento e incerteza sobre a efetividade e os impactos reais das politicas publicas na sociedade.

Fragilidade metodologica e
técnica

» Metas, objetivos e indicadores
pouco definidos.

» Sisternas de dados inexistentes,
fragmentados ou imprecisos.

+ Baixa capacidade técnica
institucional, com escassez de
equipes formadas em métodos de
avaliagdo.

+ Dificuldade de incorporar
dimensdes qualitativas, simbdlicas
e subjetivas aos processos
avaliativos.

Desconexoes territoriais
CEDHETE

+ Distancia entre o desenho
da politica e as dindmicas
concretas dos territérios onde é
implementada.

* Fragilidade cu auséncia da
participagéo dos beneficidrios nos
processos avaliativos.

* Dificuldades de diagndstico em
areas de maior vulnerabilidade,
onde a presenca de Estado € mais
demandada.

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao prépria.
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2.1 Problema central que o sistema de M&A visa combater

A administracdo publica, diante de demandas sociais cada vez mais
complexas, exige que a atuacdo estatal seja progressivamente orientada por
resultados e evidéncias. Nesse contexto, o monitoramento e a avaliagdo (M&A)
deixam de ocupar um papel periférico e passam a constituir mecanismos centrais de
inteligéncia governamental. Mais do que instrumentos técnicos, configuram-se como
dispositivos essenciais de governanga, permitindo ao Estado aprender, adaptar-se e
prestar contas a sociedade por meio da produgao de informagdes qualificadas sobre
os efeitos de suas intervencdes nos territérios e na vida das populagoes.

Para tanto, as sistematicas de avaliagdo recorrem a metodologias rigorosas
capazes de produzir evidéncias sobre o funcionamento e os efeitos das politicas
publicas. Essas abordagens respondem a questdes relacionadas ao diagndstico, a
implementagdo, a execucgado e, sobretudo, aos resultados e impactos das acgdes
estatais. A auséncia ou fragilidade dessas fung¢des tende a produzir patologias
institucionais que enfraquecem os vinculos entre Estado e sociedade e comprometem
a sustentabilidade democratica.

E nesse cenario que se explicita um problema mais amplo: o desconhecimento
acerca dos resultados e efeitos das politicas publicas, decorrente da auséncia ou
fragilidade de sistemas estruturados de monitoramento e avaliagdo na administragéo
publica. Essa condicdo leva o Estado a operar com informacdes desarticuladas,
indicadores pouco confiaveis e reduzida capacidade de aprendizagem institucional.
Como consequéncia, torna-se dificil produzir diagnodsticos consistentes sobre o que
funciona, para quem funciona, em quais condi¢cdes e com quais efeitos concretos nos
territorios.

Embora muitas das limitacbes associadas ao monitoramento e a avaliagao
sejam compartilhadas por diferentes contextos da administragcao publica brasileira,
elas assumem caracteristicas especificas no contexto capixaba, relacionadas as
capacidades institucionais, a estrutura administrativa estadual, aos processos de
coordenacao entre 6rgaos e as condigdes concretas de implementagcao do SiIMAPP.
Esses fatores influenciam diretamente a capacidade de consolidacao, continuidade e
institucionalizagao do sistema no ambito da gestao publica estadual, revelando que

os desafios do monitoramento e da avaliagdo nao se restringem a dimensao técnica,
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mas envolvem também questdes institucionais, capacidades estatais e condigdes
politicas de sustentagao da politica publica ao longo do tempo, como sera evidenciado

na continuagao.

2.2. Raizes (causas) do problema central

As raizes identificadas neste diagndstico organizam-se em trés grandes eixos
de causas inter-relacionadas que, em conjunto, estruturam o problema analisado.
Esses eixos evidenciam que as limitagcbes observadas decorrem de um conjunto
articulado de condicbes que operam em diferentes dimensdes da acao publica. A
seqguir, apresenta-se a problematizacdo de cada um desses eixos, inicialmente em

sua perspectiva ampliada e, em seguida, em sua manifestagdo no contexto capixaba.

2.2.1 Raiz 1 — Limitagoes politico-institucionais em sua perspectiva ampliada.

Esta raiz refere-se aos entraves politico-institucionais que dificultam a
consolidacdo do monitoramento e da avaliacdo (M&A), relacionados as dinamicas
institucionais, a organizagao administrativa e as prioridades governamentais. A baixa
priorizacdo da avaliagdo na agenda estatal evidencia a posicdo, muitas vezes,
periférica dos sistemas de M&A nos processos estratégicos do Estado. Nessas
condi¢cdes, o monitoramento e a avaliacdo tendem a ser tratados como exigéncias
formais ou etapas posteriores a implementagcdo das politicas, e ndo como
componentes estruturantes do planejamento publico.

Essa configuracdo manifesta-se na escassez de recursos, na auséncia de
equipes capacitadas, na limitada participacédo da alta gestao e na baixa utilizagdo dos
resultados das avaliagbes nos processos decisérios. Como consequéncia, o M&A
perde parte de sua capacidade de promover aprendizagem institucional, orientar
ajustes nas politicas publicas e fortalecer a continuidade administrativa.

As mudangas de governo constituem um dos fatores de instabilidade nesse
processo, uma vez que, frequentemente, implicam redefinicbes de prioridades,
reconfiguragdes institucionais ou interrupcao de iniciativas em andamento. Quando
isso ocorre, os efeitos tendem a ser significativos: politicas sdo descontinuadas antes

de produzir resultados consistentes, recursos previamente investidos s&o
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desperdicados e capacidades institucionais construidas ao longo do tempo séao
enfraquecidas. Além disso, a interrupcéao de programas compromete a previsibilidade
das agbes estatais e fragiliza a confiangca de seus beneficiarios, especialmente em
areas nas quais os efeitos das politicas dependem de continuidade e amadurecimento
institucional.

Nesse contexto, os processos de monitoramento e avaliagdo desempenham
papel fundamental na reducdo do risco de descontinuidades institucionais. Ao
produzirem informacgdes sistematicas sobre a implementacdo, o desempenho e os
resultados das politicas publicas, esses instrumentos tornam mais visiveis seus
efeitos, identificam gargalos e subsidiam ajustes necessarios ao longo da execucgao.
Desse modo, ampliam a capacidade de adaptagdo da gestdo publica e produzem
evidéncias capazes de sustentar a continuidade ou a reformulagdo de programas e
acdes que demonstram resultados socialmente relevantes.

Outro entrave central refere-se a destinacao insuficiente de recursos
financeiros e administrativos para as atividades de monitoramento e avaliacdo.
Mesmo quando ha marcos normativos que estabelecem a obrigatoriedade dessas
praticas, a auséncia de alocagao or¢camentaria compativel com as atribuigbes
previstas compromete sua efetiva implementagao.

Segundo a plataforma Better Evaluation, limitagdes relacionadas ao tempo, ao
financiamento e a disponibilidade de conhecimento técnico especializado,
frequentemente, condicionam o alcance das avaliagdes. Esses limites podem reduzir
0 numero de questdes investigadas, restringir o tamanho das amostras e influenciar
as estratégias de coleta e analise de dados, além de orientar a escolha dos modelos
metodoldgicos adotados. Em algumas instituigdes, uma pratica recorrente consiste
em reservar previamente uma parcela do orgamento total do programa para atividades
avaliativas. Como referéncia geral, muitas organizag¢des destinam entre 5% e 20% do
custo total do programa para a¢des de avaliagao.

Nesse sentido, os custos associados ao M&A nao devem ser compreendidos
como um gasto adicional, mas como investimento estratégico voltado a melhoria da
eficiéncia do gasto publico. Ao possibilitar a identificagdo de gargalos, ineficiéncias e
areas de baixa produtividade, a avaliacdo contribui para otimizar a alocacdo de
recursos e aprimorar o desempenho das politicas publicas. Nessa perspectiva, os

processos de M&A permitem “fazer mais com menos”, ao orientar ajustes,

22



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

redirecionamentos ou mesmo a descontinuidade de programas que nao apresentam
resultados satisfatorios, evitando que acgbes obsoletas continuem consumindo
recursos publicos. Como afirmam Feu et al. (2022, p. 704), “a avaliagdo de politicas
publicas € um importante instrumento para que o gestor publico aprimore seus
processos, encontre oportunidades para aumentar a eficiéncia de sua atuacéo e
identifique pontos de melhoria no desenho da politica para que possa sana-los e
elevar a efetividade da intervengao publica”.

A fragmentacao institucional constitui outro obstaculo relevante a consolidagéo
de sistemas de monitoramento e avaliagdo. A coexisténcia de sistemas paralelos,
metodologias ndo harmonizadas e fluxos de dados desconectados entre 6rgaos e
secretarias compromete a construcdo de diagnosticos consistentes e limita a
capacidade do Estado de compreender os problemas publicos em sua complexidade.
A desarticulacao dificulta a formulagéo, coordenagao e implementacédo de politicas
intersetoriais, favorece registros administrativos inconsistentes e amplia o risco de
sobreposi¢des, lacunas informacionais e interpretacdes divergentes.

Além disso, a auséncia de padrbes comuns para coleta, tratamento e
compartilhamento de dados gera atrasos decisoérios, eleva custos administrativos e
reduz a comparabilidade das informacgdes. Esses problemas também se expressam
na experiéncia dos cidadaos, por meio da duplicacado de esforgcos, do desperdicio de
recursos e da baixa interoperabilidade entre sistemas, resultando em processos
administrativos lentos e fragmentados. Nesse contexto, o Tribunal de Contas da Uni&ao
(TCU, 2024) denomina o fenébmeno de “cidadao-despachante”, quando o individuo
precisa circular por diferentes instancias para acessar informacdes ja existentes no
proprio Estado.

Outro aspecto relevante desta raiz, refere-se a auséncia de marcos normativos
que estabelecam a obrigatoriedade de avaliagdes periddicas. A definicao legal de
responsabilidades, prazos e instrumentos constitui elemento importante para
consolidar praticas regulares de acompanhamento e avaliagao, evitando que essas
atividades dependam exclusivamente de iniciativas pontuais ou da vontade politica de
determinados gestores.

No contexto federativo brasileiro, a institucionalizagcado de sistemas formais de
monitoramento e avaliacdo ainda permanece relativamente incipiente no ambito

estadual. Em nivel nacional, iniciativas como a criagao do Conselho de Monitoramento
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e Avaliagcado de Politicas Publicas, em 2019, evidenciam tentativas de fortalecer a
governanga e ampliar a centralidade do M&A nos processos decisorios do Estado.
Ainda assim, em grande parte das unidades federativas, essas praticas ndo foram
incorporadas de maneira sistematica a estrutura da administragdo publica.

Nesse cenario, destacam-se algumas experiéncias que avangaram na criagao
de arranjos mais estruturados, como os sistemas desenvolvidos no Espirito Santo, em
Minas Gerais e no Ceara, ainda que com diferentes graus de formalizacdo normativa
e integracao aos processos de planejamento e gestdo publica, como sera apresentado
na tabela a seguir. A existéncia desses sistemas revela um movimento gradual de
incorporacao da cultura avaliativa na administracéo publica subnacional e, ao mesmo
tempo, evidencia as desigualdades de capacidades institucionais'® entre os estados

brasileiros.

Quadro 1 - Estados com normativa ou sistema estruturado de monitoramento e

avaliacdo de politicas publicas

m Sistema / Instrumento | Base normativa Caracteristicas principais

Sistema pioneiro no pais,
integra avaliagdo ao

SIMAPP — Sistema de . .
planejamento e ao ciclo

Monitoramento e

Espirito Santo o s Lei n°®10.744/2017 orcamentario; coordenacgao
Avaliacdo de Politicas
Publicas pelo IUSN e outras
secretarias. (Espirito Santo,
2017)
Realiza avaliagdes
Sistema Estadual de Decreto n° S|s.te.m’alt|cas de programas
Monitoramento e prioritarios para apoiar
Minas Gerais 48.298/2021 e decisbes e melhorar a

Avaliagéo de Politicas

Publicas (SAPP-MG) Lei n° 25.040/2025  Qualidade do gasto publico

(MINAS GERAIS, 2021;
2025).

10 Segundo o diagnéstico do FGV CLEAR (2025), a diferenciacdo entre os niveis de
institucionalizagdo de monitoramento e avaliagdo (M&A) baseia-se no grau de maturidade e perenidade
de cinco elementos analiticos: marco legal, estrutura institucional, praticas, capacidade técnica e
utilizagdo dos resultados. Os sistemas efetivos caracterizam-se por operar como uma politica de
Estado permanente, com arranjos centralizados, dotados de autonomia técnica e integrados ao ciclo
orcamentario e de planejamento. Por outro lado, os sistemas em desenvolvimento apresentam
descontinuidade administrativa, fragmentacdo metodolégica entre secretarias e forte dependéncia de
acodes voluntaristas ou sazonais de governo, o que limita a retroalimentagao sistematica das politicas
publicas.
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Experiéncia consolidada de

oisioma do avalacao CAPP ¢ Normativas estdo para resultados e
Ceara vinculado a gestdo por  administrativas da gestaop >
resultados Seplag monitoramento de politicas

prioritarias. (Seplag-CE, s.d.)

Fonte: FGV CLEAR (2025).

Além disso, segundo a FGV CLEAR (2025), alguns entes federativos encontram-
se em estagio intermediario de institucionalizagdo do monitoramento e da avaliagao
de politicas publicas, com sistemas ainda em desenvolvimento, mas ja amparados por
marcos normativos e estruturas administrativas voltadas a consolidacdo dessas
praticas. E o caso dos estados da Bahia, Goias, Maranhdo e S&o Paulo, além do
municipio de Sao Paulo, que possuem legislagdes especificas e 6érgaos responsaveis
pela coordenacado das atividades avaliativas, ainda que muitos desses arranjos

permanecam em processo de implementagao e amadurecimento institucional.

2.2.2 Raiz 1 — Limitagdes politico-institucionais na dimensao do SiMAPP

A luz destas limitacdes politico-institucionais anteriores, examina-se, a seguir,
sua manifestagcdo no contexto capixaba anterior a criagdo do SiMAPP, evidenciando
os principais desafios, problemas e condicionantes institucionais que marcaram a
construcdo de uma agenda estruturada de monitoramento e avaliagdo no Espirito
Santo.

O periodo que antecedeu a formulagao do sistema insere-se em um movimento
mais amplo de reconfiguragdo politico-institucional do Estado do Espirito Santo,
iniciado em 2003, que implicou a reorganizagdo administrativa e o reequilibrio das
finangas publicas estaduais. Ao longo da primeira década dos anos 2000, o estado
experimentou uma aceleracdo do crescimento econdmico, acompanhada da
convergéncia gradual da renda estadual aos niveis dos estados mais desenvolvidos
do pais. Tal dinamismo contribuiu para mitigar parte das desigualdades histéricas
associadas ao desenvolvimento tardio capixaba, cujas origens remontam ao processo
de ocupacao e colonizacao do territério brasileiro (IUJSN, 2010).

Esse processo de transformacao refletiu-se tanto nas condi¢gbes de governanga
publica quanto no ambiente econémico. Desse modo, as mudancgas se traduzem nao

apenas nas condigdes de governanga publica - em que sobressaem o
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aperfeicoamento no funcionamento da maquina estatal e expressivos ganhos de
eficiéncia em varios niveis e indicadores da atividade governamental -, mas também
em substanciais melhorias no ambiente de negdcios derivadas daquelas mudangas”
(IJSN, 2010, p. 09).

Nesse cenario, intensificou-se a énfase na formulagdo de politicas publicas
capazes de impulsionar atividades estratégicas, dinamizar a economia e ampliar o
bem-estar da populagdo. O ambiente de expansdo econdmica, aliado ao esfor¢o de
reorganizagao institucional, criou condigdes favoraveis a modernizagdo da gestao
publica, orientando-a progressivamente por resultados e pelo fortalecimento de
instrumentos de planejamento, monitoramento e controle.

Em 2007, foi instituido o Escritério de Projetos do Governo do Estado, ligado a
Secretaria de Estado de Economia e Planejamento (SEP), que passou a adotar a
metodologia de gerenciamento de projetos estruturantes, alinhada ao modelo de
gestao voltada para resultados. O objetivo era acompanhar a execug¢ao dos projetos
prioritarios e das diretrizes estratégicas da administracdo estadual. Posteriormente,
em 2015, com sua consolidagdo na SEP, o ciclo de planejamento e or¢camento foi
organizado em trés frentes interdependentes: planejamento, gerenciamento de
projetos e monitoramento de diretrizes e entregas. Estruturadas segundo a légica do
ciclo PDCA, essas frentes reforcam a perspectiva de melhoria continua da gestao
(Seidel; Borges, 2018).

Nesse contexto, a SEP ja realizava o acompanhamento das politicas publicas
desde sua fase de formulacdo até a entrega dos produtos previstos nos projetos.
Contudo, verificou-se que, para qualificar o processo de planejamento, ndo bastava
monitorar etapas e resultados imediatos. Tornou-se fundamental dispor de analises
mais aprofundadas sobre o desempenho das politicas e sua efetiva capacidade de
enfrentar os problemas que lhes deram origem. Isto €, evidenciou-se a necessidade
de incorporar ao ciclo de gestdo uma etapa estruturada de avaliacdo, capaz de
retroalimentar o planejamento com evidéncias, aprimorar a tomada de deciséo e
fortalecer a efetividade das agdes governamentais.

Apesar desses avancos institucionais, persistia a dificuldade dos gestores em
se apropriar do conhecimento produzido pelas avaliagdes e converté-lo em debate
institucional qualificado. Faltavam mecanismos e espacos capazes de transformar

achados avaliativos em insumos estratégicos para o planejamento e o aprimoramento
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das politicas publicas. A partir de 2010, comegaram a surgir experiéncias pontuais de
M&A, como as avaliagbes do Programa Caminhos do Campo, do Programa Amigos
do Zippy e o inicio do monitoramento do Programa Ocupacgéo Social (Seidel; Borges,
2018). Tais iniciativas produziram informagdes relevantes, mas tornou-se evidente
que acoes isoladas e esporadicas eram insuficientes para garantir maior efetividade
as politicas publicas.

Além disso, segundo Borges e Santos (2024), alguns fatores adicionais
convergiram para a criagdo do SIMAPP. No plano internacional, organismos
multilaterais passaram a condicionar a concessao de financiamentos a existéncia de
mecanismos de monitoramento e avaliagao, reforgando a centralidade das evidéncias
na formulacido e implementacéo de politicas publicas. No ambito nacional, as bases
da criacdo do Conselho de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (CMAP)
e a atuacado de organizagdes como Fundacdo Lemann, Itau Social e Unibanco
intensificaram a difusdo dessa agenda. Além disso, a crescente visibilidade da Rede
Brasileira de Monitoramento e Avaliagcdo (RBMA) e a ampliagdo de formacdes
académicas na area também contribuiram. Em nivel estadual, a gestdo do periodo de
2015 a 2018 foi decisiva para posicionar o Espirito Santo como referéncia em
equilibrio fiscal e eficiéncia das politicas publicas. Por fim, a crise econémica e fiscal
de 2015 e 2016, marcada por fortes retracées do PIB nacional e estadual, acentuou a
escassez de recursos e trouxe para o centro do debate a necessidade de qualificar o
gasto publico.

Nesse periodo, o Brasil passou a enfrentar um cenario de crescente restricao
fiscal, caracterizado pela desaceleracdo econdmica, queda do Produto Interno Bruto,
reducao da arrecadacgao e aumento das despesas obrigatorias. Esse contexto resultou
em deterioragdo das contas publicas, elevando o déficit primario e a trajetéria da divida
publica. Diante desse cenario, intensificaram-se os debates sobre a necessidade de
aprimorar a governancga fiscal e promover maior racionalidade na alocacdo de
recursos publicos, com énfase na avaliagao da eficiéncia e da efetividade das politicas
governamentais.

Destaca-se, nesse contexto, a aprovagao da Emenda Constitucional n.° 95, em
2016 (Brasil, 2016), que instituiu 0 Novo Regime Fiscal, também denominado teto de
gastos para as despesas primarias da Unido. Ademais, relatérios de organismos

internacionais reforgcaram esse diagndéstico. O Banco Mundial (World Bank, 2017)
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aponta a rigidez estrutural do gasto publico brasileiro e a necessidade de revisao de
politicas para redugao do déficit fiscal e aumento da eficiéncia. Ja o Fundo Monetario
Internacional (FMI, 2017) analisa a governanca fiscal brasileira e recomenda maior
transparéncia, avaliagdo sistematica de politicas publicas e fortalecimento das
instituicdes de monitoramento fiscal, destacando a importancia do uso de evidéncias
para a sustentabilidade das contas publicas.

Em nivel federal, foi instituido, em 2019, pelo Decreto n.° 9.834, o Conselho de
Monitoramento e Avaliagédo de Politicas Publicas (CMAP), insténcia interministerial
responsavel por conduzir avaliagdes sistematicas de politicas publicas. No contexto
estadual, o SIMAPP foi instituido pela Lei n.° 10.744/2017 como instrumento
estruturante da politica estadual de monitoramento e avaliagdo, sendo
operacionalizado no ambito do Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN), com
articulagdo intersetorial junto as secretarias executoras das politicas publicas
avaliadas.

O SIMAPP ¢ pioneiro no Brasil por constituir a primeira iniciativa instituida por
lei a sistematizar o monitoramento e a avaliacdo de politicas publicas de forma
articulada a gestao governamental, integrando producgao de evidéncias, planejamento

e tomada de decisdo em uma mesma arquitetura institucional.

Figura 2 - ciclo de planejamento e or¢gamento estadual com a presenga do SIMAPP.

L
 Orientacdo Estratégica de '@\' ’}

Governo 2023-2026; - o  Projetos Estruturantes;
* ES2030; * Execugio Orcamentéria.
¢ Audiéncias Publicas;
¢ PPA 2024-2027;
¢ LOA.

Planejamento Gerenciamento

@] o
* Avaliagdo de Programas; Avaliagdo Monitoramento * Sistema Integrado

o Agdes corretivas; de Resultados de Indicadores.
¢ Melhoria continua.

Fonte: Seidel e Borges (2018). Adaptagdo: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP.

Logo, a iniciativa resultou de uma resposta do governo do Espirito Santo diante
da importancia de incorporar, de forma sistematica, padronizada e coordenada, o

monitoramento e a avaliagdo ao ciclo de planejamento e orgamento. Sua missao
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consiste em promover a tomada de decisdo baseada em evidéncias, com vistas a
otimizagao do gasto publico e a obtengao de melhores resultados (IJSN, 2018).

Entretanto, apesar de sua base normativa e de sua vinculagédo a referenciais
internacionais, o SIMAPP ainda abrange um numero restrito de politicas publicas no
Estado. Essa cobertura parcial demonstra que, embora o sistema represente um
avanco importante na institucionalizacdo do monitoramento e da avaliagdo, sua
capacidade de induzir transformag¢dées mais amplas na gestdo publica depende da
ampliacdo de seu alcance e da incorporacao mais sistematica dessas praticas no
conjunto das politicas governamentais.

Em relacdo a outras problematicas da raiz 1. A continuidade politico-
institucional pode ser observada de forma ilustrativa na trajetéria do programa Estado
Presente em Defesa da Vida, cuja experiéncia evidencia como oscilagbes
governamentais podem comprometer a estabilidade de politicas estratégicas e como
mecanismos sistematicos de monitoramento e avaliacdo podem atuar na sustentacao
de sua permanéncia.

O programa foi criado em 2011 no Espirito Santo com o objetivo de reduzir os
indices de violéncia letal por meio da articulagao entre agdes de seguranga publica e
politicas sociais em territérios mais vulneraveis. A iniciativa integra diferentes érgaos
do governo estadual e estrutura-se em dois eixos principais, policial e social,
combinando estratégias de repressao qualificada com agbes preventivas voltadas a
ampliacdo do acesso a servicos e oportunidades em areas marcadas por maior
vulnerabilidade social.

Apesar dos resultados iniciais positivos, o programa passou por um periodo de
descontinuidade institucional entre 2015 e 2018. Posteriormente, a politica foi
retomada e voltou a ocupar posi¢ao central na agenda de segurancga publica estadual
(PCES, 2021). Estudos realizados no ambito do sistema'’ indicam que, apds sua
retomada, o programa voltou a produzir efeitos significativos. Pesquisa conduzida pelo

Instituto Jones dos Santos Neves aponta que, entre 2019 e 2022, o Estado Presente

1 No ambito do SIMAPP, foi desenvolvida uma pesquisa de avaliagdo de impacto voltada a
analise dos efeitos do programa Estado Presente em Defesa da Vida sobre as taxas de homicidio no
Espirito Santo. A pesquisa foi estruturada a partir do aprimoramento de estudo anteriormente realizado,
em 2020, pelo pesquisador do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada e ex-presidente do Instituto
Jones dos Santos Neves, Daniel Cerqueira, incorporando atualiza¢gdes metodolégicas, ampliagdo do
recorte temporal e refinamentos analiticos. A avaliagédo integrou os decretos estaduais do SIMAPP
referentes aos anos de 2024, 2025 e 2026.
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contribuiu para evitar entre 1.294 e 1.600 homicidios no Espirito Santo (IJSN, 2025),
evidenciando impactos relevantes da politica na redugéo da violéncia letal.

O caso demonstra como a continuidade das politicas publicas, associada a
mecanismos sistematicos de monitoramento e avaliacdo, pode fortalecer a
capacidade estatal de produzir resultados mais consistentes ao longo do tempo. Ao
tornar visiveis os efeitos das politicas e fornecer subsidios para decisdes mais
informadas, o SIMAPP contribui ndo apenas para qualificar a gestdo publica, mas
também para proteger iniciativas estratégicas das oscilagbes decorrentes das
mudancas de governo, favorecendo a construgao de politicas mais estaveis, efetivas
e comprometidas com a promog¢ao do bem-estar social.

Ja a politica capixaba voltada as pessoas presas e egressas evidencia de
forma concreta os desafios relacionados a fragmentacgao institucional e as dificuldades
de integracao entre 6rgaos publicos. Na avaliacao realizada no ambito do SIMAPP
(IJSN, 2019), foram identificadas fragilidades na circulacdo de informacgdes, na
integracdo de bases de dados e na articulagdo entre politicas setoriais voltadas a
execucao penal e a reinsercao social.

Entre os principais entraves observados, destaca-se a auséncia de um sistema
integrado entre as geréncias da Secretaria de Estado da Justica, o que dificulta o
acompanhamento das acg¢des de educacdo, qualificagcdo profissional e trabalho
desenvolvidas no sistema prisional. Também foram identificadas limitagbes na
articulagdo entre a Sejus, o Poder Judiciario, a Defensoria Publica e o Ministério
Publico, além de riscos de descontinuidade das agdes conduzidas pela Secretaria de
Estado da Educacdo, comprometendo a estabilidade das politicas educacionais
voltadas a populagao privada de liberdade.

Nesse contexto, o monitoramento e a avaliagdao desempenham um papel duplo.
Ao mesmo tempo em que permitem identificar fragilidades institucionais, gargalos
operacionais e descontinuidades administrativas, também podem atuar como
instrumentos de estimulo da integracdo institucional. Ao sistematizar evidéncias e
tornar visiveis os principais obstaculos a implementacao das politicas, o SIMAPP
contribui para fortalecer o didlogo entre secretarias e estimular mecanismos de
coordenacgao entre diferentes 6rgdos da administragéo publica.

As recomendacoes formuladas pela avaliacdo reforcam esse potencial

integrador do M&A. Entre elas, destacam-se o desenvolvimento de sistemas
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integrados de informagédo no ambito da Sejus, a ampliagdo da integragcao de dados
com outros 6rgaos da execucao penal e o fortalecimento do dialogo institucional com
a Sedu. Essas proposi¢cdes evidenciam que os processos de monitoramento e
avaliacdo podem contribuir ndo apenas para o diagnostico de problemas, mas
também para o fortalecimento da coordenagado administrativa, da padronizagao de
registros e do compartilhamento de informacdes entre politicas e instituicdes publicas.

Por ultimo, torna-se importante destacar que no cenario capixaba, conforme
analisado por Borges e Santos (2024), o volume de registros e de recursos destinados
ao monitoramento e a avaliagcado foi mais elevado nos anos de 2018 e 2019, seguido
de uma queda expressiva em 2020 e, posteriormente, de um cenario de estabilidade
em niveis significativamente inferiores entre 2020 e 2022. Em termos financeiros, a
reducdo mostra-se particularmente relevante: os recursos destinados as atividades de
monitoramento e avaliagdo no ambito do SIMAPP passaram de R$ 2,46 milhdes, em
2018, para pouco mais de R$ 500 mil anuais no periodo entre 2020 e 2022,
evidenciando um encolhimento substancial da prioridade orgamentaria atribuida a
area.

Esse movimento demonstra que, embora o monitoramento e a avaliagcédo
estejam formalmente previstos como instrumentos estratégicos de gestdo, sua
sustentagcdo depende de condigdes materiais concretas, especialmente recursos
financeiros, estrutura administrativa e equipes técnicas dedicadas.

Ao mesmo tempo, a estrutura do SIMAPP apresenta um aspecto institucional
relevante relacionado ao financiamento das pesquisas avaliativas. No modelo
adotado, os estudos sao financiados diretamente pelos 6rgaos gestores das politicas
avaliadas, por meio da descentralizacdo prévia dos recursos antes do inicio das
pesquisas. Essa estratégia contribui para conferir maior previsibilidade financeira as
avaliacoes e fortalecer o compromisso institucional das secretarias com os processos
de monitoramento e avaliacdo, reduzindo parte dos riscos de interrupgcao das
atividades por insuficiéncia orcamentaria durante sua execucao.

Além disso, o volume acumulado de investimentos evidencia a dimenséo da
estrutura construida no estado. Ao longo de aproximadamente oito anos de
funcionamento da sistematica, o investimento em pesquisas no ambito do SIMAPP

ultrapassa R$10 milhdes (informagéo da equipe técnica), demonstrando um esforgo
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institucional significativo voltado a consolidagdo de capacidades estatais em
monitoramento e avaliagao de politicas publicas no Espirito Santo.

Ao comparar a Raiz 1 e suas possiveis causas institucionais com a realidade
capixaba, observa-se um esfor¢co consistente de insercdo do monitoramento e da
avaliagdo na agenda central da governanga publica, com a criagdo de arranjos
institucionais, normativos e operacionais que buscam evitar que essas praticas

permaneg¢am periféricas e secundarias no ciclo de politicas publicas.
2.2.3 Raiz 2 - Fragilidade metodolégica e técnica em sua perspectiva ampliada.

A fragilidade metodologica e técnica constitui um dos principais entraves a
consolidagdo de uma gestdo publica orientada por resultados e evidéncias. Na
sequéncia, analisam-se os desafios metodoldgicos que contribuem para a escassez,
fragmentacao e baixa utilizagdo de evidéncias nos processos de tomada de deciséo
estatal.

Como ponto de partida, a gestdo publica orientada por evidéncias depende, de
forma estrutural, da qualidade e da integragdo dos dados produzidos pelo Estado.
Entretanto, a fragmentacdo das bases governamentais, a baixa interoperabilidade
entre sistemas e as limitagdes nos mecanismos de compartilhamento comprometem
a capacidade estatal de planejar, monitorar e avaliar politicas publicas de maneira
consistente. Informagdes incompletas ou inconsistentes tendem a gerar diagnosticos
imprecisos, decisdes pouco fundamentadas e alocagao ineficiente de recursos.

Auditorias conduzidas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2024)
evidenciam a magnitude desse problema. Entre 2018 e 2024, o 6rgao identificou cerca
de 450 mil registros com indicios de inconsisténcias em sistemas de informagao de
diferentes 6rgaos da administracdo publica federal, associados a aproximadamente
R$ 40 bilhdes em recursos publicos potencialmente utilizados de forma inadequada.
Esses achados apontam para limitagbes estruturais na governanca da informacgéao
estatal, relacionadas as dificuldades de integracdo entre bases, fragilidades no
tratamento das informacgdes e a ainda incipiente cultura orientada por dados.

As consequéncias dessas limitacdes atingem diferentes dimensdes da gestao
publica, produzindo redundancia de esforcos, aumento de custos administrativos,

reducao da qualidade dos servigos e dificuldades de integracao entre politicas. Além
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disso, bases fragmentadas ou de acesso restrito limitam a transparéncia, o controle
social e a capacidade de acompanhamento publico sobre o desempenho das politicas.

Diante da problematica, a consolidagdo de uma cultura de monitoramento e
avaliacdo constitui um vetor estratégico para a organizagéo e o uso qualificado dos
dados das politicas publicas. Ao demandar informagdes claras e sistematizadas, o
M&A induz a padronizagao de registros, a integragao entre bases e ao fortalecimento
da governanca da informagdo. Desse modo, o M&A opera ndo apenas como
instrumento técnico, mas como arranjo institucional voltado a qualificagdo da agao
estatal, ao fortalecimento da transparéncia e a ampliagdo da capacidade analitica do
Estado.

Outro entrave metodologico refere-se ao proprio desenho das politicas
publicas. Frequentemente, os objetivos sdo formulados de maneira ampla e pouco
delimitada, sem definicdo precisa do publico-alvo, do horizonte temporal ou do
problema especifico a ser enfrentado, comprometendo a coeréncia interna das
intervengdes. As metas, por sua vez, nem sempre sdo quantificaveis ou articuladas a
parametros verificaveis, o que dificulta tanto o acompanhamento sistematico das
entregas quanto a mensuragao consistente dos efeitos produzidos.

Nesse contexto, a qualificacdo do desenho das politicas depende de
instrumentos metodoldgicos capazes de conferir maior coeréncia légica e operacional
as intervengdes publicas. Entre eles, destacam-se a Teoria da Mudanga (TdM), a
definicdo de indicadores e a elaboracao de planos de monitoramento. A Teoria da
Mudanga atua como modelo de explicitagdo da logica causal da intervencgdo, ao
descrever como e por que determinadas atividades conduziriam aos resultados e
impactos pretendidos. Conforme destaca a Fundagao Getulio Vargas, sua principal
contribuicdo consiste em tornar explicitas as hipéteses que conectam problemas,
estratégias e resultados, fortalecendo a consisténcia do planejamento.

De acordo com Paulo de Martino Jannuzzi (2022), os indicadores sociais
constituem instrumentos capazes de traduzir conceitos abstratos e demandas
programaticas em medidas operacionalizaveis, apoiando o planejamento estatal e a
formulagao de politicas em diferentes niveis de governo. Além disso, contribuem para
o monitoramento das condi¢des de vida e do bem-estar da populacéo, tanto pelo
poder publico quanto pela sociedade civil, e subsidiam analises académicas sobre

transformacdes sociais e seus determinantes. Ainda segundo o autor, a pertinéncia
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em relacdo a agenda politico-social constitui um dos principais atributos dos
indicadores, uma vez que estes devem responder as prioridades efetivas da politica
publica. Soma-se a isso o critério de validade, entendido como a capacidade de o
indicador representar, da forma mais fiel possivel, o conceito ou fenbmeno que
pretende mensurar.

Nesse sentido, imprecisdbes na definicdo ou na escolha dos indicadores
repercutem diretamente na construcdo dos desenhos das politicas publicas e nos
processos de monitoramento, dificultando a identificacdo de mudancgas substantivas
na realidade social ou a diferenciacao clara entre produtos, resultados e impactos.
Quando os indicadores nao apresentam pertinéncia em relagdo a agenda politico-
social nem validade frente aos conceitos que pretendem representar, todo o
encadeamento légico da politica, do diagnostico as estratégias e metas, tende a ser
comprometido.

Assim, a consolidagcdo de um sistema estruturado de monitoramento e
avaliacdo nao se limita @ ampliagcao da coleta de dados, mas exige um aprimoramento
conceitual e metodoldgico na formulagéo de objetivos, metas e indicadores, alinhando
planejamento, execucdo e resultados sob uma loégica orientada por uma
aprendizagem continua.

Outra dimensao dessas limitagcdes técnicas refere-se a capacidade técnica das
organizagbes publicas, evidenciada pela escassez de equipes qualificadas em
métodos de monitoramento e avaliagdo. A limitacdo de quadros especializados,
somada a sobrecarga de atribuicbes administrativas, compromete a consolidagao de
processos avaliativos mais estruturados e metodologicamente rigorosos.

Sem capacidades técnicas estaveis, rotinas institucionalizadas e equipes
especializadas, o monitoramento e a avaliacdo tendem a permanecer restritos a
exigéncias formais de controle administrativo, sem alcangar seu potencial como

instrumentos de aprendizagem institucional e qualificacdo da agao publica.
2.2.4 Raiz 2 - Fragilidade metodolégica e técnica na dimensao do SiMAPP

O SIMAPP fundamenta-se em uma metodologia padronizada, construida a
partir de referenciais técnicos consolidados e de experiéncias internacionais de

monitoramento e avaliagao, como a desenvolvida no DIPRES, no Chile. Sua estrutura

34



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

apoia-se na adogao de procedimentos sistematicos e na formalizagdo de rotinas
avaliativas, buscando conferir maior rigor metodologico, comparabilidade e
transparéncia aos processos de analise. Trata-se, portanto, de um arranjo
metodologico alinhado a praticas internacionais e inserido em circuitos mais amplos
de produgao e difusdo de conhecimento sobre politicas publicas.

No contexto brasileiro, essa estrutura encontra respaldo em instituicoes
articuladas a redes internacionais de avaliagdo, como a FGV CLEAR, que atua na
disseminagdo de metodologias, na formacédo técnica e no fortalecimento de
capacidades institucionais em diferentes niveis da administracdo publica. Nesse
sentido, o SIMAPP nao apenas incorpora procedimentos de monitoramento e
avaliagdo, mas também se insere em um campo mais amplo de circulagdo de
modelos, praticas e referenciais técnicos voltados a qualificagdo da gestao publica
orientada por evidéncias.

Como estratégia complementar de difusdo e consolidacdo desse repertorio
técnico, foi elaborado e disponibilizado o Guia para Avaliar Politicas Publicas (2018),
que se tornou referéncia no campo das metodologias de monitoramento e avaliagao
no Brasil, sendo utilizado por diferentes instituicbes publicas e centros de pesquisa
como material de apoio a formacgéao e a pratica avaliativa. Da mesma forma, os guias
metodoldgicos do SIMAPP desempenham papel relevante ao oferecer instrumentos
voltados a operacionalizacdo das etapas de analise, monitoramento e avaliacido no
contexto da gestdo publica estadual, como sera apresentado no capitulo 4.

A consolidacdo dessa sistematica exigiu investimentos continuos na
qualificagao técnica dos servidores publicos, uma vez que a formagao continuada se
mostrou estratégica para a construgdo de uma cultura institucional de monitoramento
e avaliacdo. Por um lado, ainda durante o processo inicial de estruturagao do SIMAPP,
foram realizadas acbes de capacitagao voltadas a uniformizacao de conhecimentos
basicos entre os servidores, buscando estabelecer um repertério metodologico
comum e fortalecer a apropriacao dos instrumentos de M&A.

Por outro lado, conforme destacam Borges e Santos (2024), em 2018 foram
capacitados 75 servidores por meio da oferta de cursos introdutérios e avancados em
monitoramento e avaliagdo pela Escola de Servigo Publico do Espirito Santo. Em
2019, esse quantitativo foi reduzido para 35 servidores formados em nivel introdutério.

Ja em 2020, as atividades foram interrompidas em razao das medidas de isolamento
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social decorrentes da pandemia de covid-19. Em 2021, ainda sob os efeitos desse
contexto, as formagdes foram retomadas em formato remoto, possibilitando
significativa ampliagao de alcance. Nesse periodo, 389 servidores foram capacitados,
sendo 350 deles no curso de Introdugdo em M&A ofertado pela Academia de Gestao
Municipal, iniciativa do Governo do Estado voltada a qualificagao de atores municipais.
Segundo a Esesp, em 2025 foram capacitados mais 25 profissionais na tematica. Ao
todo, no periodo considerado, foram formados 524 servidores, movimento que
evidencia uma trajetoria marcada por descontinuidades, mas também por importante
ampliagao da capacidade formativa, especialmente a partir da adogao de estratégias
remotas.

Outro aspecto relevante refere-se a estrutura organizacional responsavel pela
conducdo das pesquisas avaliativas. O Centro de Monitoramento e Avaliagao
encontra-se sediado no Instituto Jones dos Santos Neves, o que permite que técnicos
e pesquisadores do instituto atuem diretamente na produgdo, aplicagdo e
disseminagao desse conhecimento metodolégico. Soma-se a isso a composi¢géao
multidisciplinar das equipes de pesquisa, que incluem profissionais de diferentes
areas do conhecimento, entre eles especialistas bolsistas, ampliando a diversidade
de perspectivas analiticas e fortalecendo as abordagens metodoldgicas empregadas
nas avaliagdes.

Diante do exposto, observa-se que a fragilidade metodolégica e técnica
constitui um limite estrutural a consolidacdo de uma gestdo publica orientada por
evidéncias, ao comprometer simultaneamente a qualidade dos dados, o desenho das
politicas, a capacidade analitica do Estado e o uso efetivo das informacdes nos
processos decisorios. No caso do Espirito Santo, o SIMAPP representa uma resposta
institucional relevante a esse conjunto de desafios ao incorporar metodologias
padronizadas, instrumentos de qualificacdo do desenho das politicas e agdes de
fortalecimento das capacidades técnicas no ambito da administragao publica estadual.
Contudo, sua experiéncia evidencia que o aprimoramento metodolégico do
monitoramento e da avaliagdo extrapola sua formalizagdo normativa, exigindo a
continua reproducdo de capacidades técnicas, a estabilizagdo de rotinas
organizacionais e sua efetiva incorporagao aos circuitos decisorios da gestao publica.
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2.2.5 Raiz 3 — Desconexoes territoriais e sociais em sua perspectiva ampliada.

Em contextos complexos, especialmente aqueles relacionados a politicas
territoriais e sociais, os resultados das politicas publicas ndo se expressam apenas
em numeros, mas também em percepgoes, vinculos, sentidos de pertencimento e
transformacdes subjetivas. Quando essas dimensdes ndo sao consideradas, reduz-
se a compreensao do alcance real das agdes estatais, invisibilizando efeitos
relevantes que escapam aos indicadores tradicionais. Nesse sentido, “os instrumentos
de avaliagao devem ser considerados também dentro de uma perspectiva qualitativa,
que nao exclui métodos e técnicas quantitativas, mas vém a somar-se a eles, com
instrumentos mais complexos e, portanto, mais completos na analise” (Laisner; De
Mario, 2014, p. 624).

A incorporacao dessas dimensdes aos processos avaliativos exige equipes
qualificadas, com formagao metodoldgica consistente e sensibilidade para lidar com a
complexidade social. Conforme apontam Fonseca et al. (2021), o debate
contemporaneo sobre pesquisa qualitativa envolve avangos em estratégias de
amostragem, selecao de casos, técnicas de entrevista, codificacdo de dados e uso de
softwares de analise. Sem técnicos capacitados para operar instrumentos como
entrevistas, grupos focais e observacdo de campo, corre-se o risco de reduzir a
avaliagao a métricas estritamente numéricas, comprometendo a compreensao mais
ampla da efetividade das politicas publicas.

Importa destacar, contudo, que a pesquisa qualitativa ndo se caracteriza pela
auséncia de rigor. Ao contrario, seus procedimentos exigem organizagao sistematica
na coleta de dados, além de cuidados rigorosos no registro, armazenamento e
compartilhamento de informagdes, muitas vezes sensiveis ou confidenciais. As
analises também sao submetidas a apreciagcdo de pares, 0 que assegura critérios
proprios de validacdo e qualidade cientifica, ainda que distintos daqueles da
abordagem quantitativa (Fonseca; Lima; Segatto, 2021).

Frequentemente, as politicas sdo estruturadas a partir de paradmetros
padronizados e metas homogéneas que nem sempre dialogam com a diversidade dos
contextos locais. Soma-se a isso a auséncia de mecanismos sistematicos de escuta

e retroalimentagdo durante a implementagao, o que reduz a capacidade de ajuste
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continuo das politicas e favorece a reproducédo de solugdes pouco aderentes as
necessidades territoriais.

Superar esse descompasso exige incorporar a dimensao territorial como eixo
estruturante do planejamento, do monitoramento e da avaliagédo das politicas publicas.
Isso implica produzir diagnosticos contextualizados, utilizar dados sensiveis as
realidades locais e construir canais institucionais de adaptacédo das estratégias. Ao
aproximar o desenho das politicas de suas condi¢gdes concretas de implementacéo,
ampliam-se as possibilidades de produzir resultados mais realistas e sustentaveis.

Nesse processo, a auséncia de participagao dos beneficiarios nos processos
avaliativos constitui uma limitagdo relevante. As experiéncias dos usuarios podem
revelar barreiras de acesso, dificuldades operacionais, inadequacdes no desenho das
politicas e impactos nédo captados pelos indicadores formais. Além disso, a baixa
participacédo reduz a capacidade do Estado de identificar efeitos diferenciados das
politicas sobre grupos sociais e territérios especificos.

A incorporacdo da participagcdo social contribui, assim, para fortalecer a
transparéncia, a legitimidade e o controle social das politicas publicas. Ao instituir
mecanismos de consulta e retroalimentagcédo, a avaliagdo deixa de ser apenas um
instrumento técnico de gestdo e passa a cumprir também uma fungdo democratica,
ampliando a capacidade do Estado de responder as demandas sociais.

Um desafio adicional refere-se as dificuldades de diagndstico em areas de
maior vulnerabilidade, justamente nos territérios onde a presenga estatal € mais
necessaria. Nessas regides, marcadas por desigualdades estruturais e fragilidade
institucional, a producao de informagdes confiaveis torna-se mais complexa, o que
impacta diretamente o desenho, a implementacéo e a avaliagao das politicas publicas.

Sem diagndsticos precisos, programas podem apresentar baixa aderéncia as
necessidades reais das populacbes atendidas, enquanto os sistemas de
monitoramento tendem a capturar apenas efeitos agregados, invisibilizando
desigualdades territoriais e vulnerabilidades especificas. Superar essas lacunas exige
o fortalecimento de sistemas de informagdo mais sensiveis as dindmicas locais,
meétodos de coleta mais detalhados e canais permanentes de escuta das

comunidades.
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2.2.6 Raiz 3 — Desconexoes territoriais e sociais dimensao do SiMAPP

No contexto capixaba, tais desafios se expressam de forma particular na
trajetoria recente do SIMAPP, cuja experiéncia revela avangos importantes na
aproximagao entre avaliagao, territorialidade e escuta social, materializados pela
crescente integracdo de evidéncias qualitativas aos processos avaliativos. A
articulagao entre diferentes metodologias tem permitido ampliar a compreensao dos
resultados para além dos indicadores estatisticos, mobilizando analises sobre
dindmicas territoriais, processos de implementagdo, percepgcbes dos atores
envolvidos e experiéncias vivenciadas pelos beneficiarios das politicas publicas.

Ao integrar achados quantitativos e qualitativos, as avaliagdes passam a captar
nao apenas se determinada politica produziu efeitos mensuraveis, mas também como
esses efeitos foram experimentados nos diferentes contextos sociais e territoriais do
estado. Essa perspectiva contribui para tornar as analises mais sensiveis as
desigualdades, as especificidades locais e aos desdobramentos menos visiveis das
intervengdes publicas, fortalecendo uma compreensdo mais abrangente e
contextualizada dos impactos produzidos pelas politicas avaliadas.

Esse movimento constitui um esforco do SIMAPP de integracao de abordagens
qualitativas as diferentes pesquisas desenvolvidas no ambito da sistematica, ndo se
restringindo as avaliagbes de impacto. Tal direcionamento exige processos
investigativos mais detalhados e criteriosos, demandando maior tempo de
planejamento, definicdo metodolégica e organizacdo das etapas de pesquisa, de
modo a qualificar a produ¢ao de evidéncias e ampliar a consisténcia analitica das
avaliagOes realizadas.

Um exemplo desse esforgco pode ser observado na analise executiva do
Programa Estadual de Agdes Integradas sobre Drogas — Rede Abrago (2024)
(Oliveira; Guadalupe, 2026), realizada no dmbito do SIMAPP. Além da avaliacdo do
desempenho geral da politica, a pesquisa incluiu uma etapa qualitativa voltada a
compreensao da percepcdo dos beneficiarios sobre o programa. A partir de
entrevistas semiestruturadas com usuarios atendidos, foi possivel identificar barreiras
relacionadas ao acesso e a permanéncia nos servigcos ofertados pelo Centro de
Acolhimento e Atencéao Integral sobre Drogas (CAAD), evidenciando obstaculos que

dificilmente seriam apreendidos exclusivamente por indicadores quantitativos. Desse
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modo, a articulagao entre diferentes estratégias metodoldgicas contribuiu para tornar
a analise mais sensivel as experiéncias concretas dos sujeitos envolvidos e as
dindmicas sociais que atravessam a implementagao da politica publica.

Nesse sentido, a integracdo de abordagens qualitativas, da escuta dos
beneficiarios e de diagndsticos territorializados constitui condigao central para ampliar
a consisténcia das avaliagdes. No caso do SiMAPP, observa-se um movimento
relevante de avango nessa direcdo, principalmente com a ampliagdo progressiva do
uso de evidéncias qualitativas nas avaliacbes de impacto e nas analises executivas,
permitindo articular resultados mensuraveis com percepgdes, experiéncias e

dindmicas territoriais.

2.3 Copa: efeitos do problema

A persisténcia da auséncia ou da fragilidade de sistemas de monitoramento e
avaliacao produz consequéncias que se manifestam em diferentes dimensdes da
acgao estatal. De um lado, compromete a eficiéncia da gestao publica, dificultando o
planejamento, a correcdo de falhas, a aprendizagem institucional e a utilizagao
estratégica dos recursos publicos. De outro, repercute diretamente nos territérios e
nas populacbes, podendo aprofundar desigualdades, invisibilizar necessidades
especificas e limitar a capacidade de adaptacao das politicas as diferentes realidades
sociais. Além disso, afeta a legitimidade e a transparéncia do Estado ao dificultar a
prestacdo de contas, fragilizar mecanismos de controle social e restringir a
participacdo cidada informada nos processos decisorios. Essas consequéncias
reforcam o problema central identificado neste diagndstico: o desconhecimento ou a
incerteza acerca da efetividade das politicas publicas e de seus efeitos concretos
sobre diferentes grupos sociais e territorios.

Na sequéncia, esses efeitos sao discutidos a partir de trés dimensdes inter-
relacionadas: a eficiéncia da gestao publica, os impactos territoriais e sociais das
politicas publicas e a legitimidade democratica da agao estatal. Inicialmente, assim
como realizado na analise das raizes do problema, apresenta-se uma abordagem
mais ampla e conceitual dessas consequéncias no campo do monitoramento e da
avaliagado de politicas publicas. Em seguida, busca-se compreender como essas
dindmicas se manifestam de forma situada na experiéncia do SIMAPP e no contexto

da gestao publica capixaba.
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2.3.1 Eixo 1 - Efeitos sobre a eficiéncia publica (gasto e gestao)

Um dos efeitos mais evidentes da auséncia de sistemas estruturados de M&A
refere-se ao impacto direto sobre a eficiéncia do gasto publico e sobre a capacidade
de gestdo do Estado. Sem mecanismos sistematicos de acompanhamento dos
resultados, politicas e programas tendem a continuar operando mesmo quando nao
produzem as transformagdes esperadas. Nesse sentido, observa-se com frequéncia
a continuacdo de gastos ineficientes, ou seja, a continuagdo de iniciativas que
consomem recursos publicos sem gerar impactos proporcionais para a sociedade. A
auséncia de evidéncias sistematizadas sobre resultados dificulta a identificacdo de
programas pouco efetivos, favorecendo a manutencao de agdes que persistem mais
por inércia institucional ou por compromissos politicos do que por sua efetiva
capacidade de produzir melhorias sociais.

Associado a esse quadro, destaca-se também a incapacidade de corrigir falhas
durante a execugéao das politicas, o que compromete significativamente sua eficacia.
Em politicas publicas complexas, o acompanhamento continuo é fundamental para
identificar obstaculos, ajustar estratégias e adaptar intervencbes as dindmicas dos
territérios. Quando esse acompanhamento nao ocorre, erros de desenho ou
problemas de implementagdo permanecem sem corregéo ao longo do tempo. Isso
aumenta o risco de que programas fracassem nao necessariamente por sua
concepgao inicial, mas pela auséncia de mecanismos de aprendizagem institucional
e de ajustes oportunos ao longo de sua execugao.

Outro efeito relevante é a tomada de decisdo baseada em suposicoes,
percepcdes isoladas ou pressdes politicas, e ndo em evidéncias produzidas por
sistemas confiaveis de informacdo. Na auséncia de dados consistentes sobre
desempenho e impactos, gestores e formuladores de politicas passam a operar em
um ambiente de incerteza. Nesse ambiente, decisbes estratégicas séao
frequentemente orientadas por expectativas, disputas politicas ou demandas
conjunturais, em vez de diagnodsticos robustos sobre os resultados das acdes estatais.
O cenario reduz a racionalidade técnica da gestédo publica e limita a capacidade do

Estado de orientar recursos para as iniciativas mais efetivas.

41



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

Como consequéncia, observa-se também uma reducdo da capacidade de
planejamento de médio e longo prazo, uma vez que a formulacdo de estratégias
futuras depende da compreensao clara dos resultados e limitagdes das politicas em
curso. Sem informagdes sistematicas sobre desempenho e impacto, torna-se
complexo estabelecer prioridades, projetar cenarios ou definir ajustes estruturais nas
politicas publicas.

Esse desafio € particularmente visivel no contexto latino-americano. Estudos
recentes indicam que, embora o gasto publico na regido tenha aumentado
significativamente nas ultimas décadas, esse crescimento ndo se traduz
automaticamente em melhores resultados sociais. Entre 2000 e 2019, analises
baseadas em modelos de Data Envelopment Analysis (DEA) mostram que os paises
latino-americanos poderiam alcancgar niveis semelhantes de desempenho utilizando,
em média, cerca de 27% menos recursos ou, alternativamente, melhorar seus
resultados em aproximadamente 18%, mantendo o mesmo nivel de gasto. Esses
dados evidenciam a existéncia de uma expressiva lacuna de eficiéncia. Isso indica
que o volume de recursos investidos néo é, por si sO, determinante para o sucesso
das politicas publicas. O fator decisivo reside na qualidade do gasto e na capacidade
institucional de monitorar resultados, produzir evidéncias e corrigir rumos ao longo do
tempo.

No contexto capixaba, a experiéncia do SIMAPP evidencia uma resposta
institucional relevante a esses desafios. Ao permitir o acompanhamento mais
sistematico dos resultados, o sistema contribui para reduzir a permanéncia de
iniciativas pouco efetivas e para ampliar a racionalidade técnica na alocacdo dos
recursos publicos. Ainda assim, sua trajetéria também demonstra que a simples
existéncia de uma estrutura formal de monitoramento e avaliagdo nao garante, por si
s6, maior eficiéncia do gasto ou capacidade adaptativa do Estado. Tais resultados
dependem da efetiva incorporagdo das evidéncias produzidas aos processos
decisorios e da consolidagao de rotinas institucionais que transformem informacédo em

aperfeicoamento continuo das politicas publicas.

2.3.2 Eixo 2 - Efeitos sobre os territérios e populagoes
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No que se refere aos territdérios e as populagdes, a auséncia de sistemas
estruturados de monitoramento e avaliagao tende a produzir impactos significativos
sobre a forma como as politicas publicas sdo experimentadas e compreendidas no
cotidiano social. O principal deles refere-se a producéo de efeitos nédo previstos ou
nao captados institucionalmente, que permanecem fora dos registros formais. Sem
mecanismos sistematicos de acompanhamento, parte importante das transformacodes
geradas pelas politicas (sejam elas positivas ou negativas) deixa de ser incorporada
aos instrumentos oficiais de gestéo.

Associado a esse quadro, observam-se limitagdes na identificacdo de impactos
diferenciados entre grupos sociais. Em muitos casos, os instrumentos oficiais
baseiam-se em indicadores agregados que nao permitem captar desigualdades
estruturais relacionadas a fatores como género, raga, faixa etaria, condigcéo
socioecondmica e localizagao territorial. Como resultado, efeitos desiguais produzidos
pelas politicas podem permanecer pouco visiveis nas analises institucionais. Essa
limitacdo tende a obscurecer situagcdes em que uma mesma politica produz resultados
distintos entre segmentos populacionais, podendo reproduzir ou aprofundar
desigualdades ja existentes ao desconsiderar as diferentes condicdes de acesso,
permanéncia e usufruto das politicas publicas.

Esse cenario também contribui para ampliar a distédncia entre Estado e
cidadaos, na medida em que a auséncia de informagdes claras sobre resultados e
impactos restringe espacos de dialogo e participagdo social. Sem mecanismos que
permitam acompanhar e compreender os efeitos das politicas nos territorios, os
beneficiarios tendem a ser tratados apenas como receptores das acoes
governamentais, e ndo como sujeitos capazes de avaliar, tensionar e contribuir para
seu aperfeigopamento. Assim, a auséncia de monitoramento compromete néo apenas
a qualidade da gestdo, mas também a construgcdo de relagbes mais democraticas
entre Estado e sociedade.

No contexto capixaba, algumas experiéncias ja incorporadas a sistematica do
SIMAPP indicam avangos metodolégicos nessa diregcdo, como as escutas
estruturadas realizadas junto aos usuarios do Programa Rede Abraco. Essas
iniciativas ampliam a capacidade de compreensao dos efeitos concretos das politicas
e deslocam os beneficiarios da condicdo de meros receptores administrativos para

sujeitos ativos nos processos avaliativos.
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2.3.3 Eixo 3 - Efeitos sobre a legitimidade e a transparéncia do Estado

A transparéncia das acbes publicas e de seus desdobramentos constitui
elemento indispensavel para a aferigdo técnica e social da eficacia, na medida em que
possibilita acompanhar em que medida os objetivos propostos sédo efetivamente
alcancados.

A auséncia de dados publicos acessiveis, organizados e comparaveis limita o
acompanhamento das politicas por gestores, 6rgaos de controle e pela sociedade
civil. Essa opacidade fragiliza o controle social, dificulta a consolidacdo de uma cultura
de participacdo e compromete a confianga institucional necessaria para a construgao
de um dialogo social efetivo. Como consequéncia, podem produzir incapacidade de
demonstrar resultados concretos das politicas, redugao da transparéncia na gestéo e
na divulgacdo de informacgdes e limitacdo da participagdo cidada por falta de
informacgéao qualificada, fatores que contribuem para o distanciamento entre Estado e
sociedade.

E fundamental destacar que a transparéncia transcende a mera divulgacéo de
fluxos financeiros. Ela envolve a publicizacdo das agdes, de seus impactos e,
sobretudo, das desigualdades que podem ser produzidas pelas politicas em diferentes
recortes territoriais e sociais. Ou seja, ndo basta apenas mostrar o volume dos gastos,
mas demonstrar a qualidade desse gasto: como é feito, 0 que gera, a quem serve e
quais s&do as suas consequéncias concretas. Desse modo, a transparéncia assume
papel central no fortalecimento dos mecanismos de accountability. Ela constitui
condigcao para que a sociedade possa monitorar e avaliar a qualidade dos servigos
publicos. Ao mesmo tempo, estimula os governos a aprimorar continuamente a gestéao
e a oferta de politicas a populagao (Zuccolotto; Teixeira, 2019).

Como observa Birkinshaw (2006, p. 194, tradugéo nossa), a responsabilizagao
publica depende diretamente da disponibilidade de informagdes confiaveis. Sem
acesso a essas informacgbes, a accountability se esvazia: “se nés ou nossos
representantes ndo sabemos o que o governo esta fazendo, quao significativa pode
ser a accountability? Sem informacéao, a accountability sera apenas a sombra de uma
ideia, desprovida de qualquer substancia”. Em situacdes nas quais essas condicdes

nao estdo presentes, observa-se um déficit de responsabilizacdo, o que dificulta a
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cobranga por metas ndo atingidas e compromete a capacidade de correcdo de rumos
das politicas. O autor argumenta ainda que o acesso a informagao se tornou um
elemento central da democracia contemporanea, pois viabiliza a transparéncia, o
controle publico do poder e a participacdo cidada, ainda que seu reconhecimento
como direito humano fundamental permanec¢a em debate juridico e politico.

No ambito da Administragdo Publica, a transparéncia associa-se a condugao
dos assuntos coletivos de forma inteligivel e acessivel. Trata-se da gestdo do publico
voltada ao proprio publico. Nessa perspectiva, a reflexdo de Paulo Jannuzzi torna-se
particularmente relevante ao enfatizar que a qualidade e a pluralidade das
informagdes possuem nao apenas importancia técnica, mas também profunda

dimensao democratica. Conforme o autor:

Em contextos democraticos, informacao qualificada e plural confere lastro
técnico para a decisao inexoravelmente politica sobre as politicas publicas.
Evidéncias importam as politicas publicas se derivadas de processos
conscientemente orientados por valores publicos. Como o elenco de
evidéncias que subsidia a tomada de decisdo tem consequéncias politicas,
econdmicas e sociais sobre a sociedade, beneficiando alguns e afetando
outros, € importante que o decisor publico disponha de um conjunto plural de
evidéncias, produzidas segundo as diferentes perspectivas valorativas e
visdbes de mundo que orientam as equipes que produzem evidéncias e
pesquisas de avaliagdo de programas (2025, s./p.).

Nesse contexto, os sistemas de monitoramento e avaliacédo (M&A) assumem
papel estratégico. Ao estruturarem indicadores, métodos e rotinas de sistematizagao
de dados, tais sistemas nao apenas organizam informagdes sobre processos e
resultados, mas também tornam publicas as evidéncias necessarias tanto a gestao
quanto ao acompanhamento social das politicas publicas. Contribuem, pois, para
reduzir a incerteza sobre os impactos das acdes estatais, fortalecer a transparéncia e
ampliar as condi¢des para uma participagao cidada informada e efetiva. Como
argumenta Birkinshaw (2006), o acesso a informagdo governamental constitui
elemento central para o funcionamento da democracia, na medida em que possibilita
a transparéncia das agdes publicas, o controle social e a efetiva responsabilizacao
dos governos.

No contexto capixaba, os limites da opacidade institucional s&do enfrentados
diretamente pelos dispositivos da Lei n.° 10.744/2017. Seu Art. 8° prevé a publicacéo
anual do Plano Estadual de Monitoramento e Avaliacdo — que define as politicas a
serem acompanhadas —, enquanto o § 1° estabelece a obrigatoriedade do Relatorio
Anual sobre os avangos na qualidade do gasto publico. Este documento deve incluir
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a sintese das avaliagdes, a classificacdo do desempenho dos programas e
recomendacgoes de reformulagao.

A institucionalizagdo de relatérios, indicadores e avaliacbes contribui para
ampliar a visibilidade das agdes governamentais, permitindo maior acompanhamento
por gestores, 6érgaos de controle e sociedade civil. Assim, o SIMAPP abre caminhos
relevantes para a consolidagdo de uma cultura institucional orientada pela

transparéncia no estado.
2.4 Efeito mais profundo a longo prazo

O efeito mais profundo e de longo prazo dessas dinamicas reside na
reproducao de desigualdades e na manutengao de barreiras histéricas ao acesso a
direitos.

As politicas publicas sédo, essencialmente, “agdes do Estado para resolver ou
tratar problemas da sociedade” (IJSN, 2018). Tais intervencdes tém o propdsito de
alterar situagdes especificas em resposta as demandas de diversos grupos sociais.
No entanto, a existéncia formal de uma politica ndo garante sua utilidade. Para que a
acgao estatal cumpra sua funcgao social, a nogao de efetividade assume centralidade,
ja que diz respeito ao impacto verdadeiro e a capacidade de produzir transformacdes
substantivas e sustentaveis na realidade social a médio e longo prazo (Castro, 2006).
Trata-se, portanto, do critério que permite avaliar se o desenho institucional de uma
politica foi capaz de transpor o plano formal e alterar, de fato, as condi¢des de vida da
populagdo. Na auséncia dessa dimensao, a politica publica tende a se reduzir a um
rito burocratico, incapaz de enfrentar desigualdades estruturais, o que contribui para
a estagnacéao do desenvolvimento e a recorréncia de retrocessos em direitos.

Desse modo, a dinamica da pobreza evidencia os limites dessas estruturas.
Segundo dados da Cepal (2025, 2025a), embora a regido tenha registrado redugdes
recentes nos indices de pobreza (que atinge 26,8% da populagao) e extrema pobreza
(10,4%), esse movimento permanece condicionado a dinamicas econémicas
instaveis, sustentado majoritariamente pela oscilacdo da renda do trabalho e pelo
impacto mitigador de transferéncias publicas e auxilios emergenciais. Essa mesma
vulnerabilidade institucional e dependéncia de redes de protecédo social refletem-se

no cenario capixaba. Conforme indicam os dados do IJSN (2025), embora o Espirito
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Santo apresenta um percentual de populagéo abaixo da linha da pobreza (19,2% em
2024) inferior & média nacional (23,4%), a sustentabilidade dessa reducéao é fragil,
vinculada a melhoria conjuntural do mercado de trabalho e aos investimentos em
programas de transferéncia continuada de renda.

Conforme apontado pelo IJSN (2010), a pobreza nao constitui um fenémeno
estatico, mas um processo em constante transformacédo. Assim, ainda que
determinadas politicas publicas tenham apresentado resultados positivos em um dado
momento, isso ndo assegura sua efetividade permanente. A sustentabilidade dos
avancos depende da capacidade do conjunto de politicas publicas de se renovar e se
ajustar continuamente, em dialogo com as mudangas do contexto socioecondémico e
com as novas configuragdes que a pobreza passa a assumir ao longo do tempo.

A problematica € um exemplo de como o planejamento e a gestdo publica
precisam deixar de operar apenas como instrumentos técnicos para se afirmarem
como capacidades estratégicas do Estado. Torna-se, assim, imperativo adotar uma
‘gestdo publica transformadora” (Cepal, 2025). Essa gestdo deve ser capaz de
articular solidez técnica, coordenacéo institucional e visdo prospectiva.

Além da importancia das politicas publicas sociais, capazes de gerar impactos
de longo prazo na sociedade, nas ultimas décadas houve uma mudancga na forma de
compreender o planejamento e a gestdo publica. Esses deixaram de ser entendidos
apenas como ferramentas técnicas de organizagao da agao estatal e passaram a ser
concebidos como capacidades estratégicas, orientadas a construcdo de visdes
compartilhadas de desenvolvimento. Nesse sentido, também contribuem para a
geracao de legitimidade a articulacéo de diferentes atores e a antecipagao de desafios

complexos. Como complementa o Cepal:

Nesse contexto, o planejamento deve ser acompanhado por uma gestéo
publica transformadora, sustentada em capacidades institucionais que
combinem solidez técnica, eficacia operacional, legitimidade politica e visdo
prospectiva. Somente assim & possivel antecipar mudangas, adaptar-se a
contextos complexos e responder de forma estratégica as demandas sociais,
econOmicas e ambientais do presente e do futuro” (2025, p. 03).

Nesse cenario, a auséncia ou fragilidade de um sistema de monitoramento,
avaliacao e aprendizagem (M&A) produz efeitos que ultrapassam a dimenséo técnico-
institucional e incidem diretamente sobre a sociedade. Sem mecanismos capazes de
acompanhar, revisar e reorientar continuamente as politicas publicas, compromete-se
sua efetividade e, consequentemente, sua capacidade de produzir transformacoes

duradouras. O efeito mais profundo dessa lacuna manifesta-se na manutencao das
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desigualdades sociais, na reproducao de assimetrias histéricas e na recorréncia de
retrocessos em direitos ja conquistados.

Ainda assim, é importante reconhecer que o monitoramento e a avaliagédo nao
operam de forma autbnoma nem constituem, isoladamente, condicao suficiente para
assegurar melhores resultados. Como destaca Batista (2025), o uso de evidéncias
representa apenas uma dimensao de um processo decisorio mais amplo, permeado
pela mobilizacdo de interesses, pela construcdo de acordos politicos e por
condicionantes estruturais como planejamento, governanca, restricdes orcamentarias,
capacidade burocratica e prioridades governamentais. Nesse sentido, mais do que
uma ferramenta técnica, o M&A deve ser compreendido como parte de uma
arquitetura institucional mais ampla de produgdo de capacidades estatais. Sua
contribuicdo reside em qualificar os processos decisorios, ampliando as possibilidades
de corre¢ao de rumos, aprendizagem institucional e consolidagdo de trajetorias de
desenvolvimento inclusivo. E nessa perspectiva que iniciativas como o SIMAPP se
inserem no contexto capixaba, ao buscar fortalecer a producao e o uso sistematico de

evidéncias como suporte ao aperfeicoamento continuo da acao estatal.
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iJSN

O Modelo Logico do SIMAPP tem como finalidade explicitar, de forma

estruturada e causal, a operacdo do sistema enquanto politica publica estruturante.

Para tanto, identifica seus insumos, atividades, produtos, resultados e impactos

esperados, permitindo compreender o SIMAPP ndo como um conjunto de avaliagbes

isoladas, mas como um arranjo institucional voltado a produgéo e ao uso sistematico

de evidéncias no processo decisorio governamental.

Insumos

Quadro 3 — Modelo l6gico??

Atividades

Produtos

Resultados

Impactos

Corpo técnico do
[JSN, com
experiéncia em
Monitoramento e
Avaliacao (M&A)

Metodologias de
trabalho
consolidadas

Infraestrutura
institucional e
capacidade de
articulacao
interinstitucional

Corpos técnicos
e bases de
dados das
secretarias
estaduais

Recursos
financeiros
estaduais,

Conduzir avaliagoes
e monitoramentos
de politicas publicas

Levantar, atualizar e
sistematizar dados

Produzir o Relatério
anual do SIMAPP

Desenvolver e
ofertar agoes
formativas para
servidores publicos

Realizar reunides
de
acompanhamento
com Orgaos
parceiros

Articular e manter
parcerias
institucionais

Relatério Anual de
Acompanhamento
do SiIMAPP
publicado

Relatérios
técnicos de
avaliagao e
monitoramento

Plano Estadual
Anual de M&A
elaborado.

Cursos ofertados
(em parceria com
a Esesp)

Guias
metodolégicos e
materiais de apoio
produzidos
Conteudos de
difusédo (podcasts,
entrevistas,
palestras)
disponibilizados

Ampliacéo do acesso a
informacodes
qualificadas sobre
politicas publicas por
gestores e sociedade

Fortalecimento da
organizacao, qualidade
e uso de bases de
dados pelas
secretarias estaduais

Capacitacdo de
servidores para
aplicagao e replicagao
de metodologias de
M&A

Maior incorporacgéao de
evidéncias nos
processos de
formulacéo e revisao
de politicas publicas

Disseminacao e
fortalecimento da
cultura de
Monitoramento e

Consolidagao da
cultura de
Monitoramento e
Avaliagédo no Estado

Melhoria na gestao da
informacéao, dados e
indicadores publicos

Fortalecimento do
controle social e da
transparéncia das
politicas publicas

Contribuicao para
maior efetividade das
politicas publicas
estaduais

Contribui¢do para a
melhoria das
condicbes de vida da
populagao

20 presente modelo légico subsidia a definicdo de indicadores de acompanhamento das agodes e
resultados do SiIMAPP. Alguns exemplos de indicadores derivados dessas dimensdes sao
apresentados na secado de resultados, ao final deste documento, tais como o numero de politicas
publicas avaliadas, o numero de recomendagdes técnicas elaboradas pelo SiIMAPP e o numero de
técnicos capacitados nas acdes formativas desenvolvidas pelo programa.
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Pesquisadores | eventos técnicos e | atualizadas

Marco normativo | entrevistas,

implementacao
do SIMAPP

operacionalizado Divulgar Bases de | Avaliagdo no ambito
s pela Fapes. resultados e dados estadual
metodologias em sistematizadas e

Qualificagédo dos
processos de tomada

bolsistas e académicos Recomendacgdes | de decisdo na gestdo
parceiros Produzir conteido | técnicas publica
institucionais de difuséo (guias, | formalizadas e

podcasts, divulgadas

palestras)

O modelo légico apresentado explicita a arquitetura operacional e os
encadeamentos causais que sustentam o SIMAPP. Mais do que uma representagao
esquematica, trata-se de uma leitura que permite compreender o funcionamento do
sistema como um campo relacional, no qual capacidades institucionais, praticas
técnicas e processos politicos se entrelacam.

No que diz respeito aos insumos, observa-se que a base do SIMAPP esta
ancorada em um conjunto robusto de recursos humanos, técnicos e institucionais. O
corpo técnico do IJSN, com experiéncia consolidada em monitoramento e avaliagcao,
constitui um dos principais pilares desse arranjo, garantindo nao apenas a execugao
das atividades, mas também o rigor metodolégico das analises produzidas. Esse
capital técnico é complementado por metodologias de trabalho sistematizadas, que
estao consolidadas nos quatro volumes dos Guias para Avaliar Politicas Publicas e
que funcionam como base da producéo cientifica (IJSN, 2018a; 2018b; 2018c; 2018d),
conferindo consisténcia e continuidade as praticas avaliativas.

A infraestrutura institucional e a capacidade de articulagao interinstitucional
também se destacam como elementos centrais. O SIMAPP nao opera de forma
isolada, mas depende diretamente da colaboragédo com diferentes instancias (tais
como secretarios e pontos focais dentro das secretarias), cujos corpos técnicos e
bases de dados sdo fundamentais para a producdo de evidéncias. Essa dimensao

relacional evidencia que a produgao de conhecimento sobre politicas publicas é€,
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necessariamente, um processo compartilhado, que exige coordenagao, negociagao e
alinhamento entre diferentes atores.

Além disso, os recursos financeiros das secretarias demandantes repassadas
pela Fapes (Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Inovagdo do Espirito Santo) e a
participacdo de pesquisadores bolsistas e parceiros institucionais ampliam a
capacidade de atuagao do sistema. Isso permite tanto a realizagdo de estudos mais
aprofundados quanto a diversificagdo das estratégias de difusdo e formacéao.

Esses insumos viabilizam um conjunto articulado de atividades que estruturam
o funcionamento do SIMAPP. Entre elas, destacam-se a conducgao de avaliagdes e
monitoramentos de politicas publicas, o levantamento e a sistematizagao de dados e
a produgao do relatorio anual. Essas atividades indicam um esfor¢o continuo de
producao e organizagao de informagdes qualificadas, fundamentais para subsidiar a
gestao publica.

Paralelamente, o modelo evidencia a importdncia das agbes formativas,
voltadas a capacitacdo de servidores publicos. Ao desenvolver e ofertar cursos em
parceria com a Esesp (Escola de Servigo Publico do Espirito Santo), o SIMAPP atua
nao apenas como produtor de conhecimento. Ele também atua como agente de
disseminagao de capacidades técnicas, contribuindo para a disseminagao da cultura
do monitoramento e avaliagao nos diferentes 6rgaos do Estado.

As reunides de acompanhamento com érgaos parceiros e a manutengao de
articulacdes institucionais reforcam a dimensao processual e continua do sistema.
Isso evidencia que o monitoramento e a avaliagdo nao se restringem a momentos
pontuais, mas constituem praticas permanentes de dialogo e ajuste entre as politicas
e seus contextos de implementacéo.

No campo da difusdo, a produgédo de conteudo (como podcasts, entrevistas e
palestras) amplia o alcance das ag¢des do SIMAPP, permitindo que os conhecimentos
produzidos circulem para além dos espacos técnicos, alcancando diferentes publicos
e contribuindo para a construgao de uma cultura mais ampla de uso de evidéncias.

Como desdobramento direto dessas atividades, o modelo aponta para a
produgcdo de uma série de produtos concretos, como relatorios técnicos, planos
anuais, cursos ofertados, materiais metodolégicos e bases de dados sistematizadas.
Esses produtos ndo apenas materializam o trabalho realizado, mas também

funcionam como instrumentos de mediacéo entre o conhecimento técnico e a tomada
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de decisao. Destaca-se, nesse sentido, o Relatorio Anual do SIMAPP, que sintetiza e
organiza informacdes estratégicas sobre as politicas publicas, assim como as
recomendacgdes técnicas formalizadas, que orientam processos de revisdo e
aprimoramento das agdes governamentais.

No plano dos resultados, observa-se um conjunto de transformagdes que
indicam mudangas nas capacidades institucionais e nas praticas de gestdo. A
ampliagdo do acesso a informag¢des qualificadas, tanto por gestores quanto pela
sociedade, representa um avancgo importante no sentido da transparéncia e da
democratizagcdo do conhecimento.

O fortalecimento das bases de dados das secretarias estaduais (IJSN, 2018b)
€ a capacitacido de servidores apontam para um processo de institucionalizagcédo das
praticas de monitoramento e avaliacido. Nesse contexto, a maior incorporagao de
evidéncias nos processos de elaboragao e revisao de politicas publicas indica uma
mudanga na maneira como as decisdes sdo tomadas, com maior énfase em dados e
analises sistematicas.

Por fim, no nivel dos impactos, o modelo projeta efeitos mais amplos e de longo
prazo, relacionados ao aprimoramento da disseminacdo de uma cultura de
monitoramento e avaliagdo no Estado. Essa cultura se traduz ndo apenas na adog¢ao
de ferramentas e metodologias, mas em uma transformacdo mais profunda nas
formas de pensar, planejar e implementar politicas publicas.

A melhoria na gestdo da informagdo e o fortalecimento do controle social
indicam avancgos na transparéncia e na publicidade (Espirito Santo, 2017), enquanto
a maior efetividade das politicas publicas aponta para a capacidade do Estado de
responder de forma mais adequada as demandas da populagdo. Em ultima instancia,
esses processos convergem para a melhoria das condi¢gdes de vida, evidenciando o
papel estratégico do SIMAPP na producdo de politicas mais justas, eficientes e
alinhadas as necessidades sociais.

Ao observar o modelo como um todo, torna-se evidente que sua forca reside
justamente na articulagao entre seus diferentes componentes. Nao se trata de uma
sequéncia linear, mas de um sistema dinamico, no qual insumos, atividades, produtos,
resultados e impactos se retroalimentam continuamente, configurando um processo

em permanente construcao.
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4. PROCESsS0S DO SIMAPP: A ENGENHARIA ADMINISTRATIVA E METODOLOGICA

A operacionalizagdo do SIMAPP transcende a mera aplicagdo de manuais
técnicos; ela reside na complexa engenharia de processos que sustenta o dialogo
entre a burocracia estatal e a produgao de evidéncias. Este sistema antecipa, em
muitos aspectos, as exigéncias da Emenda Constitucional n® 109/2021, que inseriu a
obrigatoriedade da avaliagéo de politicas publicas no texto constitucional brasileiro,
colocando o Espirito Santo em uma posigéo de vanguarda no cenario nacional. Com
o intuito de apresentar os fluxos desenvolvidos pelo SIMAPP, este capitulo estrutura-
se em duas se¢des complementares.

A primeira segdo analisa a cadeia de processos internos, compreendendo o
encadeamento de agdes e arranjos organizacionais que estruturam o sistema, desde
a definicdo das agendas até a devolutiva dos resultados. Ao tratar desses processos,
0 objetivo é evidenciar ndo somente sua dimensao formal, mas as mediagdes e 0s
ajustes necessarios na pratica administrativa, subsidiada por meio de entrevistas com
a diretoria do IUSN e acompanhamento das ag¢des institucionais. Na segunda secéao,
o foco recai sobre o processo metodoldgico que orienta a realizacdo das avaliagdes.
Sao apresentados os instrumentos e referenciais técnicos que permitem a condugao
das analises de forma padronizada, acessivel e alinhada a diretrizes internacionais.

Dessa forma, ao articular processos institucionais e metodoldgicos, o capitulo
busca oferecer uma leitura integrada do funcionamento do SiIMAPP, evidenciando
tanto suas bases operacionais quanto os principios que orientam sua pratica

avaliativa.

4.1. Processos internos do IJSN
4.1.1. Estrutura de Governanga do SiMAPP

O governador estabelece as diretrizes estratégicas, enquanto a Comissao de
Andlise Estratégica (CAE) seleciona o Plano Estadual Anual de Monitoramento e
Avaliagao, que lista as politicas selecionadas para serem monitoradas e avaliadas e
sob qual escopo. Integram a Comissao de Analise Estratégica: Secretario de Estado

de Economia e Planejamento, Secretario de Estado de Governo, Secretario de Estado
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de Desenvolvimento, Secretario de Estado de Educacao, Secretario de Estado da
Saude e Secretario de Estado de Gestéo e Recursos Humanos.

Administrativamente, esse plano deve ser publicado via decreto nos primeiros
90 dias de cada ano. Assegurando o cumprimento deste prazo legal, o CAE reune em
janeiro para fazer as tratativas e estruturar o decreto, garantindo que as politicas
selecionadas para monitoramento tenham aderéncia ao planejamento governamental.

O Nucleo de Monitoramento e Avaliacdo (NuMA) coordena as atividades do
plano e dissemina a cultura de M&A no Estado, que envolve a formacao de servidores
e assisténcia técnica. O NuMA é coordenado pelo Instituto Jones dos Santos Neves
e possui outros quatro entes: Secretaria de Estado de Economia e Planejamento
(SEP), Secretaria de Estado de Gestdo e Recursos Humanos (Seger), Escola de
Servigo Publico do Espirito Santo (Esesp) e Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Espirito Santo (Fapes).

A execugao dos monitoramentos e avaliagdes previstos no Plano Estadual de
Monitoramento e Avaliacdo Anual sdo feitas por pesquisadores servidores
(especialistas em politicas de Monitoramento e Avaliagdo). Os monitoramentos e
avaliacbes sdao sempre realizados em parceria com os orgaos finalisticos, que
possuem os dados sobre a politica e conhecimento sobre seu funcionamento. Além
disso, sdo formados grupos executivos de trabalho'® em que os trabalhos apresentam
o andamento das atividades aos representantes do NuMA e do 6rgéo finalistico.

Finalizados o monitoramento e a avaliagdo, os resultados sdo entregues ao
orgao finalistico e a SEP e também publicados para transparéncia e accountability.

Conforme o artigo 9° da Lei 10744/2017, o 6rgao responsavel deve estabelecer
os ajustes, entretanto, identifica-se que os ajustes ndo necessariamente ocorrem ao
final das pesquisas, mas, também, durante a execug¢ao das avaliacoes, pelo fato de
haver uma relagao direta entre a equipe de pesquisadores e o 6rgao gestor da politica
avaliada.

4.1.2. Da escolha da politica a ser avaliada

3 Criagéo dos Grupos Executivos de trabalho. Instrugédo de Servigo N° 38 de 2021.
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O governador estabelece as diretrizes estratégicas das politicas que devem ser
monitoradas e avaliadas, delegando aos seus secretarios o alinhamento que sera feito
em reunides com as equipes gestoras de politicas publicas e pesquisadores do IJSN.

Existindo a possibilidade de monitoramento e avaliacdo, € montado um plano
de trabalho com a definigdo do objetivo de monitoramento e avaliagao, o cronograma
e as atividades. O plano de trabalho consiste em um documento em que sao
registrados os dados da concedente, pessoa do 6rgdo ou entidade concedente que
solicita o trabalho, e os executantes, que irdo dar seguimento ao trabalho e
operacionalizar o projeto: os recursos, que saem do caixa do tesouro, proveniente dos
orgaos finalisticos, sdo descentralizados para a Fapes, que repassa diretamente para
o coordenador da pesquisa mediante termo de outorga.

Logo apds a definicdo das entidades, é feita a submissao de projeto por meio
de Formulario de Submissdo de Projetos da Fapes'# onde constam: dados gerais da
proposta, dados do responsavel pelo projeto, detalhamento do projeto, a equipe do
projeto, o cronograma fisico do projeto, a execugédo dos recursos financeiros entre
outras informagdes.

Depois da elaboragao do plano, ele é submetido a avaliagdo pelo Programa de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (PM&APP). Este ultimo, vigente
desde 2023, representa para o SIMAPP um avanco na sua sistematica de aprovagao
de projeto via Fapes tornando o processo de avaliagdo mais célere. A Resolugéo n°
322, de 6 de margo de 2023, regulamenta o Programa de Monitoramento e Avaliagao
de Politicas Publicas (PM&APP) do Governo do Estado do Espirito Santo.

Cada plano de trabalho elaborado pelo IJSN em parceria com os 6rgaos
finalisticos € submetido a consultores externos, conhecidos como Ad hocs. Esses
avaliadores, preferencialmente de fora do estado, segundo entrevista feita com a
Coordenadora do SiMAPP, realizam uma anadlise cega para garantir a isencao e o
rigor cientifico da proposta metodolégica. Somente apds a aprovacgao por esses pares
€ que os termos de parceria (cooperacgao e outorga) séo efetivados, visando assegurar
que a evidéncia produzida tenha credibilidade técnica indiscutivel.

Com a aprovagao do plano de trabalho, sdo elaborados os termos de parceria,
que consistem no termo de cooperacgao e no termo de outorga. O Termo de Outorga

€ um instrumento que tem por objeto o apoio financeiro a projetos de pesquisa. Nele

14 Disponivel em: https://fapes.es.gov.br/formularios.
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existem a identificacdo de seu Edital, do outorgante, do outorgado, das instituicbes
envolvidas, do titulo do projeto e dos valores concedidos, e nele sao redigidas todas
as clausulas necessarias que celebram o instrumento. A assinatura do termo é feita
pelo sistema EDOCS pelo Representante da Instituicdo (FAPES), pelo representante
do IJSN e pelo coordenador da pesquisa.
Embora o sistema preveja a atuagcao de grandes secretarias, percebeu-se que

o monitoramento cotidiano exigia a formagédo de Grupos Executivos de Trabalho
(GET). Esses grupos sao fundamentais para que exista mais agilidade, dialogo,
qualificagdo e avancos no funcionamento da politica. A formalizagado desses grupos
foi consolidada na publicacdo da Instrugdo de Servigo n°® 38/2021. A instrucéo de
servico € uma publicagdo de ordenamento de juridico de autarquia, assinada pelo
representante da instituicdo e publica no Diario Oficial, e, por meio da IS N° 38 de
2021, foi instituido o Grupo Executivo de Trabalho para acompanhamento do
monitoramento das politicas publicas estabelecidas no Plano Estadual de
Monitoramento e Avaliagdo, composto por representantes dos érgéos e entidades
como SEP, SEGER, SEFAZ, FAPES, ESESP e dos érgéos finalisticos, e coordenado
pelo IJSN. Compete ao Grupo Executivo de Trabalho: acompanhar se a execugao
esta de acordo com os objetivos estabelecidos nos projetos de pesquisa FAPES;
informar periodicamente aos respectivos gestores o andamento do monitoramento da
politica selecionada; prestar informagdes para desenvolvimento do monitoramento da
politica selecionada; discutir os resultados e as recomendacdes da avaliagdo para o
aperfeicoamento da politica publica. O advento dos grupos traz ao processo uma
contribuicdo de acompanhamento maior e melhor retorno direto dos resultados
durante o processo da avaliagdo e monitoramento, atualizando a secretaria a cada
evolucdo da pesquisa. Abaixo €& apresentado, em ordem numérica, o fluxo
metodoldgico do Monitoramento e Avaliacdo no ambito do SiMAPP, seguido do
fluxograma da escolha da politica a ser avaliada até a entrega dos resultados da
pesquisa:

1) Estabelecimento das Diretrizes Estratégias

2) Primeiras Reunides da CAE
3) Elaboragéo do Plano de Trabalho
4)
5)

Apresentacgao do Projeto em Reunidao de Briefing ao Comité de Governanga

Aprovacéao do Projeto pelo Comité de Governanga
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a
b

) Submissao do Projeto ao Sigfapes
)

c) Envio do Projeto a Diretoria Técnica da Fapes (Direx)
)
)

Envio do Projeto aos Adocs para Avaliagao Técnica

d) Elaboracdo do Termo de Cooperagao pelo Orgao Finalistico
e) Assinatura do Termo de Cooperagao

f) Descentralizacdo do Recurso
6) Elaboragédo do Termo de Outorga
7) Formalizagao da pesquisa

a) Formalizagdo dos Grupos Executivos de Trabalho
8) Pesquisa em Execucgao
9) Publicagédo do Relatério Anual das Pesquisas Vigentes

10) Fim de Ano (Retorno ao ponto 1)

Figura 3 - Fluxo metodologico da escolha de uma Avaliagdo ou Monitoramento de
uma Politica Publica pelo SiMAPP

e mm

= = = - -]

Fonte: produzido pelos Autores. Link: https://whimsical.com/miguel-s-workspace4888/analise-de-processos-simapp-ijsn-
QSqJGjfu1n5SoPmbU4UvyM

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

O fluxo metodoldgico apresentado evidencia como é feito atualmente a escolha
da politica, ja inclusos avangos como o uso de Grupos Executivos de Trabalho a partir
da IS N°38 de 2021 e a vinculacdo do projeto via PM&APP de 2023. A politica a ser
avaliada é incluida em um projeto de avaliagdo ou monitoramento que € avaliado por
diferentes equipes técnicas e paralelamente sdao executados processos
administrativos para descentralizagao do recurso para viabilizar a pesquisa. Seguindo
a Lei do SIMAPP, é importante ressaltar que este processo € ciclico, pois a cada ano
€ gerado um relatorio anual que torna transparente os estados das pesquisas além de
delimitar para os primeiros 90 dias a escolha das préximas politicas a serem avaliadas

ou monitoradas.
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4.2. Processos de avaliagdo e métodos utilizados (encadeamento

metodoldgico)
4.2.1. Analise e sintese de guias

A metodologia do SIMAPP organiza-se a partir de um modelo padrao. Ele foi
desenvolvido em parceria estratégica com o Centro de Aprendizagem em Avaliagéo e
Resultados para o Brasil e a Africa Lus6fona (FGV EESP Clear), da Fundagado Getulio
Vargas, e alinhado aos padrdes internacionais de monitoramento e avaliagdo (M&A).

Para garantir a aplicabilidade e a replicabilidade desse modelo, a metodologia
encontra-se detalhadamente sistematizada em uma série de guias técnicos,
disponiveis desde 2018 para consulta publica no site do IJSN. Cada guia foi elaborado
com uma finalidade especifica no ambito do ciclo de politicas publicas, funcionando
como uma bussola para gestores e técnicos de monitoramento e avaliagdo. Assim, os
guias dispbéem de:

Orientagao Metodoldégica: define os conceitos, as premissas e as etapas que
norteiam o sistema.

Diferenciagdao de Objetivos: cada volume busca responder a necessidades
distintas do processo de M&A, desde o desenho da politica até praticas de
monitoramento.

Padronizagao: funciona como um roteiro pratico para gestores e técnicos,
garantindo que o monitoramento seja sistematizado e comparavel entre diferentes
setores.

Conforme indicado no site do IJSN, a escolha da metodologia mais adequada
entre as opcgdes disponiveis depende tanto das caracteristicas quanto do nivel de
maturidade das politicas, bem como das questdes que se pretende responder, tais
como: “A intervengao tem sido bem implementada? Quem sao seus beneficiarios? Os
impactos esperados foram alcancados? O custo é razoavel em relacdo aos
beneficios?”

Além disso, o conteudo esta organizado em quatro volumes, cada um dedicado
a uma metodologia especifica - Avaliagdo Ex Ante (IJSN, 2018a), Avaliagdo Ex Post
(2018d), Analise Executiva (IJSN, 2018c) e Monitoramento (2018b) -, e de um material

introdutério (IUSN, 2018) que apresenta o panorama geral. Em cada volume, sao
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expostos os fundamentos tedricos, as orientacdes voltadas a atuagcédo dos gestores e
exemplos praticos que ilustram a aplicagdo das técnicas de avaliagdo em politicas
publicas do Espirito Santo, do Brasil e também de outros contextos internacionais. Na

continuagao, apresenta-se um breve resumo sobre cada uma delas.
4.2.1.1. Guia 1 - "A politica é nova? Avaliagdo ex ante!"

O guia define a avaliagao ex ante como um processo critico realizado ainda na
fase de formulagdo, com o propédsito de assegurar a consisténcia légica entre o
problema identificado, o desenho da intervencdo e os objetivos pretendidos,
garantindo, assim, maior eficiéncia na execugao governamental.

A estrutura metodoldgica proposta pelo guia fundamenta-se em seis etapas
essenciais. Inicialmente, o Diagndéstico do Problema concentra-se na identificacao,
delimitacao e qualificagado da questao social a ser enfrentada. Como destaca o proprio
documento, “apenas com a compreensao do contexto do problema, suas causas e
consequéncias, € possivel propor uma solucido adequada. Esse tipo de analise é
chamado de ‘diagnéstico” (2018a, p. 25). Nesse sentido, preconiza-se 0 uso
sistematico de dados quantitativos provenientes de fontes oficiais, bem como a
construcao de indicadores capazes de dimensionar o problema de forma objetiva e
comparavel. A adogao da metodologia SMART — que orienta a definigdo de metas
especificas, mensuraveis, atribuiveis, realistas e temporalmente delimitadas —
aparece como uma das estratégias possiveis para qualificar esse processo.

No entanto, para além da mensuragao, o diagndstico demanda também uma
analise aprofundada das causas estruturais e do contexto em que o problema se
insere, reconhecendo a complexidade dos fatores sociais, territoriais e institucionais
envolvidos. Diversas técnicas podem ser mobilizadas para a realizagdo dessa
reflexdo, entre elas a arvore de problemas, que foi adotada no ambito desta analise
executiva.

Dando continuidade ao processo, a etapa de Desenho da Politica recorre ao
modelo Iégico como ferramenta central para verificar a coeréncia e a aderéncia entre
as agdes propostas e os resultados esperados. Ao mesmo tempo, explicita o publico-
alvo e os critérios de priorizagdo dos beneficiarios. Como aponta o guia, “essa

sequéncia légica, caracterizada pela existéncia de relagdes de causa-efeito entre cada
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etapa planejada, define o que se chama de Teoria do Programa” (2018a, p. 41). Como
parte do desenho da politica, torna-se fundamental definir com precisao a populagao
que sera beneficiada pelas ag¢des ou servigos. Essa delimitagdo contribui para a
elaboracdo de um projeto de implementagdo mais consistente, permitindo que as
diferentes etapas sejam orientadas de maneira mais adequada a cobertura do publico
pretendido.

Paralelamente, o Projeto de Implementagéo aprofunda a dimens&o operacional
da politica, detalhando o encadeamento das atividades, a alocacdo de recursos
financeiros e humanos e a constru¢gdo de um cronograma fisico-financeiro. Dessa
forma, articula-se o plano conceitual as condigbes concretas de execucgao,
evidenciando as media¢gdes necessarias entre o desenho formal da politica e sua
materializagao no territério. Segundo a guia (2018a, p. 54): “A implementacao de uma
politica deve ser realizada através de um projeto que tenha comecgo, meio e fim
previsiveis e programados. A elaboragao deste projeto € uma das etapas mais criticas
na implementacdo de uma nova politica”.

A gestao da estratégia é reforgada pela Analise de Riscos, que busca prever
potenciais obstaculos e definir medidas de mitigacdo preventivas ou corretivas.
Complementarmente, o estabelecimento de Planos de Monitoramento e Avaliagao
(M&A) garante que a politica seja acompanhada continuamente, gerando evidéncias
sélidas para apoiar decisées sobre sua manutenc¢ao ou ajuste. Por fim, a Analise de
Custos verifica a razoabilidade e a efetividade dos gastos em comparagdo a
alternativas viaveis.

Em suma, o guia ratifica que a institucionalizacao da avaliagao ex ante € um
mecanismo indispensavel para elevar as taxas de sucesso das politicas publicas e

otimizar a qualidade do gasto publico estadual.

4.2.1.2.  Guia 2 - "Como monitorar uma politica publica?"

O guia compreende o monitoramento como um processo continuo e sistematico de
acompanhamento da execucdo de uma politica publica, realizado de forma rotineira
com o objetivo de verificar se as atividades previstas estdo sendo implementadas
conforme o planejado e se estao produzindo os resultados esperados. Mais do que
um controle posterior, trata-se de um instrumento que oferece subsidios para a

tomada de decisao e para a corregao de rumos na gestdo governamental.
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Diferentemente da avaliagcdo ex ante, que se dedica a analisar a coeréncia e a
consisténcia tedrica de um programa antes de sua implementagdo, o monitoramento
volta-se para o acompanhamento da sua materializagdo no cotidiano da gestao.
Nesse sentido, ele transforma o fluxo continuo de dados administrativos em

informacdes estratégicas que apoiam a atuagao da alta gestao.

A estrutura metodoldgica proposta pelo documento parte da articulagdo entre o
modelo légico da intervengdo e a governancga da informagédo, organizada em etapas
interdependentes. A primeira delas é a selecéo de indicadores, que busca traduzir os
objetivos da politica em variaveis mensuraveis. O proprio guia destaca a importancia
de equilibrar indicadores de esforco — relacionados aos insumos, atividades e
produtos — e indicadores de resultado, voltados as transformacgdes sociais
pretendidas. Para isso, recomenda-se o uso dos critérios SMART, de modo que os
indicadores sejam especificos, mensuraveis, atribuiveis, realistas e definidos no

tempo, fortalecendo a consisténcia do sistema de informagao.

Para além da definicdo técnica dos indicadores, o processo exige também uma
logistica de coleta de dados viavel e bem estruturada. Isso envolve a definicdo das
fontes de informacdo, da periodicidade das medicbes, dos responsaveis pelo
fornecimento dos dados e dos recursos necessarios para sua manutencao. O guia
chama atencdo para o risco de sistemas de monitoramento excessivamente
complexos, que podem se tornar inviaveis diante da limitagdo de dados ou da falta de
integragao entre orgaos, reforcando a necessidade de equilibrio entre rigor técnico e

capacidade de execucao.

Na sequéncia, a definigdo de metas funciona como um elemento de orientagdo do
desempenho governamental, ao estabelecer parametros claros e horizontes
temporais que ajudam a guiar a agao publica e a medir o progresso das politicas. Ja
a etapa de utilizacdo da informacgao reforca que o monitoramento nao se encerra na
producao dos dados, mas na sua transformacao em instrumentos efetivos de gestéao,
como relatérios executivos, painéis de acompanhamento e alertas que apoiem

decisdes mais ageis e informadas.

Por fim, o guia destaca a importancia da criagcdo de incentivos para o uso da

informagéo, reconhecendo que a institucionalizagdo do monitoramento depende
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também de mudangas culturais e organizacionais. Para isso, sugere estratégias que
vao desde processos de capacitagcao e sensibilizacdo até mecanismos mais
estruturais, como vinculagdes institucionais e reconhecimento de desempenho. Nesse
sentido, o monitoramento € compreendido ndo como um mecanismo meramente
burocratico, mas como um processo de aprendizagem institucional capaz de fortalecer
a eficiéncia, a transparéncia e a efetividade das politicas publicas no Estado do

Espirito Santo.

4213. Guia 3 - "Avaliagdo ao alcance de todos: analise

executiva"

O terceiro volume da série de guias do Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN),
intitulado "Avaliagdo ao alcance de todos: analise executiva", € um manual técnico e
metodoldgico. O seu propésito central € democratizar o acesso a ferramentas de
avaliacdo de politicas publicas, especificamente através da Analise Executiva. Este &
um modelo de avaliagdo ex post (realizada durante ou apds a implementagao). “O
intuito é de se fazer recomendacgdes quanto a continuidade da politica e a realizagao
de avaliacdes adicionais mais aprofundadas” (2018c, p. 20).

Para tal, o guia estrutura-se em um percurso l6gico que comega pela
Caracterizacédo da Politica, que tem como propésito condensar, de maneira breve e
objetiva, a visdo geral da politica publica em questéo. Para isso, utilizam-se os dados
coletados em documentos oficiais e registros prévios, focando na apresentagao de
suas diretrizes e tragos fundamentais. Nao se trata de um exame exaustivo, mas sim
de uma introdugao que contextualiza o programa para o leitor. Depois passa para a
etapa de diagnédstico, que “consiste na identificacdo mais detalhada do problema
combatido ou necessidade atendida pela politica” (2018b, p. 31) Logo, segue para o
modelo I6gico. Este modelo € importante, pois mapeia visualmente a relacédo entre os
insumos, as atividades realizadas, os produtos gerados e os resultados esperados,
permitindo identificar falhas de desenho ou de execucao, além do impacto a médio e
longo prazo.

Ao longo do texto, detalha-se a analise dos processos, que verifica se os
recursos estdo sendo utilizados de forma eficiente. “Nesse ponto, a analise executiva

deve identificar os aspectos responsaveis pela promog¢ao ou obstrucao da efetividade
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da politica em questao, no que tange ao planejamento e execugao de suas atividades”
(2018c, p.45). Na continuagcdo tem a percepcao dos beneficiarios, que utilizam
métodos como entrevistas, questionarios ou grupos focais para medir a satisfagao
e/ou percepgao de quem recebe o servigo. O guia também aborda a importancia da
analise dos resultados, verificando se os objetivos originais estdo sendo cumpridos.
Um dos pontos centrais do método € a aplicagdo da Matriz SWOT, que permite
ao gestor sistematizar, de forma critica e reflexiva, as Forgas, Oportunidades,
Fraguezas e Ameacas associadas a politica em analise. Mais do que uma ferramenta
descritiva, a matriz opera como um dispositivo analitico que favorece a leitura
integrada entre fatores internos, relacionados a estrutura, capacidade institucional e
desenho da politica, e fatores externos, que dizem respeito ao contexto politico,

econdmico e social em que a politica se insere.

421.4. Guia 4 - E quando a politica esta em andamento?

Avaliagéo ex post!

O quarto volume da colegao de guias consolida as diretrizes para a analise de
intervengdes publicas em fase de execucdo ou finalizadas. Este documento
estabelece a avaliagdo ex post como um pilar de responsabilidade governamental,
permitindo aferir se os objetivos tragados inicialmente foram convertidos em
beneficios sociais concretos e se a politica justifica a manutencdo dos recursos
publicos nela investidos.

A abordagem proposta no guia organiza-se a partir de alguns pilares
fundamentais, cada um dedicado a uma dimensao especifica da analise de politicas
publicas. “Assim, uma gama muito ampla de perguntas de avaliagdo pode ser
formulada a respeito do desenho, dos processos ou ainda dos resultados e custos de
uma politica” (IJSN, 2018d, p. 20). O primeiro deles, a Avaliagdo de Desenho, volta-
se a verificagdo da consisténcia logica da politica, enfatizando a construgdo de um
Modelo Logico que permita examinar a adequacgéo das agdes propostas frente ao
problema social identificado, bem como a coeréncia e viabilidade das metas
estabelecidas.

O segundo pilar, a Avaliagao de Processos, também denominada avaliagao de

implementagao, concentra-se na operacionalizagao da politica. Nessa etapa, busca-
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se analisar o uso dos recursos e a execucgao das atividades, com o intuito de identificar
eventuais falhas que possam comprometer a efetividade da intervencéao, evitando,
assim, o chamado “erro do tipo IlI”, caracterizado pela avaliagdo de programas que
nao foram executados conforme o planejado.

A Avaliacéo de Impacto, por sua vez, constitui o terceiro eixo analitico e se
apoia em abordagens quantitativas para mensurar a relagdo de causalidade entre a
politica implementada e as mudangas observadas nos indicadores sociais. O guia
apresenta diferentes estratégias metodoldgicas, incluindo métodos experimentais
(como a alocacao aleatéria) e ndo experimentais, como diferenga em diferengas e
regressao descontinua, destacando a importancia da construgdo de cenarios
contrafactuais para a identificacdo dos efeitos reais da intervencéo.

Por fim, o quarto pilar refere-se a Avaliagdo de Custo-Beneficio e Custo-
Efetividade, que busca relacionar os impactos alcangados aos recursos investidos.
Enquanto a analise de custo-beneficio procura monetizar os resultados obtidos, a
andlise de custo-efetividade trabalha com indicadores ndo monetarios, permitindo
aferir, por exemplo, o custo por unidade de resultado alcangado, o que contribui para
avaliar a eficiéncia do gasto publico.

Em termos praticos, o manual defende que a avaliagao de politicas publicas
deve ser compreendida ndo apenas como um instrumento de controle legal, mas
como uma ferramenta estratégica para a tomada de deciséo orientada por evidéncias.
Ao apresentar exemplos aplicados, diretrizes para coleta de dados e orientacdes para
a realizacdo de pesquisas de campo, 0 guia reforca o compromisso com a
transparéncia, a eficiéncia e o aprimoramento continuo da gestao publica no ambito

estadual.

4.3. Consideragoes sobre a sistematizagcao metodolégica do SiMAPP

nos guias

No diagrama a seguir (Figura 4), apresenta-se uma jungdo do esquema de
métodos de monitoramento e avaliagdo (M&A) desenvolvidos a partir dos guias,
evidenciando n&do apenas a sequéncia das etapas, mas também as articulacdes e
sobreposi¢coes entre elas. Embora organizadas em trés grandes momentos

(monitoramento, avaliacdo ex-ante e avaliagdo ex-post), essas etapas nao se
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desenvolvem de forma linear ou isolada. Pelo contrario, o esquema explicita
interseccdes relevantes, como a centralidade do diagnostico do problema e do
desenho do modelo logico, que operam como pontos de conexdo entre diferentes
momentos do processo avaliativo. Assim, o diagrama evidencia que o monitoramento
e a avaliagdo se configuram como um processo continuo e integrado, no qual
diferentes instrumentos e abordagens se retroalimentam, contribuindo para uma

compreensao mais ampla das politicas e para a formulagdo de recomendacgdes.

Figura 4 - Fluxograma do processo metodologico.
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Fonte: https://whimsical.com/samira46/metodos-de-mea-DmLG3yfijmK4Bus3emdJuXa. Elaboragao
prépria

Em suma, a metodologia proposta pelo IJSN transcende a mera conferéncia de
metas; ela promove a institucionalizacdo de uma cultura de aprendizagem no setor
publico. Importa destacar que as avaliagdes e os monitoramentos realizados pelo
SIMAPP se orientam por metodologias que estabelecem um marco geral para a
conducao da politica, garantindo certa coeréncia e comparabilidade entre os
processos. No entanto, essas diretrizes ndo operam de forma rigida ou homogénea.
Na pratica, as equipes as reinterpretam e ajustam de acordo com as necessidades,
contextos e especificidades de cada pesquisa, incorporando variaveis territoriais,
institucionais e sociais que atravessam as politicas analisadas.

Esse movimento evidencia uma adaptabilidade constitutiva do préprio modelo,
que permite distensionar os limites entre padronizagédo e sensibilidade ao contexto.

Assim, as metodologias funcionam simultaneamente como estrutura orientadora e
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como campo de adaptagdo, no qual se articulam diferentes formas de produzir
conhecimento sobre a politica publica.

Ainda assim, evidenciam-se pontos passiveis de aprimoramento em toda a
colegdo. Para o publico geral, as guias podem parecer densas devido a predominancia
de textos extensos, tabelas complexas e linguagem técnica, o que dificulta a
compreensao por nao especialistas. Ja para o publico especializado, a obra dedica
pouca atencéo aos desafios operacionais cotidianos dos processos avaliatorios.

Além disso, os guias poderiam explorar ferramentas tecnolégicas modernas,
considerando que a realidade institucional avancou significativamente desde 2018. Ha
uma lacuna notavel quanto ao advento da Inteligéncia Artificial e de novas tecnologias
de analise de dados, fundamentais para a agilidade exigida pela gestdo publica
contemporanea.

No proximo capitulo, a partir das percepcdes dos beneficiarios, torna-se
possivel compreender como esses métodos sao efetivamente operacionalizados na
pratica, evidenciando seus desdobramentos concretos, limites e potencialidades nos

contextos em que séo aplicados.
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5. PERCEPGAO DOS ATORES ENVOLVIDOS NO SIMAPP

Este capitulo tem como objetivo apresentar a pesquisa de campo desenvolvida
junto aos atores envolvidos no SIMAPP, bem como os procedimentos metodolégicos
adotados nesta etapa da pesquisa. Sao abordadas a construgcdo e aplicacdo dos
instrumentos de coleta, além da organizacédo, analise e interpretacdo dos dados
obtidos. Para facilitar a compreenséo dessas atividades, o fluxograma apresentado

na Figura 5 sintetiza a estrutura metodoloégica empregada.

Figura 5 — Fluxograma do percurso metodoldgico da pesquisa de campo sobre a

percepcao dos atores envolvidos no SIMAPP

1) 2) 3) 4)
Preparacdioda ——» Aplicagdoda ~ —— 3 Organizagdo dos — Anilise dos dados
pesquisa de campo pesquisa de campo dados e resultados
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracé&o propria.

5.1. Preparacgao e aplicagao da pesquisa de campo

Para a pesquisa de campo, foi adotada uma abordagem metodoldgica voltada
a investigagado da efetividade das ag¢des programadas no ambito do SIMAPP. Essa
etapa teve como objetivo compreender a percepgao daqueles que atuam no sistema.

Para tanto, foram considerados todos os atores envolvidos no SIMAPP: bolsistas,
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coordenadores de pesquisa, gestdo do SiIMAPP, pontos focais das secretarias e
secretarios.

Para a coleta de dados'®, foram elaborados e aplicados instrumentos
compostos por questionarios e entrevistas com roteiros semiestruturados. Segundo
Minayo (2002), a entrevista semiestruturada caracteriza-se pela utilizagdo de um
roteiro orientador, que permite ao pesquisador conduzir a abordagem a partir de temas
previamente definidos, sem impedir a exploracdo de novas questdes emergentes ao
longo da interagéo.

Nesse sentido, os roteiros foram organizados em eixos tematicos, combinando
questdes abertas, voltadas ao aprofundamento das percepg¢des dos participantes,
com questdes fechadas, como escalas de avaliacéo e respostas dicotébmicas. Para Gil
(2002), a utilizagdo de instrumentos com diferentes formatos de pergunta possibilita
maior sistematizagcdo dos dados, ao mesmo tempo em que preserva a riqueza das
informacgdes qualitativas, conferindo maior robustez a analise. Questdes de estrutura
mais sintética e predominantemente fechada (ou também denominadas quantitativas),
voltadas a obtencdo de percepgdes objetivas, foram uteis de modo a complementar
os dados qualitativos obtidos nas entrevistas. Todos os instrumentos foram
previamente submetidos a teste e validagdo quanto a clareza, consisténcia e
adequacao aos objetivos da pesquisa, procedimento fundamental para assegurar sua
validade e confiabilidade, que foi realizado com diferentes atores envolvidos no
SIMAPP (Lakatos & Marconi, 2003).

Foram elaborados cinco instrumentos de coleta de dados distintos, cuja
construcao considerou as especificidades de cada grupo, especialmente no que se
refere ao nivel de envolvimento com o sistema, as atribuicdes desempenhadas e a
disponibilidade dos participantes. Partindo de uma base comum, construiram-se
questdes especificas para cada perfil, proporcionando maior aderéncia com suas
experiéncias e contextos de atuagao (ANEXO B). Esta estratégia permitiu aprofundar
temas relevantes para cada grupo, sem comprometer a unidade analitica da pesquisa.

Ressalta-se que a participacao ocorreu de forma voluntaria, com aplicacdo dos
instrumentos em formato eletrénico ou presencial, de acordo com as possibilidades,

agenda e limitagdes dos respondentes, com tempo estimado de resposta de

15 Considera-se que as respostas obtidas através das entrevistas e questionarios compéem os dados
coletados.
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aproximadamente 40 minutos. As respostas foram registradas por meio de anotagdes
e gravacgbes de voz e tratadas com confidencialidade. Nas aplicagdes remotas, os
instrumentos foram operacionalizados por meio de plataformas digitais e ferramentas
de comunicagéao sincrona e assincrona, como Google Forms, videochamadas e troca
de mensagens via WhatsApp. Com excegao das respostas obtidas via Google Forms,
nas demais modalidades remotas foi assegurada a preservagao da identidade dos
participantes, sem identificacao direta dos respondentes pelo pesquisador. Todas as
respostas foram utilizadas exclusivamente para fins académicos e apresentadas de
forma agregada, sem identificacado individual dos participantes.

Do ponto de vista analitico, e com o objetivo de assegurar comparabilidade
entre os diferentes perfis de respondentes, os instrumentos de coleta de dados foram
estruturados a partir de seis eixos tematicos. Esses eixos foram definidos com base
nos objetivos da pesquisa e nas dimensdes relevantes para a compreensao do
funcionamento e da efetividade do SIMAPP, como mostra a sintese na Figura 6. Essa
estrutura assegurou a comparabilidade entre os diferentes perfis de respondentes, ao

mesmo tempo em que orientou a analise das informagdes coletadas.
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Figura 6 - Infografico de diagrama radial para sintese de eixos analiticos.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracg&o propria.

Os eixos foram concebidos de modo a abranger e articular aspectos
relacionados ao alinhamento conceitual da politica, aos processos operacionais, a
adequacgao metodologica, a produgado e uso de evidéncias, a materializagcao dos
produtos e a avaliagao do sistema.

O Eixo |, intitulado “Alinhamento e expectativas da avaliagdo/monitoramento da
politica publica”, aborda a compreensdo dos participantes acerca dos objetivos,
indicadores e critérios que orientam o monitoramento e a avaliagdo no ambito do
SIMAPP. Busca-se identificar o grau de clareza conceitual, o alinhamento entre
expectativas e entregas, bem como possiveis lacunas na definicdo do escopo e dos
propésitos da politica. O Eixo Il, chamado “Processo, comunicagdo e carga de
trabalho”, focaliza os aspectos operacionais envolvidos na execucao das atividades,
incluindo fluxos de trabalho, dindmicas de comunicagao entre os atores e percepg¢ao
sobre a distribuicdo e intensidade das demandas. Este eixo permite analisar a
eficiéncia dos processos e identificar entraves relacionados a organizagao e a gestao

das atividades.
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Na sequéncia, o Eixo lll, intitulado “Realidade territorial e adequacéao
metodoldgica”, examina a relagdo entre as metodologias adotadas e as
especificidades dos contextos territoriais das politicas analisadas, considerando a
disponibilidade, a qualidade e a adequacgao dos dados utilizados, bem como o grau
de aderéncia dos instrumentos metodologicos as realidades concretas de
implementacdo das politicas publicas. Ja o Eixo IV, denominado “Evidéncias,
recomendagdes e uso da avaliagdo/monitoramento”, investiga a producdo de
evidéncias no ambito do SIMAPP, com foco na qualidade, aplicabilidade e viabilidade
das recomendagdes geradas, buscando compreender em que medida os resultados
das analises sao incorporados aos processos decisorios e utilizados na formulagao,
revisdo ou aprimoramento das politicas publicas.

O Eixo V, por sua vez, intitulado “Produto (relatérios) e linguagem institucional”,
aborda a materializagdo dos resultados por meio dos produtos técnicos,
especialmente os relatorios, considerando aspectos como clareza, acessibilidade da
linguagem e adequagdo ao publico-alvo, além de analisar a relagdo entre a
normatizacao técnica e a aplicabilidade pratica dos conteudos produzidos. Por fim, o
Eixo VI, denominado “Avaliacdo do processo de monitoramento e avaliagao”, constitui
um eixo de sintese, voltado a avaliacdo global do funcionamento do SiMAPP,
contemplando a identificacdo de pontos fortes, limitacdes, desafios e oportunidades
de aprimoramento, bem como a captacdo de expectativas futuras dos participantes

em relagao ao sistema.
5.2. Procedimentos de analise dos dados e resultados

A analise dos dados combinou procedimentos qualitativos e quantitativos. As
respostas as questdes fechadas foram tratadas por meio de estatistica descritiva, com
calculo de frequéncias relativas expressas em percentuais, como proposto por Gil
(2002), permitindo a comparacéao entre os grupos de participantes.

As respostas abertas foram analisadas com base na técnica de analise de
conteudo tematica, conforme Bardin (2016), sendo organizadas em categorias
analiticas. Em alguns casos, procedeu-se também a quantificacao dessas categorias,
com o objetivo de identificar padrdes de recorréncia entre os participantes.

Adicionalmente, respostas abertas de menor extensdo foram utilizadas como
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complemento interpretativo as questdes fechadas, contribuindo para o
aprofundamento da analise dos resultados.

Com base nos procedimentos analiticos descritos, foi possivel estruturar o
conjunto de dados obtidos na pesquisa, permitindo sua sistematizagcdo e
interpretacdo. Foi obtido um conjunto de 1.218 respostas, que foram tabuladas com o
apoio de ferramentas de tabulagao e organizacao de dados, permitindo a organizagao
e o cruzamento das informagdes de forma sistematica. Para a tabulagédo, também foi
necessario fazer a transcricdo dos audios obtidos por meio das gravagdes realizadas
durante as entrevistas. Essa estrutura evidencia a abrangéncia da coleta e possibilita
uma leitura organizada das percepgdes dos participantes em relagédo aos distintos

eixos analisados, conforme apresentado na Figura 7.

Figura 7 - Esquema de chaves para exibir quantitativo de dados coletados.

EiXO |  sosmvussssssennss 128
EiXO Il coeeeeeeeeeeeen 240
!xo """"""""""" > dados coletados
Eixo IV eeeeieennnn. 224 SHEAS A chbaTlsEs
EIXOV  coeveeernnnneees 123
EiXO VI oevveverrinnnnns 303

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracg&o propria.

Ao todo, a amostra contempla a percepc¢ao de 38 atores envolvidos no SIMAPP,
como mostra a Figura 8. Desses, 30 participantes integram o grupo interno ao IJSN,
composto pela equipe técnica e pela gestao do sistema, sendo 10 coordenadores de
pesquisa, 19 pesquisadores bolsistas e 1 representante da gestdo do SiIMAPP. O
grupo externo, por sua vez, é formado por 8 participantes vinculados as secretarias,

incluindo 5 pontos focais e 3 secretarios.

Figura 8 - Quadrantes dos grupos de atores (G1 e G2) ilustrando o numero de

participantes.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao prépria.

Os participantes foram reorganizados em dois grupos agregados, conforme sua
posicao no sistema (Quadro 4): o Grupo 1 (G1), correspondente ao nucleo interno do
IJSN, responsavel pela producdo e coordenagao das pesquisas; e o Grupo 2 (G2),
formado pelos representantes das secretarias, associados ao uso, aplicagdo e

direcionamento dos resultados gerados pelo SIMAPP.

Quadro 4 - Caracterizagao dos grupos G1 e G2.

Gl'l.lpl)l Pesquisadorese Compreende a gestdo administrativa e os pesquisadores
(coordenadores e bolsistas da equipe técnica-cientifica) do

(G]') gestao do SiMAPP SIMAPP. E o nlcleo responsavel pela visdo estratégica,
Nucleo Interno execucdo metodoldgica e produgdo dos resultados do sistema.

Inclui os pontos focais das secretarias (selecionados pelos

secretdrios) e os secretdrios de Estado, que atuam como

Grupo 2 Secretarias interlocutores e usudrios dos produtos gerados pelo SIMAPP.
(GZ) Nucleo Externo Este grupo representa o nivel de articulagdo e aplicagdo da

politica, oferecendo uma perspectiva sobre a utilizagdo dos
resultados no planejamento e na gestdo das politicas publicas.

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéao proépria.
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Com base nessa organizagao, a analise dos dados e resultados é realizada por
meio de 43 ferramentas visuais distribuidas entre os eixos, visando facilitar a
interpretacédo e a compreensao das informagdes. Para isso, o percurso analitico inicia-

se no Eixo | e avanga progressivamente até o Eixo VI.

5.3. Eixo | - Alinhamento e expectativas da avaliagao/monitoramento

da politica publica

A analise do Eixo | concentrou-se na compreensao do grau de alinhamento
entre os objetivos do SIMAPP e as expectativas dos participantes, considerando a
clareza dos objetivos, dos indicadores e das diretrizes que orientam o monitoramento
e a avaliagao da politica.

Para identificar os aspectos a serem melhor alinhados no inicio da pesquisa,
segundo os entrevistados do G1, foram organizadas cinco categorias analiticas:
governanca e articulagdo institucional, estrutura metodoldgica, planejamento
operacional, gestao de dados e comunicagao dos resultados. A sistematizagdo dessas
dimensdes resultou na construcdo de uma tabela-sintese, na qual as respostas foram

agrupadas por categorias e suas respectivas frequéncias (Quadro 5).

Quadro 5: Sintese sobre os aspectos a serem melhor alinhados no inicio da

pesquisa, segundo o G1.

Aspectos a serem melhor alinhados no inicio da pesquisa segundo o G1
Categoria Descrigao Frequéncia (%)
Governanga e articulagio Necessidade de alinhamento com a 30%
institucional secretaria e grupos focais °
Definigdo prévia da metodologia, recorte
Estrutura metodolégica g9 pravia _OCOIORT, 30%
metodoldgico e tramites éticos
Planejamento operacional Organizagdo de prazos e disponibilidade 20%
de recursos para execugdo da pesquisa
) Definica _— 2.
Exalmia dades efinigdo e orgaru.zaga‘\o prevu_a dos 10%
dados necessarios a pesquisa
L Definigdo do formato de o
Comunicagio dos resultados ) 10%
devolutiva dos resultados

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao prépria.
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As maiores frequéncias concentram-se na governanga e articulagao
institucional e na estrutura metodoldgica, ambas com 30%, o que salienta que os
principais aspectos a serem considerados no alinhamento inicial estdo mais
relacionados a necessidade de maior alinhamento prévio da equipe técnica da
pesquisa com os gestores e pontos focais, bem como a definicdo mais clara e
detalhada do desenho da pesquisa, especialmente no que se refere aos recortes
analiticos. Fica evidente a importancia da consideracado de fatores externos, como
mudangas no contexto politico-institucional, que podem impactar diretamente o
desenvolvimento e a continuidade das pesquisas.

No campo da governanga, as falas demonstram a necessidade de maior
alinhamento de expectativas quanto ao papel da avaliagcdo e do monitoramento no
ciclo da politica publica, particularmente em relacédo ao tipo de evidéncia a ser
produzida e as formas de sua utilizagdo na tomada de decisdo. Observa-se, nesse
sentido, que, em alguns casos, os demandantes tendem a equiparar diferentes
abordagens, como monitoramento, analise executiva e avaliagdo de impacto, sem
considerar suas especificidades, alcances e limitagdes.

No que se refere a estrutura metodoldgica, as falas revelam que a auséncia de
um delineamento inicial mais consolidado, especialmente quanto ao desenho da
pesquisa, estratégias de investigacao e definicdo dos atores envolvidos, sobretudo os
interessados em entrevistas, tende a se traduzir, ao longo da execugéo, em ajustes
sucessivos com impactos sobre o cronograma e sobre a propria condugdo da
pesquisa. Ao mesmo tempo, parte dos entrevistados destaca o carater
necessariamente adaptativo da pesquisa aplicada em politicas publicas e expressa
que nem todos os elementos metodoldgicos podem ser definidos antes, o que revela
uma tensdo entre a exigéncia institucional de planejamento prévio e a natureza
processual da investigagao.

As questdes relacionadas ao planejamento operacional, responsaveis por 20%
das mencodes, aprofundam esse quadro ao evidenciar a dificuldade de antecipacao
das condi¢cdes concretas de execucao da pesquisa no interior da administracao
publica. A organizacao de prazos depende diretamente de fatores externos a equipe
de pesquisa, especialmente das agendas das secretarias, das unidades executoras e
dos proprios grupos focais/beneficiarios entrevistados. A entrada em campo, a

tramitacao de instrumentos e a articulacdo entre atores institucionais ocorrem em um
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ambiente marcado por sobreposicéo de agendas e reconfiguragdes frequentes, o que
exige ajustes continuos ao longo do processo.

No que se refere a gestdo de dados, mencionada por 10% dos participantes,
as respostas falam acerca da necessidade de definicdo prévia dos dados a serem
utilizados na pesquisa, bem como de sua organizacéao, estruturagao e disponibilizagao
antes do inicio das atividades que dependem desses dados. Esse alinhamento
envolve a capacidade institucional das secretarias de produc¢do, armazenamento e
disponibilizagdo das informacgdes, incluindo aspectos como estabilidade dos sistemas
de dados, infraestrutura tecnolégica e padronizagcdo entre bases. Tais elementos
influenciam diretamente a confiabilidade, a comparabilidade e o acesso as
informagdes ao longo do tempo. A dependéncia das secretarias para extracéo e
tratamento das informagdes gera atrasos recorrentes, com impactos diretos sobre o
planejamento e sobre as escolhas metodoldgicas. Trata-se, portanto, de uma
dimensao transversal, que condiciona tanto o ritmo de execugao quanto o alcance
analitico da pesquisa.

No campo da comunicagao dos resultados, também com 10% das mencdes,
constata-se que a definicdo de formatos, produtos e estratégias de disseminagao
tende a nao ser estabelecida desde o inicio, configurando-se como um aspecto que
demanda maior alinhamento prévio. A antecipacdo dessas definicbes pode ser
relevante para orientar a produgdo dos resultados ao longo da pesquisa,
especialmente no que se refere a adequacao da linguagem, ao formato dos produtos
e a identificacado dos publicos envolvidos. Configura-se, portanto, como uma dimenséao
importante do alinhamento inicial, contribuindo para ampliar o potencial de uso das
evidéncias produzidas e sua articulagdo com o0s processos decisorios.

Ainda no Eixo I, foi conduzida uma analise especifica sobre os indicadores. O
objetivo foi compreender, a partir dos entrevistados do G1, se esses elementos
estavam previamente definidos antes do inicio da pesquisa pela secretaria ou se
foram identificados ao longo de sua execugéo. Os resultados estdo sintetizados no

Grafico 1:

Grafico 1 - Estabelecimento prévio ou posterior da identificacao dos indicadores

pelo G1.
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parcialmente
8,3%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Conforme evidenciado, 58,3% dos participantes disseram que os indicadores
estavam previamente estabelecidos, enquanto 33,3% afirmaram que ndo havia
definicado prévia e 8,3% apontaram uma definicdo parcial. Os dados indicam que,
embora na maioria dos casos os indicadores estejam definidos desde o inicio, em
parte das pesquisas eles ndo se encontram plenamente consolidados nessa etapa,
sendo incorporados ao longo do processo investigativo. Essa dinédmica introduz
instabilidade no percurso analitico. Observa-se, assim, variacdo no grau de definigao
inicial dos parametros, o que indica diferentes niveis de estruturacdo entre as
pesquisas.

Em complemento, investigou-se a percepgao dos participantes do G1 sobre a
clareza e a acessibilidade dos indicadores disponibilizados pelas secretarias. Os
resultados estdo apresentados no Grafico 2.

Grafico 2 - A acessibilidade e clareza dos indicadores pelo G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

De acordo com os dados obtidos, 48,4% dos participantes avaliaram que os
indicadores recebidos pela secretaria estavam parcialmente claros e acessiveis,
enquanto 32,3% afirmaram que nao estavam, e apenas 19,4% consideraram que
estavam em condi¢des adequadas. A concentracido de respostas em ‘parcialmente’ e
‘ndo’, e o menor indice de respostas para ‘sim’, mostram que ha fragilidades na
sistematizacao dos indicadores, que geram limitagées no seu uso para a pesquisa. A
analise conjunta desses resultados evidencia que a existéncia prévia de indicadores
nao garante, necessariamente, sua clareza e alcangabilidade ao longo da pesquisa,
exteriorizando a necessidade de atencdo também as condicbes de acesso e
interpretacao dessas informacoes.

Na sequéncia, investigou-se a ocorréncia de dificuldades relacionadas ao
acesso e a sistematizacdo dos dados sobre o funcionamento das politicas e
programas analisados pelo SIMAPP, a partir da percepgao dos participantes do G1.

Os resultados estado apresentados no Grafico 3.

Grafico 3 - Dificuldades do G1 para acessar e sistematizar as informagées sobre o

funcionamento das politicas publicas.
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parcialmente
26,3%

ndo
42,1%

31,6%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Conforme observado, 42,1% dos participantes afirmaram n&o ter enfrentado
dificuldades, enquanto 31,6% relataram dificuldades e 26,3% indicaram dificuldades
parciais nesse processo. Apesar da predominancia de respostas negativas, o
percentual combinado de dificuldades (57,9%) indica que o acesso aos dados constitui
um entrave significativo, revelando inconsisténcias nas secretarias e implicando
limitagbes na compreensdao do objeto analisado. Esse resultado sugere que a
compreensao e a sistematizacao das informagdes ndo ocorrem de maneira uniforme
entre G1, variando conforme o contexto da politica analisada, a disponibilidade de
informacgdes e as condigbes de acesso as fontes institucionais.

Com o objetivo de aprofundar a compreensdo dessas dificuldades, foram
analisadas as respostas dos participantes que responderam “sim” e “parcialmente”
sobre ter enfrentado dificuldades. A partir desse conjunto, procedeu-se a
sistematizacdo dos dados em categorias analiticas, organizadas em um quadro-
sintese (Quadro 6), que reune as principais dimensdes associadas ao acesso e a

compreensao do funcionamento das politicas.

Quadro 6 - Sintese das dificuldades identificadas no Eixo I, sequndo a percepg¢do do
G1.
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Sintese das dificuldades identificadas no Eixo |, segundo a percepgdo do G1
Categoria Descrigdo Frequéncia (%)

Compreensio e funcionamento Dificuldade de compreensdo da légica,

da politica publica estrutura e operacionalizagdo da politica 28,9%
Restri¢do, auséncia ou desatualizagdo

Acesso a dados e documentos 21,1%

de dados e documentos

Teoria da politica Auséncia ou fragilidade de base 15,8%

desestruturada teodrica clara da politica

Dependéncia/demora dos Morosidade ou necessidade de 13.2%

gestores mediagdo direta com gestores !

Fragmentacdo e confusdo Normativas dispersas, pouco 10,5%

normativa claras ou contraditérias .

Falta de monitoramento Auséncia de informagdes sobre evolugdo 10.5%

anterior/histérico ou acompanhamento da politica <

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

A analise das categorias sinaliza que a principal dificuldade esta relacionada a
prépria compreensao e ao funcionamento da politica (28,9%). Esse resultado sugere
que, em parte dos casos, 0 objeto de analise ndo se apresenta de forma
suficientemente estruturada, sistematizada ou explicitada em termos da sua logica e
do seu funcionamento, exigindo esforgos adicionais por parte dos pesquisadores para
sua compreensao. Em seguida, destacam-se as dificuldades relativas ao acesso a
dados e documentos (21,1%), refletindo situagcées de restricdo, auséncia ou
desatualizacdo das informacdes necessarias a analise, bem como diferengas nas
formas de disponibilizagcdo entre secretarias e os locais de atuacdo na escala
estadual. Esse aspecto refor¢ga a importancia da organizagédo e da consisténcia das
bases informacionais para o desenvolvimento das pesquisas.

Também se observa a presenca de questdes associadas a estrutura tedrica da
politica (15,8%), evidenciando a auséncia ou fragilidade de referenciais conceituais
que orientem sua compreensao e analise. Outras categorias relevantes incluem a
dependéncia ou demora dos gestores (13,2%), que aponta para a necessidade de
mediacao institucional para obtencdo de informacdes; a fragmentacdo e confuséo
normativa (10,5%), associada a dispersdo, sobreposicdo ou inconsisténcia de
normativas; e a falta de monitoramento ou histérico da politica (10,5%), indicando a
auséncia de registros sistematicos sobre sua evolugdo ao longo do tempo.

Para além da identificacdo isolada dessas categorias, percebe-se que parte

significativa das dificuldades esta associada ndo apenas ao acesso as informacgdes,
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mas a proépria configuragao das politicas como objeto de analise. Em diversos casos,
a compreensdo do funcionamento da politica exigiu processos investigativos
adicionais, como a articulagdo de normativas dispersas, a interpretacdo de
informagdes néo sistematizadas e a reconstrugdo de sua logica de funcionamento.
Nesse contexto, a auséncia ou fragilidade de uma base tedrica estruturada,
combinada a fragmentagdo normativa e a inexisténcia de registros consolidados, faz
com que a pesquisa incorpore etapas voltadas a propria definigdo e organizagéo do
objeto analisado. Esse movimento condiciona o percurso metodoldgico, o tempo de
execugao e o alcance das analises desenvolvidas.

Até o momento, as analises do Eixo | concentraram-se na percepg¢ao do G1,
diretamente envolvido na execucido das pesquisas. Como forma de complementar
essa leitura, investigou-se, junto ao G2, quais aspectos poderiam ter recebido maior
prioridade e aprofundamento durante a realizacdo das pesquisas no ambito do

SiIMAPP. Os resultados estao apresentados no Grafico 4.

Grafico 4 - Aspectos que poderiam ter recebido maior prioridade e aprofundamento
durante as pesquisas do SiIMAPP, pelo G2.

Metodologia
60%

Objetivo Recorte territorial

Indicadores

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao prépria.

81



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

Conforme constatado, 55,6% dos participantes do G2 assinalaram a palavra
“‘indicadores” como o principal aspecto a ser aprimorado, enquanto 22,2% apontaram
a “metodologia” e 22,2% o recorte territorial. Ressalta-se que nenhum participante
selecionou a opgao “objetivos”. Quando perguntados sobre os motivos da escolha dos
aspectos, foi entendido que a predominancia atribuida aos indicadores evidencia a
demanda por maior consolidacao e definicdo desses elementos vistos de uma forma
geral, especialmente no que se refere a construgdo de parametros capazes de
qualificar a leitura dos resultados das politicas analisadas. Nesse sentido, identifica-
se a expectativa de que os indicadores nao se restrinjam ao acompanhamento de
aspectos operacionais, mas permitam também uma leitura mais consistente dos
resultados e desdobramentos das agbes ao longo do tempo. Observa-se, contudo,
uma tensdo quanto a responsabilidade por sua definicdo: enquanto parte dos
pesquisadores atribui essa fungao as secretarias, estas, por sua vez, a deslocam para
0 ambito da pesquisa.

Em relagdo a metodologia, observa-se a percepg¢ao de que sua estruturagao
nem sempre esteve plenamente definida desde o inicio da pesquisa, sendo ajustada
e refinada ao longo do processo investigativo. Ja o recorte territorial € apontado como
um aspecto com potencial de maior aprofundamento, especialmente por meio de
analises regionais mais detalhadas que permitam evidenciar diferencas relacionadas
ao acesso as politicas, a capacidade de formulagdo de projetos e as formas de
participagao entre territorios. De modo geral, as respostas indicam uma demanda por
maior definicdo e consolidacado dos elementos estruturantes das pesquisas, de forma
a fortalecer sua organizacao e sua aplicacao em diferentes contextos de uso.

A auséncia de mengdes aos objetivos por parte do G2 ndo necessariamente
indica uma compreensido consolidada, podendo também refletir a naturalizacao
desses elementos ou a priorizacdo de aspectos operacionais em detrimento de
questdes conceituais mais amplas. Em contraste, as falas do G1 apontam para
dificuldades, por parte do G2, na distingao entre diferentes abordagens do SiIMAPP,
questao diretamente associada a compreensao dos objetivos da pesquisa. Dando

prosseguimento a analise, aborda-se o Eixo Il.

5.4. Eixoll - Processo, comunicagao e carga de trabalho
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O Eixo 2, denominado “Processo, comunicagao e carga de trabalho”, focaliza
0s aspectos operacionais envolvidos na execugao das atividades, incluindo fluxos de
trabalho, dindmicas de comunicagao entre os atores e percepc¢ao sobre a distribuicao
e intensidade das demandas. Este eixo permite analisar a eficiéncia dos processos e
identificar entraves relacionados a organizagao e a gestédo das atividades.

No que se refere a dimensao da comunicagao, os dados foram coletados por
meio de escala Likert'® e sistematizados em graficos de barras empilhadas, permitindo
a comparacgao entre diferentes relagdes institucionais no ambito do sistema. A
comunicagao entre pares do G1 foi avaliada de forma amplamente positiva, com
predominancia da categoria “excelente”, representando 95% das respostas, e 5%

classificadas como “bom”, como ilustra o Grafico 5:

Grafico 5 - Avaliagbes acerca da comunicagao entre 0s grupos.

@ Ruim  © Razodvel @ Bom  Muitobom @ Excelente

Entre pares G1

G1 sobre G2

G2 sobre G1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

Ja na percepgao da comunicagao do G1 sobre o G2, verifica-se uma maior
dispersdo das respostas, indicando variagdes na experiéncia comunicacional. Os
dados apontam 33,3% como “razoavel”, 11,1% como “bom”, 33,3% como “muito bom”
e 22,2% como “excelente”, revelando uma percepgdo menos homogénea quando
comparada a comunicagao interna do G1.

Na avaliagdo do G2 sobre 0 G1, a percep¢ao tende novamente a uma avaliagcao

mais positiva, com 12,5% classificando como “bom”, 50% como “muito bom” e 37,5%

16 Segundo Singh (2006), a escala Likert consiste em um conjunto de afirmagdes sobre uma situago.
As respostas, organizadas em escala métrica, permitem mensurar atitudes em relacdo ao tema
investigado.
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como “excelente”, indicando um reconhecimento mais consistente da qualidade da
comunicacao.

Em suma, os dados indicam que a comunicagao interna do G1 apresenta maior
homogeneidade e avaliagdo mais elevada, enquanto as interagdes entre G1 e G2
revelam maior variabilidade perceptiva, sugerindo diferengas na experiéncia
comunicacional entre os niveis de atuagao no sistema.

ApOs verificar a percepgao sobre a comunicagédo entre os grupos, buscou-se
entender a percepgao no que se refere a organizagéo das atividades (Grafico 6). Entre
os pares do G1, a organizagao foi avaliada como “muito boa” por 68,4% dos
respondentes e “excelente” por 26,3%, com apenas 5,3% indicando avaliagao “boa”,

destacando uma percepgao predominantemente positiva da organizagdo interna.

Grafico 6 - Avaliagdes acerca da organizagdo dos grupos.

@ Ruim  ( Razodvel @ Bom ( Muitobom @ Excelente

Entre pares G1

G1 sobre G2

G2 sobre G1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéo prépria.

O G1, ao avaliar o G2, atribuiu 30% como “bom”, 40% como “muito bom” e 30%
como “excelente”, indicando uma visao equilibrada, com leve concentracdo nas
categorias intermediarias superiores. Ja o G2, ao avaliar o G1, apresentou 20% de
respostas “razoavel”, 20% “bom” e 60% “excelente”. Ainda que, em alguns casos, a
organizagdo do G1 tenha sido avaliada como razoavel pelo G2, os resultados

demonstram uma percepcao mais positiva.
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No que se refere a rotatividade da equipe, a percepgao dos participantes
vinculados ao G1 evidencia uma distribuicdo heterogénea das respostas, indicando
auséncia de consenso quanto ao nivel de estabilidade dos integrantes ao longo da

execucao das atividades, como mostra o Grafico 7:

Grafico 7 - A rotatividade de equipe na percepgéo do G1.

@ Muitobaixa  Baixa @ Média  Alta @ Muito alta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Os dados apontam que 8,3% dos respondentes consideram a rotatividade
“‘muito baixa” e 33,3% a classificam como “baixa”, totalizando 41,6% de percepgdes
associadas a maior estabilidade da equipe. Em contrapartida, 16,7% indicam uma
avaliacao intermediaria, classificando a rotatividade como “média”, enquanto 41,7%
percebem a rotatividade como “alta”.

Esse equilibrio entre percepcdes de baixa estabilidade e alta rotatividade
sugere uma leitura ndo linear do fenbmeno no ambito do G1, indicando que a
experiéncia de permanéncia ou substituicdo de membros pode ter variado ao longo
do tempo ou entre diferentes frentes de atuacdo. Essa ambivaléncia aponta para
possiveis oscilagdes na composicido das equipes, o0 que pode impactar diretamente a
continuidade dos processos, a consolidacdo de rotinas e a acumulagdo de
conhecimento institucional.

No que se refere a dificuldade de encontrar especialistas no tema, os dados do
G1 indicam uma percepgao majoritariamente positiva quanto a disponibilidade de
profissionais qualificados para a realizacdo das atividades previstas no ambito das

pesquisas, conforme o Grafico 8:

Gréfico 8 - A Mensuracgéo da existéncia de dificuldade para encontrar especialistas

no tema de pesquisa, pelo G1.
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Sim
36,4%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

A maior parte dos respondentes (63,6%) afirmou nao ter enfrentado
dificuldades na identificacdo de especialistas, o que sugere a existéncia de uma rede
de acesso relativamente estruturada e suficiente para atender as demandas técnicas
dos projetos. Em contrapartida, 36,4% relataram a presenca de dificuldades nesse
processo, indicando que, embora nao predominante, esse ainda é um desafio
presente em parte das experiéncias analisadas. Esse resultado aponta para uma
condig¢ao geral favoravel de acesso a expertise no contexto do G1, ainda que com
variacdes pontuais associadas as especificidades tematicas das pesquisas ou as
diferentes redes de contato mobilizadas por cada equipe. Assim, identifica-se que a
disponibilidade de especialistas tende a nao se constituir como um entrave estrutural,
embora nao seja plenamente homogénea entre todos os casos analisados.

No que se refere a necessidade de reordenamento de estratégias e prazos, os
dados do G1 indicam uma percepgao amplamente convergente quanto a ocorréncia

de ajustes ao longo da execugéo das atividades, de acordo com o Gréfico 9:
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Gréfico 9 - A necessidade de reordenamento de estratégias e prazos, pelo G1.

Nao
10% e

Sim
90%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao propria.

A maioria expressiva dos respondentes (90%) afirmou ter sido necessario
reordenar estratégias e prazos em algum momento do desenvolvimento das
pesquisas, enquanto apenas 10% indicaram nao ter vivenciado essa necessidade.
Esse padrao indica que, incluindo as fragilidades no alinhamento inicial, identificadas
no Eixo I, ha desdobramentos em um processo continuo de readequacgao operacional.
Nesse processo, o planejamento deixa de funcionar como referéncia estavel e passa
a ser constantemente ajustado ao longo da execugao da pesquisa.

No que se refere a compatibilidade entre o tempo e o esforco demandados pela
pesquisa e as demais atribuigdes institucionais dos participantes, observam-se
percepgodes distintas entre os grupos analisados, indicando diferentes experiéncias no

processo de execugao das atividades (Grafico 10).

87



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

Grafico 10 - Houve compatibilidade entre o tempo e o esforco demandados pelos

atores envolvidos no SIMAPP e suas demais atribuigbes institucionais?

® Nio () Parcialmente @ Sim

G1 coordenadores

G1 bolsistas

G2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

No G1, as respostas evidenciam percepgdes distintas entre os coordenadores
e os bolsistas. Entre os coordenadores, predominou a percepc¢ao de incompatibilidade
parcial ou total entre as demandas da pesquisa e outras atribuicoes institucionais.
Metade dos coordenadores (50%) afirmou que o tempo e o esforgo exigidos ndo foram
compativeis com suas demais atividades, enquanto 30% indicaram compatibilidade
apenas parcial e 20% consideraram que houve compatibilidade. Esse padrao sugere
que a insuficiéncia de definicdo e previsibilidade no planejamento inicial, em
articulagdo com outros fatores ja apontados, tende a produzir efeitos cumulativos no
nivel operacional. Esses efeitos sdo expressos na concentragao da carga de trabalho
no G1 e em uma distribuicdo assimétrica de responsabilidades ao longo do ciclo da
pesquisa.

Por outro lado, todas as respostas dos bolsistas do G1 expressam que o tempo
e esforgo demandados foram compativeis com a sua rotina sem gerar sobrecarga. A
separacao das analises no interior do G1 mostrou-se necessaria para evidenciar
diferengas de percepgao relacionadas as fungdes exercidas no grupo, indicando que
os impactos do tempo e do esforco demandados em relacdo as demais atribuicdes
institucionais ou a rotina foram sentidos de maneira distinta entre coordenadores e
bolsistas.

Em contraste, o G2 apresenta uma avaliagao significativamente mais positiva
dessa compatibilidade. A maioria expressiva (83,3%) afirmou que o tempo e o esforgo

demandados foram compativeis com suas demais atribui¢des institucionais, enquanto
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16,7% indicaram compatibilidade parcial, ndo havendo registros de avaliagao negativa
neste grupo. Esse padrao sugere que, para os participantes do G2, a inser¢gao nas
atividades de pesquisa ocorreu de forma mais ajustada a sua carga institucional, com
menor percep¢ao de sobreposicido ou conflito entre demandas.

A comparagao entre os trés graficos evidencia que o tempo e esforgo
demandados em prol da pesquisa, foram percebidos de maneira mais intensa pelos
coordenadores do G1, em razdo de sua maior responsabilidade e envolvimento direto
na conducao da pesquisa.

Como aprofundamento da analise sobre a dedicagdo de tempo a pesquisa,
observa-se novamente uma diferenca relevante entre as percepgdes dos
coordenadores do G1 e do G2 quanto a organizagdo do tempo e a avaliagdo da
dedicagdo exigida ao longo do periodo de execucdo da pesquisa, indicando
experiéncias distintas em relacdo ao nivel de demanda temporal das atividades
(Gréfico 11).

Grafico 11: A organizagdo do tempo e a avaliagdo da dedicagéo exigida pela

pesquisa do SIMAPP ao longo do seu periodo de execucgao.

( Compativel @ Adicional em alguns momentos

( Adicional de forma recorrente
100%

80%
60%
40%

20%

0%
G1 coordenadores G2

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao prépria.

89



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

No G1 (coordenadores), a percepgao predominante indica um maior nivel de
exigéncia continua de dedicacdo. Metade dos respondentes (50%) afirmou que a
pesquisa exigiu dedicacédo adicional de forma recorrente, enquanto 30% indicaram
que essa necessidade ocorreu apenas em alguns momentos. Apenas 20%
consideraram que a dedicagao a pesquisa foi compativel com o tempo inicialmente
previsto. Esse conjunto de respostas sugere que, para os coordenadores G1, a
execucao das atividades esteve associada a uma demanda temporal constante e, em
parte significativa dos casos, superior ao planejado inicialmente.

Em contrapartida, o G2 apresenta uma percepgao mais favoravel em relacao a
previsibilidade e adequagéo do tempo demandado. A maioria dos respondentes (60%)
afirmou que a pesquisa foi compativel com o tempo inicialmente previsto, enquanto
40% indicaram que houve necessidade de dedicagdo adicional em alguns momentos.
Nao foram registradas respostas indicando dedicagdo adicional recorrente neste
grupo. Esse padrao sugere uma maior estabilidade na relagdo entre planejamento e
execucgao das atividades sob a perspectiva do G2. A comparagéo entre 0s grupos
evidencia uma assimetria na experiéncia de gestado do tempo que corrobora distintos
niveis de envolvimento e de pressao operacional ao longo da execugdo das
atividades, com maior incidéncia de ajustes e reconfiguragcdes temporais para os
coordenadores do G1.

Para compreender essa diferencga, investigou-se como se deu a participagao
do G2 ao longo do processo. As respostas conferem um padrao predominantemente
técnico e pontual de inser¢do, com atuagcdo voltada ao apoio em momentos
especificos, especialmente na validacdo de instrumentos, revisdo de conteudos e
contribuicdo para a contextualizagdo das analises. Esse formato afirma um
envolvimento orientado por demandas delimitadas, sem participagao continua em
todas as etapas da pesquisa. Percebe-se ainda certa variagdo nos niveis de
engajamento, desde participagdo mais sistematica em reunides até atuacgdes restritas
a validagao de aspectos metodolégicos ou técnicos. Em alguns casos, o envolvimento
foi mais distanciado, com presenga apenas consultiva ou de acompanhamento
pontual do processo. De modo geral, o G2 apresenta uma participagao
predominantemente episddica e funcional, o que ajuda a explicar a percepgao de
maior compatibilidade entre tempo demandado e demais atribui¢cées institucionais, em

contraste com dindmicas mais continuas e intensivas observadas no G1.
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Aos 80% dos coordenadores do G1 que indicaram que a pesquisa exigiu tempo
de dedicacao adicional, foram feitos, em complemento, questionamentos sobre a
necessidade de ampliagdo do tempo de dedicagédo a pesquisa para além da jornada
regular de trabalho. Percebe-se a presenca de intensificagdo das atividades em

diferentes modalidades de extens&o temporal do trabalho, conforme o grafico a seguir:

Grafico 12: Que tempo a mais foi preciso dedicar a pesquisa, segundo 0s

coordenadores do G1.

Horas extras diarias Finais de semana @ Férias

G1 coordenadores

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Os dados indicam que 45% relataram a realizagao de horas extras diarias,
apontando para uma ampliagao recorrente da carga horaria ao longo da rotina de
execucgao das atividades. Além disso, 35% mencionaram a necessidade de dedicagao
aos finais de semana, o que indica a extensdo do trabalho para periodos
tradicionalmente destinados ao descanso. Ja 20% indicaram ter precisado trabalhar
durante os periodos de férias, revelando situagdes mais criticas de sobreposicao entre
tempo institucional de pausa e demandas da pesquisa. Esse conjunto de respostas
aponta que, para os coordenadores do G1, a organizagcao do tempo de trabalho foi
frequentemente reconfigurada para acomodar as demandas da pesquisa, com
diferentes niveis de intensificagao e invasdo de tempos nao regulares de trabalho.

No Eixo Il, o G1 se caracteriza por uma avaliacdo positiva da comunicagao e
da organizacéo interna, com maior homogeneidade nas percepg¢des, mas também por
um padrao de alta intensidade operacional, marcado por reconfiguragées constantes
das atividades, ampliagao da carga de trabalho e recorrentes ajustes de prazos e

estratégias. O G2, por sua vez, apresenta participagdo mais pontual e funcional, de
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natureza técnica e episddica, associada a maior estabilidade na gestao do tempo e
menor percepcgao de sobrecarga ou conflito com outras atribuigoes institucionais.

De modo geral, observa-se uma assimetria estrutural na experiéncia do
trabalho, com concentragdo das demandas sobre os coordenadores G1. Em
contrapartida, os bolsistas do G1 perceberam sua participacdo na pesquisa como
compativel com a rotina desempenhada, sem associagao a sobrecarga, enquanto o
G2 apresentou uma atuacdo mais delimitada. Esse conjunto realga que, embora a
estrutura organizacional tenha sido avaliada de forma positiva pelos participantes, a
distribuicdo desigual das responsabilidades produziu experiéncias distintas de
envolvimento e pressao entre os grupos, especialmente entre os coordenadores do
G1, responsaveis pela conducado e sustentacdo das atividades de pesquisa. Em

continuidade, procede-se a analise do Eixo lll.
5.5. Eixo lll - Realidade territorial e adequagao metodoldégica

O Eixo I, intitulado “Realidade territorial e adequagado metodoldgica”, examina
a relagdo entre as metodologias adotadas e as especificidades dos contextos
territoriais das politicas analisadas, considerando a disponibilidade, a qualidade e a
adequacao dos dados utilizados, bem como o grau de aderéncia dos instrumentos
metodoldgicos as realidades concretas de implementacao das politicas publicas.

Sobre os critérios de recorte territorial adotados na pesquisa, nota-se uma
avaliagdo predominantemente positiva por parte do G1, com 5,3% das respostas
classificando-os como “bom”, 26,3% como “muito bom” e 68,4% como “excelente”. O
padrdo de respostas indica um alto grau de aceitagdo dos critérios definidos,
sugerindo que o desenho territorial da pesquisa é reconhecido como adequado pelos

respondentes de acordo com o Grafico 13.

Gréfico 13 - Os critérios de recorte territorial avaliados pelo G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Na sequéncia, buscou-se compreender de que forma tais critérios de recorte
territorial influenciaram as atividades da equipe, especialmente no que se refere a
execugao pratica da pesquisa em campo. As respostas qualitativas foram
interpretadas e organizadas em quatro categorias principais, demonstrando tanto

aspectos operacionais quanto metodoldgicos, exibidos no préximo grafico:

Gréafico 14 — De que forma os critérios de recorte territorial adotados influenciaram as

atividades da equipe na pratica da pesquisa em campo.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragdo propria.

A categoria mais recorrente refere-se a “Logistica”, mencionada em 31,6% das
respostas, e associada a impactos diretos sobre tempo, deslocamento, cronograma,
visitas e execucdo das atividades de campo. Esse achado indica que o recorte
territorial, embora metodologicamente estruturado, impés uma complexidade
operacional significativa a equipe responsavel pela coleta de dados, com ajustes na
organizagao interna, revezamento de atividades e cronogramas mais intensos, bem
como a adogao de estratégias alternativas de coleta, evidenciando uma tensao entre
a busca por abrangéncia territorial e os limites operacionais da execugao.

Em seguida, destaca-se a dimensédo “Abrangéncia da amostra” (26,3%), na
qual o recorte é percebido como um fator que amplia a diversidade territorial
contemplada, contribuindo para a validacao dos resultados e para o fortalecimento da
capacidade analitica da pesquisa ao incorporar diferentes realidades dos beneficiarios
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das politicas publicas. Os relatos indicam ainda que o recorte influencia diretamente
a logistica, o tempo e a organizagao das atividades, além de orientar a delimitagcéo do
objeto e a viabilidade da investigacéo.

A terceira categoria, “Metodologia clara”, citada em 21,1% dos relatos, aponta
que o recorte territorial exerceu papel estruturante positivo na condugao da pesquisa,
contribuindo para maior clareza na delimitagcdo do objeto, organizacdo das etapas
investigativas e fluidez operacional do processo. Os relatos indicam que sua definigao
orientou ndo apenas a compreensdo do escopo analitico, mas também aspectos
logisticos e decisérios, como planejamento de campo, distribuicdo das atividades e
organizacao das estratégias de coleta, evidenciando sua fungdo como elemento de
ordenagao metodoldgico-operacional da investigacao.

Por fim, a categoria “Recorte definido pela gestdo” (21,1%) revela que parte da
definicdo dos territérios analisados seguiu orientagdes previamente estabelecidas
pela secretaria/programa. Contudo, isso nao significou transferéncia da investigagao
da realidade territorial para o G2, uma vez que as atividades da pesquisa no territério
permaneceram sob responsabilidade do G1. Esse achado indica que a definicao dos
territérios investigados nao ocorria de maneira plenamente autbnoma para o G1,
sendo, em alguns casos, orientada por decisdes prévias do G2 quanto aos locais
priorizados para analise e acompanhamento da politica publica.

Os resultados do G1 mostram uma avaliacdo muito positiva dos critérios de
recorte territorial, acompanhada, contudo, de impactos operacionais relevantes na
execucgao da pesquisa. Observa-se um equilibrio entre ganhos metodoldgicos, como
maior representatividade, organizacdo e clareza do objeto, e custos operacionais
associados a logistica, ao tempo e a complexidade da implementacdo em campo.
Nesse contexto, o recorte territorial qualifica analiticamente a pesquisa e condiciona
sua viabilidade operacional, exigindo adaptacdes logisticas, reconfiguracdo de
estratégias de coleta e reorganizacao do tempo e das equipes.

Quanto ao envolvimento do G2 nas defini¢gdes de procedimentos metodoldgicos
da pesquisa no territério, foi constatado que 60% dos respondentes afirmam ter
participado do processo, enquanto 40% indicam nao ter tido envolvimento direto,

como mostra o seguinte grafico:
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Grafico 15 - O envolvimento do G2 nas definigbes de procedimentos metodolégicos

para a pesquisa no territorio.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Destaca-se ainda que nenhum dos entrevistados assinalou as opgdes
“parcialmente” ou “ndo sei’, salientando uma percepgéo relativamente definida e
binaria quanto a propria participagdo, sem zonas intermediarias de incerteza ou
envolvimento difuso. Nos casos em que houve participacdo do G2 na definigao de
procedimentos metodoldgicos utilizados pelo G1 no territério, essa atuagéo ocorreu
principalmente em atividades de suporte, como busca e organizagao de dados
necessarios, contribuicdo para validacdo de instrumentos, e, principalmente,
participacdo em reunides de alinhamento metodoldgico.

Sobre a necessidade de ajustes na metodologia do SiIMAPP'” durante a
pesquisa, de acordo com o G1, percebe-se um predominio claro de respostas
afirmativas, com 83,3% dos respondentes indicando que foi necessario realizar algum
tipo de adaptacéo de procedimentos metodolégicos, enquanto 16,7% afirmaram nao
ter havido necessidade de ajustes (Grafico 16). Esse resultado demonstra que a
aplicagao da metodologia, no contexto empirico, ndo ocorreu de forma integralmente

estavel, exigindo readequacgdes ao longo do processo de execugao da pesquisa.

7.No ambito do SIMAPP, as pesquisas seguem estruturas metodoldgicas previamente definidas, como
Anadlise Executiva, Avaliagdo ex ante, Avaliagdo ex post e Monitoramento. Desse modo, as adaptagbes
realizadas entre diferentes pesquisas nado correspondem, necessariamente, a mudangas
metodoldgicas propriamente ditas, mas a adequagdes nos procedimentos metodolégicos e nas
técnicas de coleta e analise de dados empregadas em cada contexto investigado. Considerando que
cada politica publica apresenta caracteristicas, demandas e perguntas especificas, os instrumentos
utilizados podem variar conforme os objetivos da pesquisa, sem que isso implique alteragdo da
metodologia central adotada.
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Grafico 16 - A necessidade de ajustes nos procedimentos metodolégicos do SIMAPP

durante a pesquisa de campo pelo G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Aos integrantes do G1 que responderam sim, foi aprofundado sobre os tipos de
ajustes realizados, o que permitiu identificar quatro categorias principais de
reconfiguragdo metodoldgica, conforme disposto em sintese no Quadro 7. O mais
recorrente esta relacionado a limitagdes de tempo e recursos (41,2%), envolvendo
cortes de etapas, prazos insuficientes, reducdo de entrevistas e restricoes
operacionais, o que evidencia uma pressao estrutural sobre a execu¢édo do desenho

originalmente previsto.

Quadro 7 - Sintese de tipos de ajustes nos procedimentos metodoldgicos durante as

pesquisas de campo do SIMAPP pelo G1.

Ajustes nos procedimentos metodoldgicos durante as pesquisas de campo do SiIMAPP
Categorias Descrigdo Frequéncia
Limitacdes de tempo e Cortes de etapas, prazos insuficientes, retirada
recursos de entrevistas e limitagcdes operacionais 41,2%
Ajustes de instrumentos de Mudanca de questionarios, substituigdo de 23 5%
coleta e anadlise entrevistas, ajustes de modelos e ferramentas !
Reconfiguragdo de escopo e Inclusdo de grupos, mudangas na amostra e 23 5%
r
amostra ampliagdo do recorte empirico
. L. Criacdo de modelos, auséncia de documentagdo
Ajustes analiticos emergentes i . 11,8%
e construgdo metodoldgica ao longo do processo

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéao proépria.
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Em seguida, aparecem dois conjuntos com a mesma frequéncia (23,5% cada):
os ajustes de instrumentos de coleta e analise, que incluem modificagdes em
questionarios, substituicdo de técnicas de coleta e adequacbes em modelos e
ferramentas analiticas; e a reconfiguragdo do escopo e da amostra, envolvendo
incluséo de grupos adicionais, mudangas na composi¢ao amostral e ampliagédo do
recorte empirico. Esses dois blocos indicam que a pesquisa passou por processos
continuos de refinamento tanto em suas ferramentas quanto em sua delimitagao
analitica, revelando uma forte dinamicidade metodoldgica.

Por fim, destaca-se a categoria “ajustes analiticos emergentes” com 11,8%,
que, embora menos frequente, possui relevancia interpretativa significativa. Ela indica
que parte dos procedimentos analiticos e decisdes metodologicas ndo estavam
completamente definidos a priori, sendo desenvolvida e refinada ao longo da prépria
execugao da pesquisa. Os dados sugerem que, embora os ajustes tenham sido
majoritariamente motivados por restricdes operacionais e redefinicbes de escopo, a
pesquisa também incorporou um componente de adaptagéo progressiva, no qual a
metodologia foi aprimorada em interagdo com o campo empirico.

Ao serem questionados sobre a existéncia de dificuldades no trabalho de
campo, os respondentes do G1 indicam uma divisado relativamente equilibrada, com
58,1% afirmando ter enfrentado dificuldades e 41,9% declarando n&o ter vivenciado
tais obstaculos, como representado no Grafico 17. Esse resultado apresenta que,
embora parte significativa da equipe tenha conseguido executar o trabalho de campo
sem grandes impedimentos, ha uma proporgao expressiva de experiéncias marcadas

por desafios operacionais relevantes.

Gréfico 17 - A existéncia de dificuldades no trabalho de campo.
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao prépria.
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A pesquisa aprofundou a andlise das dificuldades relatadas pelos 58,1% dos
entrevistados que responderam afirmativamente. A analise qualitativa das respostas
identificou 25 ocorréncias, posteriormente sistematizadas em uma nuvem de palavras
(Figura 9), evidenciando a predominancia de obstaculos de natureza logistica e

aspectos contextuais associados a execugao da pesquisa.

Figura 9 - Dificuldades enfrentadas pelo G1 na pesquisa de campo em nuvem de

palavras.

locacao-veiculo
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retorno-das-partes-interessada

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Entre os principais pontos, destacam-se dificuldades recorrentes relacionadas ao
agendamento de visitas e entrevistas (12%), bem como a conciliagdo de agendas
entre equipe de pesquisa, gestores e atores locais (12%), indicando fragilidades na
coordenacao temporal do trabalho de campo. Outro ponto relevante refere-se a
qualidade e disponibilidade dos dados, com mengdes a presenca de informacdes
desatualizadas (12%) e a dificuldade de localizagdo de beneficiarios (8%), o que
impacta diretamente a efetividade da coleta empirica. Soma-se a isso a baixa adesao
em alguns momentos de coleta, como a auséncia de participantes em grupos focais
(4%) e a necessidade de maior retorno das partes interessadas (8%), sugerindo
pontos de atencdo na mobilizagcdo dos atores envolvidos.

Além dos aspectos organizacionais e informacionais, emergem também fatores
contextuais do territorio, como condigbes climaticas adversas (4%), situagdes de

violéncia em determinados locais (4%) e barreiras geograficas, incluindo longas
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distancias entre pontos de coleta (8%). Esses elementos indicam que o trabalho de
campo foi fortemente condicionado pelas caracteristicas do territorio, ampliando sua
complexidade operacional. Aparecem ainda limitagdes de ordem logistica e financeira,
como custos elevados com deslocamento e hospedagem (4%), além de dificuldades
relacionadas a locacao de veiculos (8%) e incompatibilidade entre custos e valores
disponiveis (4%).

Em conjunto, os dados apontam que as dificuldades do trabalho de campo nao
se restringem a um unico fator, mas resultam da interacdo entre desafios de
coordenacao institucional, limitacbes de informagao e condicionantes territoriais e
logisticos. Esse conjunto de fatores indica que a metodologia, embora formalmente
estruturada, passa a ser continuamente reconfigurada em funcédo das condigbes
empiricas de execucgao, evidenciando que sua aplicacao ocorre de forma adaptativa.

Mais adiante, observa-se que a execugcdo da pesquisa também foi
condicionada por limitagdes relacionadas ao acesso a determinadas informacoes,
uma vez que algumas politicas publicas abordam temas delicados, relacionados as
condigdes de vulnerabilidade dos beneficiarios. Nesse sentido, quanto a
disponibilidade de dados, 40% dos respondentes do G2 afirmaram ter existido algum
tipo de dado sensivel'® de beneficiarios que ndo péde ser compartilhado no contexto
da pesquisa. Enquanto isso, 60% indicaram nao ter enfrentado essa restricdo, como

mostra o Grafico 18.

Grafico 18 - A existéncia de dados sensiveis de beneficiarios em posse da

secretaria.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgé&o propria.

Esse resultado sugere que, embora a maior parte dos entrevistados nao tenha

8 Na legislagao brasileira, especialmente na Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD), “dados
pessoais sensiveis” sdo uma categoria especifica de dados que exigem maior protecéo.
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percebido limitagbes nesse aspecto, ha uma parcela relevante em que 0 acesso aos
dados foi parcialmente condicionado por critérios de sigilo ou restricao institucional.
Nos casos em que houve restricdo, os motivos apontados estdo associados
principalmente a natureza sensivel de determinados dados, a existéncia de
informagdes consideradas estratégicas para a gestao publica e a formalizagdo de
termos de confidencialidade previamente assinados.

Em conjunto, esses elementos indicam que a disponibilidade de dados nao se
restringe a uma questao técnica de acesso, especialmente diante da estruturagéo
ainda incipiente, no ambito do G2, de uma base de dados capaz de armazenar
informacgdes passiveis de utilizagdo para diferentes finalidades, como analise,
exploracdo e consulta. Neste eixo, contudo, acrescenta-se a essa discussdo uma
dimensdo relacionada a governanga e aos protocolos institucionais voltados a
protecao de dados sensiveis, fatores que influenciam diretamente as possibilidades
de acesso, compartilhamento e uso das informagdes no contexto da politica publica
em alguns casos.

Por fim, ao analisar as respostas do G2 sobre a capacidade da avaliagao e do
monitoramento em retratar, de forma honesta e orientada a melhorias futuras, o
funcionamento da politica publica no territério, verifica-se que 80% dos respondentes
avaliam positivamente esse aspecto, enquanto 20% indicam uma avaliagdo apenas
parcial, como exibe o Grafico 19. O resultado aponta para uma predominancia de
reconhecimento da aderéncia entre os instrumentos de avaliagao e a realidade de
implementagdo da politica, ainda que persistam ressalvas pontuais quanto a sua
completude.

Grafico 19 - Estimativa do G2 sobre a capacidade das pesquisas do SiIMAPP em

retratar o funcionamento da politica publica no territorio.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao proépria.

O Eixo Il evidencia, a partir da comparacao entre G1 e G2, a centralidade da
relagao entre desenho metodoldgico, condigdes de implementagao e especificidades
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territoriais. No G1, predomina uma avaliagao positiva dos critérios e instrumentos,
acompanhada do reconhecimento de desafios operacionais, especialmente logisticos
e temporais, além da necessidade de ajustes metodoldgicos ao longo da pesquisa. Ja
no G2, observa-se participacdo mais seletiva na implementagcdo, percepcao
relativamente estavel quanto a disponibilidade de dados (ainda que com restricbes
pontuais) e avaliagdo majoritariamente positiva da capacidade da avaliagao em refletir
a realidade da politica. Em conjunto, os achados indicam que a efetividade da
producdo de evidéncias depende da articulagdo entre consisténcia metodoldgica,
governancga da informacao e condicionantes territoriais. Na sequéncia, apresenta-se

a analise do Eixo IV.

5.6. Eixo IV - Evidéncias, recomendagées e wuso da

avaliagao/monitoramento da politica publica

Ao chegar ao Eixo IV, denominado “Evidéncias, recomendacdes e uso da
avaliacdo/monitoramento”, a pesquisa ganha maior profundidade analitica ao
investigar a producéo de evidéncias no ambito do SiIMAPP, com foco na qualidade,
aplicabilidade e viabilidade das recomendagdes geradas, buscando compreender em
que medida os resultados das analises sao incorporados aos processos decisorios e
utilizados na formulacao, revisao ou aprimoramento das politicas publicas.

No que diz respeito a existéncia de barreiras institucionais, politicas ou
operacionais para a implementagao de evidéncias ou recomendacdes, as respostas
do G1 indicam um cenario difuso (Grafico 20), com 44,4% dos respondentes que
afirmam nao ter identificado barreiras, enquanto 22,2% apontam sua ocorréncia

parcial, 11,1% reconhecem sua existéncia e 22,2% nao souberam responder.

Grafico 20 - Distribuicdo das respostas do G1 quanto a existéncia de barreiras

institucionais, politicas ou operacionais para a implementacédo de evidéncias ou
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recomendacgoes.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaborag&o propria.

Essa distribuicdo evidencia uma dispersdo de percepgdes entre os
participantes e sugere diferentes niveis de conhecimento ou envolvimento com as
etapas posteriores a formulacdo das evidéncias, especialmente no que se refere a
sua implementagao e incorporagdo na gestdo. Entre os que identificam barreiras, ha
convergéncia em quatro dimensdes principais: limitacbes operacionais, restrigdes
orcamentarias (especialmente de equipe), lacunas de capacitagdo e entraves
institucionais decorrentes da reformulacado de politicas, que dificultam a continuidade
e a implementagdo de recomendacdes. Ainda que as recomendacdes apresentem
consisténcia técnica, sua implementacao pode ser limitada por fatores estruturais,
indicando que o principal desafio ndo esta na qualidade das evidéncias produzidas,
mas na capacidade institucional de coloca-las em pratica.

A partir da perspectiva do G2, observa-se a coeréncia entre a teoria e a pratica
do SiIMAPP nos relatérios recebidos pelo G1. As respostas, aferidas em escala Likert
(Grafico 21), indicam concordancia unanime entre os respondentes: 50% concordam
e 50% concordam totalmente com a afirmagédo, sem registros de discordancia ou
indiferenca.

Gréfico 21 - A coeréncia entre a teoria e a pratica do SIMAPP nos relatérios

avaliados, de acordo com o G2.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéo prépria.

Esse resultado revela reconhecimento consistente do valor analitico dos

relatérios, especialmente no que diz respeito a reflexdo sobre rotinas e decisbes de
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gestdo. Ha, portanto, validagdo do instrumento avaliativo enquanto ferramenta de
diagndstico e aprendizado institucional.

Ao se examinar o uso das evidéncias na tomada de decisdo estratégica
(Grafico 22), observa-se, no ambito do G1, uma avaliacdo predominantemente
positiva: 64% dos respondentes consideram que elas subsidiam efetivamente essas
decisdes, enquanto 27% avaliam essa contribuicdo como parcial e 9,1% néo

souberam opinar, sem registro de respostas negativas.

Grafico 22 - As evidéncias produzidas subsidiaram as decisbes estratégicas da

gestao? Percepgbes do G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracao prépria.

Embora predominantemente positiva, essa percepcao deve ser relativizada
pela presencga expressiva de avaliagdes parciais (27%) e pela incerteza manifestada
por parte dos respondentes (9,1%). Esses dados indicam que, ainda que as
evidéncias sejam reconhecidas como relevantes, sua utilizacdo nao ocorre de forma
plena. Nesse sentido, nota-se que, em alguns casos, o0 G1 ndo péde acompanhar de
que forma e em que medida os resultados das pesquisas foram efetivamente
incorporados aos processos decisorios. Isso ressalta um ponto de atencédo sobre
articulagao da producéo, uso e retroalimentacao das informacoes.

Quanto a clareza e a viabilidade de aplicacao das recomendacdes da pesquisa,
de acordo com os atores do G2 (Gréfico 23), 75% desse grupo avaliam positivamente,
enquanto 12,5% consideram que nado sao claras/aplicaveis e 12,5% apontam

aplicagao parcial.
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Grafico 23 - A clareza e a viabilidade das recomendagbes da pesquisa, na visdo do
G2.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaborag&o propria.

Esse resultado indica uma percepgao predominantemente favoravel, sugerindo
que, para a maioria dos participantes, as recomendacdes possuem utilidade pratica e
capacidade de orientar agdes no ambito da politica publica.

Considerando especificamente os respondentes que avaliaram positivamente
ou parcialmente — aos quais foi solicitado que apresentassem exemplos —, observa-
se que as contribuicbes mencionadas se concentram em diferentes aspectos da
gestdo. Entre os exemplos citados, destacam-se: a implementagao de rotinas de
monitoramento, a definicdo de indicadores gerais e o dimensionamento de recursos
humanos, digitais e orgamentarios; a organizagéo de processos, como o arquivamento
de informacgbes; o aumento de orcamento por meio de parcerias e acordos; a
ampliacdo de a¢des de capacitagao; o aprimoramento da coleta de dados sobre os
beneficiarios da politica publica; e melhorias na comunicagdo, com divulgagdo de
resultados e agbes. Também foram mencionadas contribui¢des relacionadas a ajustes
normativos e institucionais, como a definicdo de novos critérios de selegcao de
beneficiarios, adequacdes em horarios de atendimento de beneficiarios e atualizagdes
em legislagdes e marcos legais.

Foirealizada a analise da aplicabilidade das recomendacdes; o resultado indica
percepgdes distintas entre os grupos (Grafico 24), ainda que com predominéancia de
avaliacbes positivas em ambos os casos. No G1, 36,8% dos respondentes
consideram que as recomendacdes sao aplicaveis na pratica da forma que foram
formuladas, enquanto 10,5% avaliam como parcialmente aplicaveis, 26,3% afirmam
que sao inaplicaveis e 26,3% nao souberam responder. Esses dados sugerem uma
percepcao mais distribuida do G1, com presenca relevante de incerteza quanto a

aplicacao das recomendacgdes.
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Grafico 24 - Na percepgédo do G1 e do G2, as recomendacgdes apresentaram

aplicabilidade no aprimoramento da politica publica?
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

No G2, por sua vez, observa-se uma avaliagdo mais concentrada: 75% dos
respondentes afirmam que as recomendagdes contribuiram diretamente para
decisdes de gestao e para repensar melhor a politica publica, enquanto 12,5% indicam
que nao contribuiram e 12,5% apontam contribui¢cao parcial. Em geral, embora ambos
0s grupos reconhegam a aplicabilidade das recomendagdes, o G2 tende a perceber
de forma mais direta seus efeitos na gestao, enquanto o G1 apresenta maior variagao
de respostas e niveis de incerteza, possivelmente relacionados a menor visibilidade
sobre os desdobramentos praticos das recomendacdes.

Na analise seguinte, buscou-se avaliar, a partir da percepc¢do do G2, se o
relatério enviado pelo G1 estabeleceu prioridades de agbdes claras para o
planejamento da gestdo, que fossem organizadas segundo critérios de relevancia,
urgéncia, viabilidade ou impacto para orientar a tomada de decisdo. Os resultados
apresentados (Grafico 25), indicam que 75% dos respondentes afirmam que nao,

enquanto 25% reconhecem essa priorizagao presente no relatorio.
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Grafico 25 — Se houve priorizagao das agbes propostas no relatério encaminhado

pelo G1 para subsidiar o planejamento da gestdo, sequndo a percepgdo do G2.

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Em termos praticos, isso significa que as informagdes apresentadas nem
sempre indicam quais agdes devem ser realizadas primeiro ou com maior urgéncia, o
que pode dificultar o planejamento da gestao, sobretudo em contextos de restricdo de
recursos. As respostas qualitativas reforcam essa interpretacdo ao indicarem a
importancia de que as recomendacgdes ja venham acompanhadas de uma definigao
mais clara de prioridades, de modo a apoiar a organizagéo e a hierarquizagao das
agdes no ambito das secretarias. Ao mesmo tempo, observa-se que algumas
pesquisas ja incorporam esse tipo de direcionamento, o0 que evidencia um potencial a
ser ampliado no conjunto dos relatorios, contribuindo para tornar o uso das evidéncias
mais estratégico e orientado a acao.

Ao final deste Eixo IV, é possivel sintetizar alguns pontos centrais que ajudam
a compreender como as evidéncias, recomendacdes e o proprio processo de
monitoramento e avaliagao tém sido incorporados na pratica. De modo geral, observa-
se que ha reconhecimento consistente da qualidade analitica dos relatorios e da
relevancia das evidéncias produzidas, tanto por quem elabora quanto por quem utiliza
essas informacdes. No entanto, esse reconhecimento n&o se traduz,
necessariamente, de forma uniforme, em sua implementacgéo efetiva.

Por um lado, as recomendag¢des sao, em grande medida, consideradas uteis,

aplicaveis e capazes de apoiar decisbes de gestdo, com exemplos concretos de
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contribuicdes em diferentes dimensbes das politicas publicas. Por outro lado,
persistem desafios importantes relacionados a sua incorporagdo nos processos
decisorios, seja pela auséncia de mecanismos estruturados de retroalimentagao, seja
pela dificuldade em transformar essas recomendacdes em acgdes priorizadas e
operacionalizaveis. Assim, os resultados indicam que o principal desafio esta na
articulagao entre produzir, comunicar e utilizar essas informagdes de forma continua
e estratégica, de modo a fortalecer o ciclo entre analise, decisdo e aprimoramento das
politicas publicas. Dando continuidade a analise dos eixos, apresenta-se, a seguir, o
Eixo V.

5.7. Eixo V - Produto (relatérios) e linguagem institucional

Ao avancar para o Eixo V, intitulado “Produto (relatérios) e linguagem
institucional”, a analise se desloca para a forma como os resultados sao apresentados
e comunicados. Mais do que produzir evidéncias e recomendacgdes consistentes,
como vimos no Eixo IV, torna-se fundamental compreender como esses conteudos
chegam aos interessados: se sao claros, acessiveis e adequados ao publico ao qual
se destinam. Nesse sentido, este eixo convida a refletir sobre o papel dos relatérios
como instrumentos de mediacdo entre a analise técnica produzida no ambito do
SIMAPP, a tomada de decisado e a sociedade, explorando em que medida a linguagem
adotada favorece ou limita ndo apenas sua aplicagao pratica, mas também sua
clareza, acessibilidade e capacidade de compreenséao pelos diferentes publicos.

Dando inicio a analise deste eixo, observa-se, do ponto de vista do G2, uma
avaliacdo majoritariamente positiva da estrutura dos relatérios finais no uso cotidiano:
80% dos respondentes consideram que ela facilita a leitura e sua utilizacdo no dia a
dia, enquanto 20% n&o compartilham dessa percepgao (Grafico 26). Ainda assim, o
predominio de avaliagdes favoraveis indica que os relatérios finais cumprem
adequadamente sua funcdo, sugerindo um alinhamento entre a forma de

apresentacao e as demandas do uso técnico.
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Grafico 26 - Percepgdo do G2 sobre a facilidade de leitura e uso dos relatérios finais
do SiIMAPP no seu dia a dia de trabalho.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

A percepcao do G1 introduz uma nuance relevante, quando se avalia a
capacidade de comunicacdo dos relatérios finais do SIMAPP com a sociedade.
Embora 60% avaliem que o relatério final do SIMAPP se comunica bem nesse sentido,
ha uma dispersao nas respostas (20% nao, 10% parcialmente e 10% n&o sabem), o
que revela incerteza ou até fragilidade na dimensao comunicativa mais ampla com a
sociedade (Grafico 27). Isso sugere que, ainda que o produto seja funcional entre os
atores envolvidos no SiIMAPP, sua linguagem e formatagdo podem n&o estar

plenamente ajustadas a diversidade de beneficiarios ou cidadaos em geral.

Grafico 27 - Avaliacdo da capacidade de comunicagao dos relatoérios finais do
SIMAPP com a sociedade.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao prépria.

As avaliagbes de ambos os grupos abordam duas dimensdes distintas sobre
os relatérios finais do SIMAPP: enquanto o G2 reconhece a adequacgao do relatorio
final para seu uso nas secretarias, o G1 apresenta uma percepg¢ao mais critica quanto

a capacidade de comunicagdo dos relatorios junto a sociedade. Esse contraste
evidencia a diferenga entre a funcionalidade do documento para aqueles que estéao
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envolvidos no SIMAPP e sua capacidade de ampliar a circulagao, a compreensao e a
apropriagao das informagdes produzidas para além dos espacgos institucionais da
politica publica.

Se a analise anterior evidenciou limites na comunicagcdo dos relatérios, a
pergunta final do Eixo V aprofunda essa discussao ao revelar as preferéncias dos
préprios usuarios quanto aos formatos mais estratégicos de apresentacdo dos
produtos (Grafico 28). Observa-se uma clara valorizagao de formatos mais sintéticos,
visuais e aplicados. Os itens mais bem posicionados — como apresentagao em slides
(14,6%), infograficos/materiais visuais (13,5%), videos curtos explicativos (12,5%) e
recomendagdes priorizadas (11,5%) — indicam uma demanda por instrumentos que
traduzam o conteudo técnico em formatos mais acessiveis, diretos e orientados a

acao.

Grafico 28 - Os produtos considerados mais estratégicos para fortalecer o uso das

evidéncias produzidas pelo SIMAPP de acordo com ambos 0s grupos.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéo prépria.

Em contraste, produtos mais tradicionais e densos, como notas técnicas
(6,3%), mapas tematicos (7,3%) e até mesmo o resumo executivo (7,8%), aparecem
em posigdes intermediarias ou inferiores, enquanto o relatério de pesquisa e artigos
académicos surgem apenas de forma residual (0,5%). Esse padrédo sugere que,

embora o relatorio ocupe posi¢cao central como produto institucional, os formatos mais
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sintéticos e visuais tendem a ser mais valorizados como instrumentos de uso cotidiano
das evidéncias. Ao mesmo tempo, algumas contribuigdes qualitativas indicam que os
formatos mais tradicionais ndo sdo necessariamente descartados, sendo reconhecida
sua importancia para aprofundamento analitico, registro técnico e fundamentagao
mais detalhada das informacdes produzidas. Além disso, esses formatos podem
alcancar publicos académicos e contribuir para finalidades de pesquisa e producao
técnico-cientifica.

Assim, ao conectar os resultados, emerge um diagndstico consistente: ha
validacdo da estrutura do relatério no plano técnico-operacional (G2);
questionamentos quanto a sua eficacia comunicativa e alcance social (G1); e, de
forma convergente entre os grupos, uma demanda por diversificagcdo dos produtos,
com énfase em formatos mais sintéticos, visuais e orientados a decisdo. Isso indica
um desafio do SIMAPP na sua traducgao estratégica em multiplas linguagens, capazes
de ampliar o alcance, a compreensao e, sobretudo, o uso efetivo dessas evidéncias
nos diferentes niveis de decisdo e na sociedade. Esse conjunto de achados abre
caminho para a analise do Eixo VI, no qual se discute a avaliagédo global do sistema e

suas possibilidades de aprimoramento.
5.8. Eixo VI - Avaliagao do processo de monitoramento e avaliagao

Ao chegar ao Eixo VI, denominado “Avaliacdo do processo de monitoramento
e avaliagao”, o leitor é convidado a realizar uma leitura de sintese sobre o percurso
analitico construido ao longo dos eixos anteriores, agora voltado a apreciagao global
do funcionamento do SIMAPP. Este eixo reune a identificacdo de pontos fortes,
limitacbes, desafios e oportunidades de aprimoramento, além de incorporar as
expectativas futuras dos participantes em relagao ao sistema.

Iniciando a analise deste eixo de sintese, no que se refere aos pontos fortes,
foi solicitado aos atores envolvidos que indicassem até trés palavras que
representassem o0s principais aspectos positivos do SIMAPP. A partir da

sistematizacdo das respostas, foi elaborada uma nuvem de palavras'® (Figura 10),

19 A nuvem de palavras é uma ferramenta utilizada para evidenciar e analisar em representagao visual
a frequéncia das palavras em uma fonte de dados. Na nuvem de palavras, quanto maior € mais evidente
for uma palavra, prova que mais frequente aparece na fonte de dados, e, quanto menor, menos
frequente.
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que evidencia, com maior destaque visual, a recorréncia dos termos mencionados. A
primeira nuvem de palavras mostra a visdo do G1. Com maior frequéncia no conjunto
de respostas, aparecem as palavras “gestdo”, “qualidade técnica”, “rigor”,
“colaboracao” e “escuta”. Em seguida, observa-se a repeticdo de palavras como
“‘efetividade”, “melhoria”, “abrangéncia”, “flexibilidade”, “integragao”, “eficacia”,
“eficiéncia” e “aprimoramento”, também com forte presencga na representacao. Esses
termos reforcam a centralidade atribuida a dimensao operacional e a qualidade do
processo avaliativo, indicando a percepg¢ao de um sistema orientado a producao de

resultados consistentes, a melhoria continua e ao fortalecimento da gestao publica.

Figura 10 - Os principais aspectos positivos do SIMAPP segundo o G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao proépria.

Em um nivel intermediario de recorréncia, destacam-se termos como
“transparéncia”, “articulagdo”, “interinstitucionalidade”, “planejamento”, “dados”,
“‘coeréncia”, “mobilizagao”, “aprendizado”, “sistematizacdo”, “diversidade”,
“‘multidisciplinaridade” e “coordenacdo”. Esses elementos apontam para a
compreensao do SIMAPP como um espaco estruturado de articulacao entre atores e
de integracdo de diferentes dimensdes institucionais, envolvendo tanto aspectos

técnicos quanto relacionais do processo de avaliagao.
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Ja com menor evidéncia visual, aparecem termos mais especificos ou pontuais,
como “base cientifica”, “evidéncia”, “responsabilidade”, “suporte”, “receptividade”,
“‘desafio”, “regras”, “estrutura”, “revisdo”, “inovagao”, “publicidade”, “conex&o”,
‘entendimento”, “memoadria” e “poténcia’, além de expressdes relacionadas a
qualificagao institucional e a ampliagdo do alcance das agdes avaliativas. Esses
elementos sugerem a compreensao do SIMAPP como um espacgo estruturado de
articulagdo entre atores e de integracdo de diferentes dimensdes institucionais,
envolvendo tanto aspectos técnicos quanto relacionais do processo de avaliagdo. Em
sintese, a nuvem de palavras do G1 sobre os pontos positivos do SiIMAPP traz
percepcao predominantemente orientada a dimensao técnico-institucional do sistema,
ao mesmo tempo em que aponta para processos de articulacédo e construcao coletiva.
Esse conjunto de achados serve de base para a andlise comparativa com o G2,
apresentada na sequéncia.

A analise da nuvem de palavras do G2 sobre os aspectos positivos do SIMAPP
(Figura 11) evidencia, com maior destaque visual, a recorréncia dos termos “base em
evidéncias”, “fortalecimento de politicas”, “articulacéo institucional” e “solucdes”, que
aparecem de forma mais expressiva no conjunto das respostas. Esses elementos
indicam uma forte associacao do SiIMAPP a producao de conhecimento orientado por
evidéncias, a capacidade de influenciar e fortalecer politicas publicas e a articulagao

entre instituicdes envolvidas no processo avaliativo.

Figura 11 - Os principais aspectos positivos do SiIMAPP segundo o G2.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao prépria.

Em um nivel intermediario de recorréncia nas respostas do G2, destacam-se
palavras como “aprimoramento”, “aperfeicoamento”, “governanca”, “qualidade
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técnica”, “diagnéstico”, “qualificacao” e “melhoria das politicas publicas”, que reforgam
a percepcao do sistema como um instrumento voltado ao aprimoramento continuo da
gestdo publica e ao suporte a tomada de decisdo baseada em informagdes
qualificadas.

Ja com menor evidéncia Vvisual, aparecem termos como “agao’,
“relacionamento coordenacao”, “dialogo préximo IJSN” e “aprimoramento continuo”,
que, embora menos recorrentes, complementam o conjunto ao indicar aspectos
relacionados a dinédmica operacional do sistema, a proximidade institucional e ao
processo continuo de qualificacdo das praticas avaliativas. De modo geral, a
distribuicdo das palavras no G2 revela uma percepgao fortemente orientada a
dimensédo de uso estratégico das evidéncias, com énfase na sua capacidade de
subsidiar decisdes, fortalecer politicas publicas e estruturar processos de governanga
e articulagao institucional.

A analise conjunta? das palavras mencionadas pelos participantes de ambos
os grupos (Figura 12) evidencia uma nuvem de palavras ampla e convergente de
percepgdes sobre os pontos fortes do SIMAPP. De modo geral, observa-se a
centralidade de termos associados a gestdao e ao desempenho institucional, como
“gestao”, “rigor”, “qualidade técnica”, “eficiéncia”, “eficacia” e “efetividade”, indicando
a valorizagao de um sistema percebido como tecnhicamente consistente, estruturado e

orientado a resultados.

Figura 12 - Sintese geral dos principais aspectos positivos na percepgdo de todos os

atores envolvidos no SiMAPP.

20 Ressalta-se que o conjunto das nuvens de palavras dos grupos deve considerar a diferenga no
numero de participantes, o que impacta diretamente a representagao visual das frequéncias e o
destaque relativo das palavras na nuvem conjunta.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Paralelamente, emergem com forte recorréncia palavras relacionadas a
dimenséo colaborativa e organizacional do processo avaliativo, como “colaboragéo”,
‘integracado”, “articulacdo”, “coordenacao”, ‘“interinstitucionalidade” e “equipe’,
sugerindo a compreensao do SiIMAPP como um arranjo institucional baseado na
cooperacgao entre atores e na articulacédo de diferentes niveis de governanga. Também
se destacam termos ligados ao aprimoramento continuo e a qualificagdo da gestao
publica, como “melhoria”, “aprimoramento”, “aprendizado”, “planejamento”,

“sistematizacao”, “coeréncia” e “ajustes”, que reforgcam a percepgao do sistema como

um instrumento dinamico, voltado ao aperfeicoamento progressivo das praticas
avaliativas e gerenciais. Em menor, mas ainda relevante, intensidade, aparecem

palavras associadas a transparéncia, comunicacdo e uso das evidéncias, como

L T LT3 LT LT3

“transparéncia”, “divulgacao”, “publicidade”, “escuta”, “dados” e “evidéncia”, indicando
a preocupacao com a circulagao da informagao e com a consolidagao de uma cultura
de avaliacdo mais aberta e acessivel.

No conjunto, a leitura integrada evidencia que, apesar de variagbes de énfase
entre os grupos, ha um nucleo comum de percepgao que articula trés dimensdes
principais: consisténcia técnico-metodoldgica, cooperagao institucional e orientagao
ao aprimoramento da gestao publica por meio de evidéncias. Esse panorama sintetiza

os principais pontos fortes atribuidos ao SIMAPP e estabelece a base analitica para a
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compreensao do sistema como um todo, abrindo espago, na sequéncia, para a analise
dos aspectos criticos e das limitagdes apontadas pelos participantes.

A analise das palavras mencionadas pelo G1 quanto aos pontos frageis e
criticos do SIMAPP (Figura 13) evidencia, com maior recorréncia, termos associados
a questdes estruturais e operacionais do sistema, como “burocracia”,
“‘descontinuidade”, “fragmentacgao”, “prazo curto”, “tempo”, “remuneragao bolsas” e
‘comunicagao”, que aparecem de forma reiterada no conjunto das respostas. Esses
elementos indicam a percepcao de desafios relacionados a continuidade das acgoes,
a organizacao dos fluxos de trabalho e as condicbes de execugdo das atividades

avaliativas.

Figura 13 - Os principais aspectos negativos do SIMAPP na percepg¢éo do G1.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragao prépria.

Em um nivel intermediario de recorréncia, destacam-se palavras como
“‘limitacao”, “escassez de dados”, “invisibilidade”, “rigidez”, “rotatividade”, “logistica”,
“‘escassez de recursos”, “desconhecimento”, “falta de clareza” e “integracao”, que
apontam para fragilidades associadas tanto a estrutura institucional quanto aos
processos de comunicacgao e circulacdo da informacgao entre os atores envolvidos.

Ja em menor intensidade, aparecem termos como “dependéncia institucional”,
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contato direto com a secretaria” e “capacidade fisica limitada do IJSN”, que, embora
menos recorrentes, ampliam a compreensdo sobre limitagcbes contextuais,
organizacionais e politicas que impactam o funcionamento do sistema.

No conjunto, a distribuicdo das palavras revela que, na percepgéo do G1, os
principais desafios do SIMAPP estdo associados a burocratizagéo dos processos, as
limitagdes de recursos e tempo, e as fragilidades de comunicacado e continuidade
institucional. Esse conjunto de elementos serve de base para a analise comparativa
com o G2, que sera apresentada a seguir, permitindo compreender como essas
fragilidades séo percebidas a partir da perspectiva dos demais atores envolvidos no
sistema.

A analise das palavras mencionadas pelo G2 quanto aos pontos frageis e
criticos do SIMAPP (Figura 14) evidencia um conjunto bastante concentrado, no qual
se destaca de forma mais expressiva o termo “tempo-longo”, indicando a percepgao
de que a duragao dos processos avaliativos constitui o principal entrave associado ao

funcionamento do sistema.

Figura 14 - Os principais aspectos negativos do SiMAPP na percepgdo do G2.

l metodologia BOUiDe-pequena
desigualdade-territorial
Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragé&o propria.

falta-de-eniregas-parciais tiagndsticos-imprecisos
rotatividade-dos-pesquisadores

Em um segundo plano, aparecem, com o mesmo nivel de recorréncia, termos

” “ ” ““

como “equipe pequena”, “rotatividade dos pesquisadores”, “desigualdade territorial”,
“falta de entregas parciais”, “diagndsticos imprecisos” e “metodologia”, que, embora
nao se destaquem individualmente, compdéem um conjunto de fragilidades
relacionadas as condi¢cdes de execucao, a estabilidade das equipes e a adequacgao
dos instrumentos metodolégicos as diferentes realidades de aplicagdo. No conjunto,

essas mencgdes indicam que, na percepgao do G2, os principais desafios do SIMAPP
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estdo concentrados na dimensao temporal dos processos e nas condi¢gdes estruturais
de implementacao, especialmente no que se refere a capacidade de resposta das
equipes e a consisténcia das entregas produzidas. Esse panorama permite avancar
para a analise comparativa com o G1, apresentada a seguir, ampliando a
compreensao das fragilidades percebidas a partir de diferentes posicoes
institucionais.

A andlise conjunta?’ das nuvens de palavras do G1 e do G2 evidencia (Figura
15), de forma imediata, a presenga de um eixo comum de percepg¢ao relacionado ao
tempo de execucgdo das atividades, ainda que com interpretagdes distintas entre os
grupos. No G1, o termo “prazo curto” aparece com elevada recorréncia, sendo
amplamente associado as limitagbes operacionais do processo avaliativo, enquanto
no G2 observa-se a predominancia da expressao “tempo longo”, indicando uma
percepgao oposta quanto ao ritmo e a temporalidade das atividades desenvolvidas no
ambito do SIMAPP. Esse contraste sugere diferengas na experiéncia de participagao

e no posicionamento institucional de cada grupo em relagéo ao processo.

21 Convém considerar que a unido das nuvens de palavras dos grupos ¢ influenciada pela diferenga no
quantitativo de participantes, o que afeta a representagao visual das frequéncias e o destaque relativo
dos termos na nuvem conjunta.
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Figura 15 - Sintese geral dos principais aspectos negativos na percepg¢ao de todos

os atores envolvidos no SIMAPP.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracg&o propria.

Em relacdo aos demais termos, observa-se que o G1 apresenta uma maior
diversidade de palavras, com recorréncias associadas a limitagdes estruturais e
operacionais, como “burocracia”’, “descontinuidade”, “fragmentagao”, “logistica”,
‘remuneragao bolsas” e “escassez de dados”, além de aspectos relacionados a
comunicagao, visibilidade e integragcao do processo avaliativo. Essa variedade indica
uma percepg¢ao mais dispersa e multifacetada dos desafios enfrentados na execucgao
do sistema. Ja o G2 apresenta um conjunto mais reduzido e concentrado de termos,
sem ampla repeticdo de categorias adicionais. Além disso, ha a referéncia ao tempo
(“tempo longo”) e de algumas mengdes pontuais a aspectos metodologicos e
organizacionais. Isso sugere uma percepg¢ao mais restrita ou focalizada das limitagdes
do sistema. De modo geral, a comparagao entre os grupos evidencia tanto uma
convergéncia em torno da questdo temporal, ainda que com interpretagbes opostas,
quanto uma assimetria na amplitude das percepc¢oes, sendo o G1 mais diversificado
em suas manifestagdes e o G2 mais concentrado em poucos elementos centrais. Esse
conjunto de achados abre caminho para a etapa seguinte, na qual a discussao se
desloca das dificuldades identificadas para o que os atores envolvidos no SIMAPP

acreditam que pode ser feito para aprimora-lo.
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A partir da sistematizacédo das respostas do G1, foi elaborada uma nuvem de
palavras (Figura 16), construida com base nas sugestbes de aprimoramento do
SIMAPP nas proximas pesquisas. Destacam-se com maior evidéncia visual termos
como “capacitacdo”, como a palavra mais citada, “planejamento”, “divulgacéo”,
“articulacao institucional” e “integracdo interna”, que aparecem de forma mais
recorrente entre as sugestdes apresentadas. Esses elementos indicam uma énfase
em aspectos de organizagdo do processo avaliativo, qualificagcdo das equipes e

fortalecimento dos fluxos de comunicacgao e articulagao entre os atores envolvidos.

Figura 16 - Recomendacoées estratégicas seqgundo o G1 para o aprimoramento do

SiMAPP nas proximas pesquisas.
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capacitacao

escuta-dos-pares
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N fortalecimento-NUMA
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

Em um nivel intermediario de recorréncia, aparecem termos como “logistica”,
“flexibilidade = metodologica”, “suporte  metodolégico”, “dados acessiveis”,
“transparéncia pos-avaliagéo”, “integragao avaliagdo-gestdo” e “infraestrutura para
pesquisa”’, que apontam para demandas relacionadas ao aprimoramento das
condi¢cdes operacionais € a melhoria da qualidade e do acesso as informagdes
produzidas pelo sistema.

Ja com menor destaque visual, surgem expressées como “engajamento”,
“flexibilidade orcamentaria”, “diversidade disciplinar’, “fortalecimento NUMA”,

“‘monitoramento de resultados”, “consolidagcdo metodoldgica”, “escuta dos pares” e

“selecdo de politicas como visdao de estado”, que, embora menos recorrentes,
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complementam o conjunto ao indicar preocupagdes com o fortalecimento institucional,
a sustentabilidade das a¢des e o aprofundamento do carater estratégico da avaliagao.
De modo geral, as sugestdes do G1 para o aprimoramento do SIMAPP revelam uma
forte orientacdo para o fortalecimento das capacidades organizacionais e
metodoldgicas do sistema. H4 uma énfase simultdnea na qualificagdo das equipes,
na melhoria da comunicagao e na consolidagdo de uma estrutura mais integrada e
que traga devolutivas no pos-pesquisa.

Por outro lado, o G2 concentra suas recomendacdes de aprimoramento do
SIMAPP em um conjunto mais focalizado de temas, evidenciados na nuvem de
palavras (Figura 17), elaborada a partir das sugestdes apresentadas pelos
participantes.  Destaca-se de forma predominante o termo “autonomia das
secretarias”, que aparece com maior recorréncia no conjunto das respostas. Essa
énfase em autonomia sugere, ainda que de forma indireta, uma expectativa de maior
protagonismo das secretarias ndo apenas no uso das evidéncias, mas também na
conducdo dos processos avaliativos e de monitoramento das politicas publicas ou
programas resultantes delas, indicando uma possivel abertura para formas mais

descentralizadas de produgao e apropriagao das analises.

Figura 17 - Recomendacoées estratégicas seqgundo o G2 para o aprimoramento do

SiMAPP nas proximas pesquisas.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracgéo prépria.

Em seguida, ganham destaque os termos “SIMAPP simplificado” e
“sistematizacao da avaliacdo”, que apontam, respectivamente, para a necessidade de
reducdo da complexidade operacional do sistema e para o aprimoramento da
estruturagdo e organizagdo continua dos processos avaliativos. Em um nivel

”

intermediario de recorréncia, aparecem “capacitacao”, “gestdo de dados” e “avaliagao

de impacto”, sugerindo a importancia atribuida a qualificagdo técnica dos atores
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envolvidos e ao fortalecimento das ferramentas de producio, analise e uso das
informacgdes geradas pelo sistema. Ja com menor evidéncia visual, surgem termos
como “analise territorial” e “recomendacgdes priorizadas”, que, embora menos
frequentes, indicam preocupacdes relacionadas a adequacdo das analises aos
diferentes contextos de implementagdo e a necessidade de maior organizagao e
hierarquizacdo das recomendagdes produzidas. A nuvem de palavras do G2, em
geral, demonstra a crenga de que uma orientacdo voltada a autonomia das
secretarias, a simplificacdo do sistema e ao fortalecimento do uso estratégico dos
dados e das evidéncias no processo decisorio seria mais importante para o
aprimoramento do SIMAPP.

A partir da sistematizagdo conjunta®? das sugestdes de aprimoramento do
SIMAPP apresentadas pelos participantes dos grupos G1 e G2, foi elaborada uma
nuvem de palavras (Figura 18). Observa-se a presenga de um conjunto convergente
de recomendacdes, com destaque para termos como “capacitagao”, “planejamento”,
“articulacdo institucional”’, “integracédo interna”, “gestdo de dados” e “divulgacao”,
indicando uma preocupagao comum com o fortalecimento das capacidades
organizacionais, a melhoria da coordenacdo entre atores e o aprimoramento dos
fluxos de informacdo e comunicagdo no sistema. Figura: Sintese geral das
recomendacgdes estratégicas para o aprimoramento do SiMAPP nas préximas

pesquisas de avaliagao/monitoramento.

Figura 18 - Sintese geral das recomendacgdes estratégicas citadas por ambos os

grupos para o aprimoramento do SiMAPP nas proximas pesquisas.

2 importante considerar que a combinagao das nuvens de palavras dos dois grupos sofre influéncia
da diferenca no numero de participantes, o que impacta tanto a representacao visual das frequéncias
quanto o grau de destaque dos termos na nuvem resultante.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracgéo propria.

Em paralelo, emergem com maior densidade termos como “autonomia das
secretarias”, “SIMAPP simplificado” e “sistematiza¢ao da avaliagao”, que introduzem
uma énfase mais estrutural, relacionada a descentralizacdo institucional, a
simplificagdo dos processos e a organizagdo mais clara das etapas avaliativas. Ja em

”

menor recorréncia, aparecem expressdes como “flexibilidade metodoldgica”, “suporte

metodologico”, “dados acessiveis”, “transparéncia pos-avaliacao”, “monitoramento de
resultados” e “avaliacdo de impacto”, que apontam para o aprimoramento das
condi¢cbes técnicas e operacionais do sistema e para o fortalecimento do uso das
evidéncias produzidas.

No conjunto, os achados evidenciam tanto convergéncias importantes entre os
grupos, especialmente no que se refere ao fortalecimento institucional e técnico do
SiIMAPP, quanto diferengas de énfase, com o G2 destacando de forma mais direta a
autonomia das secretarias e a simplificacdo do sistema, sugerindo distintas
expectativas quanto ao papel do SIMAPP na producgdo, organizagcao e uso das
evidéncias na gestao publica. A partir desse panorama geral, a analise do Eixo VI
avanga, a seguir, para a apresentacdo das percepg¢des especificas do G1 sobre
remuneragoes.

No que se refere a avaliagdo dos valores das bolsas da Fapes destinadas a
equipe técnico-cientifica do nucleo interno do SIMAPP (bolsistas), percebe-se que

34,5% dos respondentes do G1 consideram os valores insuficientes, 48,3% os
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avaliam como parcialmente adequados e apenas 17,2% os consideram satisfatérios
(Grafico 29). Esses resultados indicam uma distribuicdo concentrada nas avaliagbes
intermediarias e negativas, com menor proporgéo de respostas plenamente positivas,
sugerindo a necessidade de atengdo a estrutura de valores praticada no ambito do
programa, especialmente no que se refere as condi¢des de permanéncia e

valorizac&o dos pesquisadores envolvidos no sistema.

Gréfico 29 - De acordo com a percepcao do G1, os valores das bolsas Fapes séo

suficientes?

ndo
34,5%

parcialmente
48,3%

sim
17,2%

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SiIMAPP. Elaboracg&o propria.

Por fim, em relagcéo ao processo de selecao de bolsistas, os principais aspectos
apontados pelo G1 foram sistematizados na nuvem de palavras, elaborada a partir

das mencgdes dos participantes, conforme a figura a seguir:
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Figura 19 - Aspectos apontados pelo G1 sobre o que pode ser melhorado no

processo de sele¢céo de bolsistas.
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Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboracéao prépria.

Nessa representacdo, destacam-se visualmente os termos “burocracia” e

“‘lentidao”, associados a percepg¢ao de entraves operacionais no processo, seguidos
por expressdes como “impacto no cronograma”, indicando efeitos diretos no
andamento das pesquisas, “fragilidade do edital’, relacionada as limitacbes dos
instrumentos de selecao, “baixa autonomia do coordenador” e “baixa valorizagao das
bolsas”, que remetem as condi¢des institucionais e de valorizagao dos pesquisadores,
aléem de mencgdes mais pontuais como “articulagdo com universidades” e “recursos
humanos”, ligadas a organizagao e a capacidade de mobilizagao de atores envolvidos.
Em conjunto, esses elementos evidenciam que o processo de selegdo, embora
essencial para a estrutura do sistema, é percebido como um ponto de tensao
operacional, com impactos sobre o ritmo, a continuidade e as condi¢gdes de execugao
das atividades do SiIMAPP.

Caminhando para o final do Eixo VI, reflete-se que, de um lado, ha o
reconhecimento de um sistema tecnicamente estruturado, com atributos recorrentes
de qualidade, rigor e capacidade de articulagao institucional. De outro, emergem
fragilidades operacionais e estruturais, especialmente relacionadas a tempo de
execucgao, continuidade dos processos e condicdes de trabalho das equipes
envolvidas. Quando observadas em conjunto, essas dimensdes indicam que o
SIMAPP é percebido simultaneamente como um sistema robusto na sua concepgao

técnico-metodoldégica, mas tensionado na sua capacidade de implementagéo
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sustentada no cotidiano da gestdo publica. Esse contraste aparece de forma
transversal nos diferentes eixos analisados e se intensifica neste ultimo, em que as
sugestbes de aprimoramento apontam menos para ajustes pontuais e mais para
reorganizagdes estruturais, como simplificacdo de fluxos, fortalecimento institucional
e redefinicdo de papéis entre os atores envolvidos.

Sendo o Eixo VI o ultimo dos eixos analiticos sobre as percepgdes dos atores
envolvidos no SiIMAPP, é importante finalizar dizendo que, ao longo de todo o percurso
investigativo, constroi-se uma leitura integrada do sistema. Essa leitura combina o
reconhecimento da sua consisténcia técnico-metodoldgica, da sua capacidade de
articulagao institucional e da relevancia das evidéncias produzidas. Além disso, inclui
a identificacédo de diferentes tensdes associadas a sua operacionalizacdo no cotidiano
da gestdo publica. Mais do que uma soma de percepgdes isoladas por eixo, 0s
resultados revelam um sistema compreendido de forma progressiva, no qual
dimensdes como desenho metodologico, execugdo, produgédo e uso das evidéncias,
comunicagado dos resultados e avaliagdo global se articulam e se condicionam
mutuamente. Nesse sentido, o Eixo VI encerra a analise da avaliagdo global do
SIMAPP e consolida uma interpretacdo mais ampla do seu funcionamento,
evidenciando um arranjo institucional reconhecido pela sua robustez técnica, ao
mesmo tempo em que € continuamente interpelado quanto a sua capacidade de

sustentacao, integracao e efetividade pratica no contexto da gestao publica.
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6. RESULTADOS DA SISTEMATICA

A analise dos resultados do Sistema de Monitoramento e Avaliagao de Politicas
Publicas (SIMAPP) transcende a simples verificagdo de metas burocraticas; ela revela
a consolidagdo de uma politica de Estado voltada a eficiéncia técnica e a
transparéncia, e permite verificar o cumprimento do mandato legal estabelecido pela
Lei Estadual n° 10.744/2017, que instituiu o sistema com o objetivo de aprimorar a
qualidade do gasto e a efetividade das agbes governamentais. Ao cruzar o Modelo
Logico com as evidéncias dos ciclos recentes, observa-se que o sistema cumpriu sua
“Teoria da Mudanca”, transformando insumos técnicos em valor publico tangivel.

Ao longo de sete anos de execugao continua, o SIMAPP demonstrou robustez
ao cumprir seu cronograma original e expandir sua cobertura para areas criticas como
educacgao, seguranga publica e desenvolvimento social. Estao divididos entre politicas
analisadas, marcos institucionais, premiagdes, disseminagéo técnica, e inovagdes na
gestao publica, participagbes em eventos e foruns nacionais, intercambio técnico e

replicabilidade, e capacitagcao e disseminacao cientifica.
6.1. Politicas analisadas

Desde 2017, com a instituicdo do SIMAPP na Lei Estadual 10.744, o SIMAPP
foi responsavel por monitorar ou avaliar 18 politicas publicas, e somando um total de
139 recomendacgdes até o presente momento. O quadro abaixo descreve as
recomendagdes por politica avaliada ou monitorada (ja concluidas até 2025)

identificadas através dos relatdrios anuais publicados.
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8 — Recomendacgbes por politica avaliada ou monitorada

Politica Publica Metodologia Tema Estratégico

Ocupacao Social Avaliacao Desenvolvimento Social
Programa Bolsa Avaliacéo Desenvolvimento Social 4
Capixaba
Programa Nossa L Desenvolvimento
Avaliacao . 7
Bolsa Econbmico
Politicas de
I_Enfreqtamento @ Andlise Executiva  Desenvolvimento Social 17
Violéncia contra as
Mulheres
Politicas de
Reintegracao do Andlise Executiva Seguranga Publica 13
Preso e Egresso
Rede Cuidar Monitoramento Salde e P_rotegao 4
Social
Programa Avaliacao Meio Ambiente 5
Reflorestar
Funcultura Andlise Executiva Cultura 7
Centros de
Referéncia das Monitoramento Desenvolvimento Social 6
Juventudes
Programa Capixaba
de Mudancgas Analise Executiva Meio Ambiente 55
Climaticas
Programa Estadual
de Acgdes . -
Integradas sobre Analise Executiva Saude e Protecao 12

Drogas — Rede
Abraco

Social

Fonte: Pesquisa de Analise Executiva do SIMAPP. Elaboragéao prépria.
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6.2. Marcos Institucionais, Premiagoes e Disseminagao Técnica

A trajetéria do SIMAPP é marcada por um crescente reconhecimento nacional
e internacional, consolidando o Espirito Santo como referéncia na gestdo publica
orientada por evidéncias. Este prestigio € evidenciado por premiagdes consecutivas e
pela insercao do sistema em féruns globais de avaliagdo. Além disso, com intuito de
contribuir para o aperfeicoamento dos sistemas de planejamento e orgamento, foram
criados, por meio de um acordo de cooperagdo técnica entre o Ministério do
Planejamento e Orgcamento (MPO) e o Conselho Nacional de Secretarios de Estado
de Planejamento (Conseplan), 04 grupos de trabalho: Gestdo de Investimentos
Publicos; Planejamento, Orgamento e Revisdo de Gastos; Monitoramento &
Avaliacdo; Planejamento.

O IJSN, por meio do SIMAPP, compde o Grupo de Trabalho de Monitoramento
& Avaliacao, que desempenha papel estratégico para eficiéncia e o aprimoramento da
gestao publica. O foco € na analise continua da implementagao das politicas publicas
e dos programas governamentais, de modo a assegurar que eles estejam alinhados
com o Plano Plurianual (PPA) e o planejamento estratégico de cada governo estadual.
Nos diagnésticos elaborados por este Grupo de Trabalho, sdo apontados desafios
como as limitagdes na troca de experiéncias e boas praticas entre os estados. Com
isso, o Grupo de Trabalho também incentiva a integragcédo e a colaboragéo entre os
estados, promovendo um ambiente de aprendizado continuo e melhoria das politicas

publicas.
6.3. Premiagoes e Inovagao na Gestao Publica

. Vencedor do Prémio Inoves 2024: O SiIMAPP conquistou o 1°
lugar na categoria "Voto Popular" e foi finalista na categoria
"Projeto de Resultado" (Espirito Santo, 2025).

. Reconhecimento Nacional no Prémio Conexao Inova (2024):
1° lugar na categoria “Gestao em Organizag¢des Publicas: projetos
concluidos”, do prémio “Convergéncia 2025: Inovagao publica.

Conexdo humana!”, na 5a edi¢cao do Prémio Conexao Inova.
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. Finalista do Prémio Inoves 2018: reconhecimento precoce do
sistema logo em seu primeiro ciclo de operagao, na categoria
"Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagao" (Espirito
Santo, 2019).

6.4. Participagcao em eventos e féruns internacionais.

. Participacao do seminario “Monitoramento & Avaliagao: a
Popularizacdao de Politicas Publicas Baseadas em
Evidéncias”. O encontro faz parte da programacao da semana
gLocal de Avaliagao 2024, promovido pela Global Evaluation
Initiative (GEI) que reune organizac¢des de diversos paises mundo
a fora. O evento é on-line e a participacao do IJSN aconteceu nos
dias 3 e 5 de junho. No dia 3 (das 10h as 12h) a tematica foi sobre
Igualdade de Género e sua contribui¢do para o Monitoramento e
Avaliagdo. Ja no dia 5 (das 14h as 17h) o IJSN esteve presente
em dois painéis. O Painel 1 tratou sobre as Perspectivas
Integradas em M&A: Unindo Forgas para a Mudanga
Transformacional. Ja o Painel 2, abordou as Experiéncias de M&A
no Ambito do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas
Publicas do Espirito Santo.

. Participagcao do Seminario “Politicas Publicas Informadas
por Evidéncias: praticas e desafios para avaliagao,
monitoramento e uso de evidéncias”, ocorrido nos dias 05, 06
e 07 de novembro de 2024, nas sedes do Ipea e Fiocruz em
Brasilia. Participagdo da 22 Mesa-Redonda sobre Praticas e
Estratégias para o aprimoramento da Avaliagdo, Monitoramento e
Uso de Evidéncias para Politicas Publicas em contexto de
fortalecimento democratico do mesmo evento.

. Participacao do evento comemorativo pelos 10 anos do
Centro de Aprendizagem em Avaliagao e Resultados para a
Africa Luséfona e o Brasil (FGV CLEAR), realizado no dia 20

de maio de 2025, no auditério da Fundacao Getulio Vargas, em
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Sao Paulo. Participagdo do representante do Instituto no painel
do evento que aborda o tema: Experiéncias em M&A: como os
governos fortalecem seus sistemas”

. Participacgao, no inicio de dezembro, do XCl Férum Nacional
de Secretarios do Planejamento, realizado pelo Conselho
Nacional de Secretarios Estaduais do Planejamento (Conseplan),

em Brasilia.
6.5. Intercambio Técnico e Replicabilidade

. Colaboragdo com Orgdos Federais: realizagdo de reunibes
técnicas de intercambio com o Ministério da Educagao (MEC) e o
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE) para
compartilhamento da metodologia capixaba (Espirito Santo,
2025).

. Referéncia para outras Unidades da Federagao: registro de
visitas técnicas e cooperagao com as equipes de planejamento e
avaliacdo dos estados de Acre, Minas Gerais, Ceara, Santa
Catarina e Pernambuco além da Controladoria Geral do Estado
da Paraiba (Espirito Santo, 2024; Espirito Santo, 2025).

. Referéncia internacional: Direcdo Nacional de Monitoria e
Avaliacdo (DNMA) do Ministério da Economia e Finangas de
Mocambique, esteve em formacéao presencial em monitoramento
e avaliacao de politicas publicas e visita de trabalho ao Governo
do Estado do Espirito Santo nos dias 19 e 20 de junho de 2023.
A Comitiva Mogambicana demonstrou interesse em conhecer o
funcionamento do Sistema de Monitoramento e Avaliacao de

Politicas Publicas.
6.6. Capacitacao e Disseminacao cientifica

. I Seminario Nacional de Monitoramento e Avaliagao de

Politicas Publicas: realizado em 13 de setembro de 2023, no
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auditorio do Sebrae-ES, em Vitoria. A atividade contou com
palestras da diretora de Monitoramento e Avaliagdo para o
Aperfeicoamento das Politicas Publicas do Ministério do
Planejamento, Camila Soares; da diretora da Rede Brasileira de
Monitoramento e Avaliagdo (RBMA), Carolina Imura; da
coordenadora de Avaliacdo e Prospeccdo no Itau Social,
Fernanda Seidel; do professor e diretor do Centro FGV EESP
Clear, André Portela; do coordenador de Planejamento e Analise
de Politicas Publicas do Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada (IPEA), Flavio Lyrio Carneiro; e do coordenador de
Operagbes em Agua e Infraestrutura para o Brasil do Banco
Mundial, Luis Alberto Andres.

Il Seminario Nacional de Monitoramento e Avaliagao de
Politicas Publicas: realizado em 09 de outubro de 2025, no
auditério do Sebrae-ES, em Vitoria. O evento buscou consolidar
um ambiente de cooperagdo, inovagdo e uso estratégico de
dados para aprimorar a gestdo publica e a entrega de resultados
a sociedade. A programacao esta estruturada em dois painéis
tematicos: Painel 1 | Do Planejamento a Pratica: Geragdo e uso
de evidéncias para aprimorar politicas publicas e Painel 2 | Da
Pratica ao Impacto: Boas praticas e resultados no uso de
evidéncias.

Formacgao de Servidores Estaduais: promocao de cursos de
extensao e aperfeicoamento em M&A em parceria com a Escola
de Servigo Publico do Espirito Santo (Esesp), resultando na
certificacdo de centenas de técnicos?® (Espirito Santo, 2022;
ESPIRITO SANTO, 2024).

Artigo "A regulamentacao do Programa de Monitoramento e
Avaliacao de Politicas Publicas (PM&APP) para o

23 De acordo com os registros institucionais, um total de 524 servidores foram capacitados: 75
servidores nos cursos introdutério e avangado de M&A em 2018, 35 servidores capacitados no nivel
introdutério em 2019, 389 servidores capacitados em 2021, sendo destes 350 participaram do curso de
Introducdo em M&A ofertado pela Academia de Gestdo Municipal (AGM) e em 2025 mais 25
profissionais foram capacitados na tematica pela Esesp.
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fortalecimento das agées do SiMAPP na gestao publica”
publicado nos anais do 1° Congresso CONSEPLAN -
Reconstrugao do Planejamento Nacional, em 2025.

Artigo "Desafios para a incorporagao das agoes de M&A nos
ciclos de planejamento e orcamento: experiéncia do Sistema
de Monitoramento e Avaliagcdo de Politicas Publicas do
Espirito Santo (SiMAPP)” publicado nos anais do 1° Congresso
CONSEPLAN - Reconstrucdo do Planejamento Nacional, em
2025.

Capitulo denominado “O pioneirismo do estado do Espirito
Santo no monitoramento e avaliagdao de politicas publicas
entre os estados brasileiros” no livro Avaliar para
Transformar: Consolidagdo dos sistemas de avaliagdo de
politicas publicas no Brasil, publicado em 2025 pela FGV CLEAR.
Artigo “A cultura do monitoramento e avaliagdo de politicas
publicas no Espirito Santo” publicado em 10 de julho de 2025 na
revista ES Brasil >

Trabalho de Conclusdo de Curso: Artigo "Avaliacao Executiva
do Sistema de Monitoramento e Avaliagcao de Politicas Publicas
do Espirito Santo SIMAPP", publicado no endereco eletrénico da
Secretaria de Gestédo e Recursos Humanos (Seger) e Repositorio
Institucional da Fundagao Joao Pinheiro, redigido por Adriano do

Carmo Santos e Ligia da Motta Silveira Borges.

Cumprimento dos Objetivos Legais e Alinhamento Metodolégico

Os resultados evidenciam que o SIMAPP atende aos requisitos de rigor e

transparéncia exigidos pelas normas de auditoria e avaliagdo, como a NBASP 9020

(2019), que preconiza a utilizagcao de critérios claros para medir economia, eficiéncia

e eficacia das intervencgoes.

24 Disponivel em: https://esbrasil.com.br/a-cultura-do-monitoramento-e-avaliacao-de-politicas-
publicas-no-espirito-santo/
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O objetivo legal do acompanhamento continuo € cumprido nos
monitoramentos, na estruturagao de painéis de indicadores finalisticos, integrando o
monitoramento ao ciclo de gestdo estratégica do Estado, e a realizagdo de analises
executivas e avaliacdes ex post sobre politicas de alto impacto demonstra o exercicio
da competéncia avaliativa do [JSN para subsidiar a tomada de decisdo baseada em
evidéncias?®. Sendo o foco a utilidade, a norma de 2019 estabelece que “uma
avaliacdo de politicas publicas destina-se a ser utilizada no processo de tomada de
decisao”.

A norma do Instituto Rui Barbosa enfatiza que a entidade avaliadora deve
manter independéncia para garantir a credibilidade dos achados. O SiMAPP
materializa este preceito ao centralizar a coordenacéao técnica no IJSN, uma autarquia
com expertise histérica, garantindo que as avaliagdes de profundidade e as analises
executivas sejam pautadas pelo rigor cientifico e ndo por conveniéncias politicas
imediatas.

A eficacia do sistema € comprovada pela transicdo bem-sucedida entre os
componentes identificados na Etapa do Modelo Légico, em que, nas atividades e
produtos, a sistematizagdo de bases de dados e a emissdo de relatorios técnicos
resultaram em um portfélio robusto de evidéncias que servem como insumo para o
planejamento or¢camentario estadual. Para os resultados intermediarios, € observado
o fortalecimento da cultura de avaliagao, manifestado pela alta adesao de secretarias
finalisticas e pela institucionalizagao de fluxos de feedback para ajustes de rotas em
politicas.

O expressivo reconhecimento externo - exemplificado pela vitéria no Prémio
Inoves 2024 e pelo interesse de 6rgaos federais como o MEC e o FNDE em replicar
sua metodologia - valida a qualidade técnica dos produtos entregues pelo IJSN. Mais
do que um repositério de dados, o SIMAPP consolidou-se como um instrumento de
governanga que assegura a melhoria da qualidade do gasto publico e o fortalecimento
do controle social. Portanto, os resultados observados nesta etapa ratificam o
protagonismo cientifico do Instituto e o sucesso do desenho institucional do sistema

na promogao de politicas publicas baseadas em evidéncias.

BE imperativo notar que o SIMAPP atua em conformidade com o principio da pedagogia institucional
sugerido pela NBASP 9020 (2019, p.29), onde a divulgacao dos resultados anuais contribui para criar
um clima de confianga entre os atores publicos e a sociedade, fortalecendo a accountability
democréatica.
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7.  ANALISE CRITICA (SWOT)

Consolidados os resultados das etapas anteriores e compreendido o panorama
operacional do sistema, esta fase da analise se dedica a interpretacao critica do
SIMAPP sob uma perspectiva estratégica. Para isso, recorre-se a matriz SWOT
(Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacgas), ndo apenas como ferramenta de
classificagdo, mas como um dispositivo analitico que permite tensionar diferentes
dimensdes do sistema.

Ao mapear as forgas e fragilidades internas, em dialogo com as oportunidades
e ameacas do contexto externo, busca-se produzir uma leitura mais situada e
relacional, capaz de subsidiar seu aprimoramento continuo. Nesse sentido, esta etapa
opera como uma ponte entre o diagndstico executivo e a formulagcdo de
recomendacgdes estratégicas, orientadas ao fortalecimento e a maior aderéncia do

SiIMAPP as dinamicas em que se insere.
71. Forgas

e Metodologias de avaliagao consolidadas, com diretrizes estruturadas
para analise de politicas publicas, favorecendo consisténcia técnica e
padronizacao de processos.

e Lei especifica para monitoramento e avaliagao, oferecendo respaldo
institucional e orientagao formal para execucgao das atividades.

e Estrutura institucional formalizada com atos normativos,
contribuindo para estabilidade organizacional, continuidade das agdes e
previsibilidade operacional.

e Corpo técnico qualificado, com possibilidades de contratacido de
técnicos com competéncias especializadas e capacidade de atuagao em
diferentes objetos e contextos de pesquisa.

e Equipe multidisciplinar, possibilitando abordagens integradas e
analises mais aderentes a complexidade das politicas publicas.

e Articulacao institucional com secretarias e outros 6rgaos publicos,
facilitando coordenacdo, acesso a informacdes e execugcao das

avaliacoes.
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e Reconhecimento no cenario nacional, conferindo legitimidade,
visibilidade e credibilidade ao sistema.

e Pioneirismo no contexto subnacional brasileiro na agenda de
monitoramento e avaliagao de politicas publicas.

e Abrangéncia tematica e institucional, com capacidade de atuacéao
sobre multiplas politicas e areas governamentais.

e Adaptabilidade metodolégica e operacional, permitindo adaptagéo a
diferentes demandas e contextos institucionais.

e Capacidade de replicabilidade do modelo, evidenciando potencial de
difusao e referéncia para outras iniciativas governamentais.

o Representatividade e aderéncia territorial, viabilizando alinhamento
com a realidade territorial das politicas publicas.

e Articulacao em diferentes escalas de governanga, fortalecendo

integracéo entre municipios, estados e instancias nacionais.

As forgas do sistema se assentam, em primeiro lugar, na consolidagao de
metodologias de avaliacao, evidenciadas no Capitulo 4 (Processos) deste documento,
que operam a partir de diretrizes estruturadas para a analise de politicas publicas.
Esse conjunto metodolégico ndo apenas favorece a consisténcia técnica das
avaliagdes, como também contribui para a padronizagao dos processos, conferindo
maior robustez aos resultados produzidos.

A esse aspecto soma-se a existéncia de uma legislacao especifica voltada ao
monitoramento e a avaliagao, a Lei Estadual n°® 10.744/2017, que oferece respaldo
institucional e orientacado formal para a execucao das atividades. Tal base normativa
é reforcada por uma estrutura institucional formalizada por meio de atos normativos,
0 que contribui para a estabilidade organizacional, a continuidade das agdes e a
previsibilidade operacional do sistema, como também se observa no Capitulo 4.

Outro elemento fundamental reside na qualificacdo do corpo técnico, com
possibilidades de incorporacédo de profissionais com competéncias especializadas e
capacidade de atuacdo em diferentes objetos e contextos de pesquisa. Essa
dimensao € potencializada pela constituicdo de uma equipe multidisciplinar, que
permite abordagens integradas e analises mais aderentes a complexidade inerente as

politicas publicas.
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Destaca-se, ainda, a articulagao institucional com secretarias e outros 6rgaos
publicos, o que facilita a coordenacgao intersetorial, amplia o acesso a informagdes e
fortalece a execugédo das avaliagdes. Esse conjunto de capacidades é reconhecido no
cenario nacional, conferindo legitimidade, visibilidade e credibilidade ao sistema, além
de evidenciar seu carater pioneiro no contexto brasileiro na agenda de monitoramento
e avaliac&o de politicas publicas, ao instituir, ja em 2017, um sistema com normativa
prépria, processo evidenciado no Capitulo 2 (Diagndstico do Problema).

Por fim, sua abrangéncia tematica e institucional amplia seu alcance analitico
e operativo, possibilitando a atuagao sobre multiplas politicas e areas governamentais.
Isso reforca sua capacidade de produzir leituras transversais e qualificadas sobre a
acao publica, como demonstram os resultados alcancados, com 18 politicas publicas
analisadas e 139 recomendagdes direcionadas a alta gestdo capixaba. Soma-se a
isso sua capacidade de articulagdo em diferentes escalas de governanga, incluindo
niveis municipal, estadual e nacional, favorecendo a cooperacgéao institucional, a
circulacdo de metodologias e a troca de experiéncias entre diferentes contextos e

atores governamentais.
7.2. Fraquezas

e Morosidade nos fluxos administrativos e logisticos: com impactos sobre
prazos e execugao das avaliagdes.

e Fragilidades nos processos de comunicacgao e articulagao entre equipes
técnicas, secretarias e demais atores envolvidos no sistema: dificultando
a integracao e a fluidez das informacdes.

e Participacao limitada de beneficiarios no desenho, acompanhamento e
interpretacao dos processos avaliativos: restringindo a incorporacdo de
perspectivas dos usuarios finais.

e Dependéncia da qualidade e disponibilidade dos dados administrativos:
limitando a profundidade, abrangéncia e confiabilidade das analises.

e Distanciamento entre as diretrizes metodologicas formalmente
previstas e sua aplicagao pratica em parte das avaliagdes realizadas:

gerando inconsisténcias operacionais.
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e Limitada devolutiva sobre a incorporagao dos resultados das avaliagoes
nos processos efetivos de tomada de decisao: reduzindo o ciclo de
retroalimentacéo das politicas publicas.

e Sobrecarga das equipes técnicas diante da complexidade, diversidade
e volume das demandas do sistema: comprometendo a capacidade de
resposta e a fluidez dos processos.

e Defasagem dos guias metodolégicos (sem atualizagdo desde 2018):
restringindo a incorporacdo de inovagbes e o aprimoramento das praticas
avaliativas.

e Auséncia de suporte metodolégico continuado e de programas
sistematicos de capacitacao técnica: limitando a qualificagdo continua das
equipes.

e Fragilidade em estratégias de divulgagao, transparéncia e mensuragao
de impacto: reduzindo a visibilidade e o uso publico das evidéncias
produzidas.

e Alinhamento insuficiente entre expectativas gerenciais de prazo e o
tempo técnico necessario para conducgao das avaliagdes: gerando tensdes
operacionais e pressdes sobre as equipes.

e Remuneragao nao adequada para retencao e continuidade de quadros
técnicos qualificados: contribuindo para rotatividade e perda de memoaria
institucional.

° Defasagem em relagao a realidade atual, especialmente diante dos
avancos tecnolégicos e da incorporagao de ferramentas como a
inteligéncia artificial: reduzindo a capacidade de modernizagao do sistema.
° Descompasso entre o tempo das analises e a velocidade das
transformacgoes sociais e territoriais, especialmente em contextos de

rapida mudanga: limitando a atualidade das evidéncias produzidas.

As fraquezas do sistema concentram-se, inicialmente, em aspectos

operacionais e organizacionais que impactam diretamente a fluidez dos processos

avaliativos. Entre elas, destacam-se a morosidade nos fluxos administrativos e

logisticos, que repercute sobre os prazos e a execugao das avaliagdes. Além disso,

ha as fraquezas nos processos de comunicacao e articulagao entre equipes técnicas,
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secretarias e demais atores envolvidos no sistema. Isso dificulta a integragao
institucional e a circulagao das informacdes necessarias a conducio das atividades.

Observam-se, também, questdes relacionadas a participagdo social e a
incorporacdo de multiplas perspectivas nos processos avaliativos. A participacao
limitada de beneficiarios no desenho, acompanhamento e interpretacdo das
avaliacoes restringe a inclusdo das experiéncias e demandas dos usuarios finais das
politicas publicas, reduzindo o potencial de construgao compartilhada das analises e
de ampliagao da legitimidade dos resultados produzidos.

No campo metodolégico e técnico, as fraquezas manifestam-se na
dependéncia da qualidade e disponibilidade dos dados administrativos, fator que limita
a profundidade, a abrangéncia e a confiabilidade das analises realizadas. Soma-se a
isso o distanciamento identificado entre as diretrizes metodologicas formalmente
previstas e sua aplicagdo pratica em parte das avaliagbes conduzidas, gerando
desafios de adaptacdo e descompassos operacionais. A defasagem dos guias
metodoldgicos, sem atualizagbes desde 2018, também pode restringir a incorporagao
de inovacgbdes e o aprimoramento continuo das praticas avaliativas, especialmente
diante dos avancos tecnoldgicos recentes e da ampliacdo do uso de ferramentas
como a inteligéncia artificial.

As fraquezas também se expressam na auséncia de suporte metodologico
continuado e de programas sistematicos de capacitagdo técnica, limitando a
qualificacdo permanente das equipes e a atualizacdo das competéncias necessarias
para lidar com demandas cada vez mais complexas. Esse cenario € agravado pela
sobrecarga das equipes técnicas diante da diversidade, volume e complexidade das
demandas do sistema, comprometendo a capacidade de resposta institucional, a
fluidez dos processos e a sustentabilidade das atividades desenvolvidas. Contribuem
ainda para esse contexto a sensacgao de instabilidade e a remuneracéo considerada
inadequada, principalmente pelos bolsistas, para retengao e continuidade de quadros
técnicos qualificados, favorecendo a rotatividade e a perda de meméaria institucional.

Outra dimensao relevante das fraquezas refere-se a relacio entre avaliacéo e
tomada de decisdo. A limitada devolutiva sobre a incorporacao efetiva dos resultados
das avaliagdes nos processos decisorios reduz o potencial de retroalimentagao das
politicas publicas e enfraquece a percepcado de utilidade pratica das evidéncias

produzidas. Paralelamente, o alinhamento insuficiente entre as expectativas
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gerenciais de prazo e o tempo técnico necessario para a realizagao das avaliagdes
gera tensdes operacionais e pressdes sobre as equipes, afetando a qualidade e a
profundidade analitica dos estudos conduzidos.

Por fim, identificam-se fraquezas associadas a capacidade de atualizacéo e
comunicagao do sistema. A fragilidade nas estratégias de divulgacéo, transparéncia e
mensuragao de impacto reduz a visibilidade institucional e o uso publico das
evidéncias produzidas. Soma-se a isso 0 descompasso entre o tempo necessario para
realizacdo das analises e a velocidade das transformacdes sociais e territoriais
contemporaneas, especialmente em contextos de mudancgas aceleradas, o que pode

limitar a atualidade e responsividade das evidéncias produzidas.
7.3. Oportunidades

e A convergéncia entre a crescente demanda por decis6es baseadas
em evidéncias e a agenda macro de modernizagcao do Estado:
criando um cenario propicio para a institucionalizacdo de novos critérios
de gestao.

e Tendéncia nacional de alinhamento Or¢camento-Planejamento: O
contexto federal e de 6rgaos de controle (como o TCE) pressiona por
maior eficiéncia na alocacao de recursos.

e Avanco da Transformagao Digital no Governo: A infraestrutura
tecnologica do Estado esta mais madura, ampliando a capacidade de
integragao e qualificacao de sistemas de informagao publicos.

e Disponibilidade de novas metodologias analiticas: O surgimento de
ferramentas de IA e analise preditiva no mercado permite sofisticar as
avaliagcdes sem necessariamente aumentar custos.

e Ecossistema académico ativo: Existéncia de parcerias potenciais com
universidades e centros de pesquisa interessados em dados publicos.

e Vacuo de referéncias subnacionais em monitoramento e avaliagao:
a existéncia ainda limitada de sistemas estaduais consolidados cria
condigdes para que o SiIMAPP se fortaleca como referéncia nacional no

campo.
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e Abertura de redes internacionais: Organizacbes como o Banco
Mundial e a OCDE buscam governos subnacionais estruturados para
projetos de cooperagao técnica.

e Pressao por transparéncia e participagao: A sociedade civil exige
cada vez mais devolutivas claras sobre o impacto dos recursos publicos,
fortalecendo a legitimidade do monitoramento sistematico e da
comunicagao publica das evidéncias.

e Integracdao do ciclo de politicas publicas: Fortalecimento da
integracédo entre monitoramento, avaliacao e gestao, consolidando um
fluxo continuo entre producdo de evidéncias, tomada de decisédo e

retroalimentacao das politicas publicas.

No que se refere as oportunidades, o cenario em que o SiIMAPP se insere
revela um conjunto de vetores favoraveis a sua consolidagdo e expansao. Destaca-
se, em primeiro lugar, a convergéncia entre a crescente demanda por decisdes
baseadas em evidéncias e a agenda mais ampla de modernizagado do Estado, o que
cria condi¢cbes propicias para a institucionalizagdo de novos critérios de gestéo
orientados por resultados.

Esse movimento é reforgado por uma tendéncia nacional de maior alinhamento
entre orgamento e planejamento, impulsionada tanto pelo contexto federal quanto pela
atuacao proativa de o6rgaos de controle, como os Tribunais de Contas. Estes tém
exercido uma pressao crescente por maior racionalidade na gestao fiscal, de modo
que a eficiéncia na alocagao de recursos deixa de ser um objetivo abstrato e passa a
ser monitorada por meio da integragdo entre os instrumentos de planejamento
(PPA/LDO/LOA) e o desempenho real das politicas publicas. Nesse sentido, sistemas
estruturados de monitoramento e avaliagédo, como o SiIMAPP, tendem a ganhar
centralidade absoluta nas praticas governamentais, consolidando-se como o elo
técnico necessario entre a intengao politica e o resultado efetivo.

Paralelamente, o avango da transformacao digital no setor publico amplia as
possibilidades operacionais do sistema, na medida em que a infraestrutura
tecnologica do Estado se torna mais madura e capaz de integrar bases de dados
anteriormente fragmentadas. A esse processo soma-se a crescente disponibilidade

de novas metodologias analiticas, incluindo ferramentas de inteligéncia artificial e
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analise preditiva, que permitem sofisticar as avaliacbes e ampliar sua capacidade
explicativa, muitas vezes sem aumento proporcional de custos.

Outro aspecto relevante diz respeito a existéncia de um ecossistema
académico ativo, com universidades e centros de pesquisa interessados na utilizagao
e analise de dados publicos. Esse contexto abre espago para parcerias estratégicas,
potencializando tanto a produgdo de conhecimento quanto o aprimoramento
metodoldgico do sistema.

Adicionalmente, observa-se um relativo vacuo de referéncias consolidadas em
nivel subnacional na area de monitoramento e avaliagao, o que posiciona o SIMAPP
em um lugar estratégico para se afirmar como referéncia nacional. Essa condicao
pode favorecer o fortalecimento de cooperacdes institucionais, intercambios técnicos
e o reconhecimento de suas praticas no campo da gestdo publica baseada em
evidéncias.

Por fim, a insercdo em redes internacionais e a crescente abertura de
organismos multilaterais para apoiar governos subnacionais, aliadas a presséao social
por maior transparéncia e participagdo, configuram um ambiente que reforga a
legitimidade e a relevancia de sistemas como o SIMAPP. A demanda por devolutivas
claras sobre o uso de recursos publicos e os impactos das politicas tende, assim, a
fortalecer iniciativas voltadas ao monitoramento sistematico e a qualificagao da acao

estatal.
7.4. Ameacgas

e Instabilidade politica e mudangas de gestao: Mudancgas de gestao
governamental que possam reduzir a prioridade institucional do
monitoramento e avaliagdo ou descontinuar iniciativas existentes.

e Contingenciamentos e restricoes orcamentarias: no ambito do
governo estadual, pode limitar investimentos em infraestrutura, estudos
e manutencao de equipes técnicas.

e Baixo feedback do nivel decisério: Insuficiéncia resposta institucional
quanto ao uso pratico das evidéncias produzidas, associada ao
afastamento entre producao analitica e tomada de deciséo, resultando

em baixa incorporacao pratica dos achados avaliativos.
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e Baixa integragao entre avaliagao, planejamento e orcamento: Baixa
abertura por parte da gestdo para articular resultados avaliativos e
processos de planejamento orgamentario, gerando risco de perda de
relevancia institucional das analises e enfraquecimento do seu uso
estratégico.

e Barreiras politicas a transparéncia no setor publico: dificultando a
incorporagdo de avaliagdes criticas no processo decisério, com
tendéncia ao uso parcial ou seletivo dos resultados e limitagcao da cultura

orientada por evidéncia.

As ameacas ao sistema estao relacionadas, sobretudo, a fatores externos de
natureza politica, institucional e orcamentaria, capazes de comprometer a
continuidade, a estabilidade e a capacidade de consolidagdo das atividades de
monitoramento e avaliagdo no ambito governamental. Entre elas, destaca-se a
instabilidade politica associada as mudangas de gestdo, que pode alterar prioridades
institucionais, reduzir o apoio as agendas de monitoramento e avaliagdo ou mesmo
descontinuar iniciativas e processos ja estruturados. Esse cenario representa um risco
a continuidade das acdes, a preservagao da memoria institucional e a manutencéo de
estratégias de longo prazo.

Outra ameacga relevante refere-se aos contingenciamentos e restricbes
orgamentarias no ambito do governo estadual, que podem limitar investimentos em
infraestrutura, desenvolvimento metodoldgico, producao de estudos e manutencgao de
equipes técnicas qualificadas. A redugao de recursos financeiros tende a impactar
diretamente a capacidade operacional do sistema, comprometendo tanto a execucéao
das avaliacdes quanto as possibilidades de inovagao e aprimoramento continuo das
praticas avaliativas.

Observa-se, também, a existéncia de ameagas referentes a relagéo entre
producao de evidéncias e tomada de decisdao. O baixo feedback do nivel decisério
acerca da utilizacdo pratica dos resultados produzidos evidencia um afastamento
entre a dimensao analitica das avaliagdes e os processos efetivos de gestdo. Tal
contexto contribui para a baixa incorporacéo dos achados avaliativos nas decisdes
institucionais, reduzindo o potencial de retroalimentagcdo das politicas publicas e

enfraquecendo a percepc¢ao de utilidade estratégica das analises realizadas.
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Associada a esse cenario, a baixa integragcéao entre avaliagao, planejamento e
orcamento constitui outra ameacga significativa ao sistema. A limitada abertura
institucional para articular os resultados das avaliagcbes aos processos de
planejamento governamental e alocag&o orgcamentaria pode gerar perda de relevancia
institucional das analises produzidas, restringindo sua capacidade de influenciar
prioridades, decisdes e estratégias de gestao publica. Como consequéncia, corre-se
o risco de enfraquecimento do uso estratégico das evidéncias no ambito
governamental.

Por fim, destacam-se as barreiras politicas a transparéncia no setor publico
como uma ameagca estrutural a consolidagéo de uma cultura orientada por evidéncias.
Tais barreiras podem dificultar a incorporacdo de avaliagdes criticas nos processos
decisorios, favorecer usos parciais ou seletivos dos resultados produzidos e limitar a
ampliacdo de praticas institucionais pautadas pela transparéncia, pelo aprendizado

organizacional e pelo uso sistematico das evidéncias na gestao publica.
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8. RECOMENDAGOES

ApoOs a realizagcdo da analise executiva do SiIMAPP, foram elaboradas
recomendagdes estratégicas voltadas ao aprimoramento institucional do sistema, ao
fortalecimento de suas capacidades de monitoramento e avaliagdo e a ampliagao de
sua contribuicdo para a gestao publica orientada por evidéncias no Estado do Espirito
Santo. As recomendacgdes buscam enfrentar limitagbes identificadas ao longo da
analise, bem como potencializar capacidades ja existentes, considerando aspectos
metodologicos, institucionais, territoriais e operacionais relacionados ao

funcionamento do sistema. As principais recomendacdes sdo apresentadas a seguir.
8.1. Alinhamento entre os atores envolvidos no SIMAPP

Fortalecimento dos processos de planejamento estratégico e pactuacao
prévia entre os grupos, buscando consolidar praticas de alinhamento institucional,
definicdo metodoldgica compartilhada e constru¢do de cronogramas compativeis
tanto com a qualidade técnica das avaliagdes quanto com os tempos de resposta
exigidos pela gestao publica. Soma-se a isso a possibilidade de desenvolvimento de
uma interface compartilhada de acompanhamento continuo das pesquisas, permitindo
maior integracao, transparéncia e acompanhamento das atividades por ambos os

grupos envolvidos.
8.2. Gestao de dados

Repositorio estratégico para reuso de dados e metodologias: consolidagao
de um ambiente integrado de referéncia que centralize indicadores, instrumentos e
bases de dados provenientes de ciclos avaliativos anteriores, permitindo que o
conhecimento acumulado seja aplicado diretamente em novas frentes de trabalho.
Considera-se, ainda, a necessidade de analise sobre o modelo mais adequado de
gestdo desse repositdrio, avaliando-se a viabilidade de uma estrutura prépria do
SiIMAPP, em razao do carater sensivel de determinados dados, ou sua integracao a

plataformas mais amplas de governanga e gestao da informagao no ambito estadual.
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Instrutivo padronizado: elaboragdo, pelo SiMAPP, de um instrutivo
padronizado voltado as secretarias parceiras, contendo orientacbes para a
preparacgao, o tratamento dos dados das politicas publicas e o compartiihamento de

bases de dados destinadas a estudos de monitoramento e avaliagéo.
8.3. Gestao de pessoas

Revisao dos valores das bolsas: Avaliar, junto aos 6rgaos responsaveis, a
possibilidade de revisao dos valores das bolsas, buscando maior alinhamento entre a
remuneragao, a complexidade técnica das atividades e as atribuigdes
desempenhadas.

Capacitagcoes continuas para o corpo técnico sobre as metodologias: de
forma a alinhar os processos entre as pesquisas do SIMAPP e gerar maior seguranca
técnica nas avaliagoes.

Possibilidade de contratacao em um modelo de fluxo continuo: analisar,
junto aos 6rgéos responsaveis, a possibilidade de adogdo de um modelo de
contratagdo em fluxo continuo, por meio de sistema institucional, permitindo que
pesquisadores experientes transitem entre diferentes avaliacbes. Essa medida pode
contribuir para a retengdao de quadros qualificados, a preservagao do histérico
institucional e o fortalecimento da continuidade das atividades desenvolvidas.

Valorizagdo e preservagdo da memoéria técnica e institucional:
fortalecimento de estratégias de transicdo, sistematizacdo e documentagao de
processos, de modo a assegurar a continuidade do conhecimento acumulado e evitar
que a saida de pesquisadores e técnicos resulte em perda de capital intelectual e

memoria institucional.
8.4. Trabalho territorial
Possibilidade de contratar especialistas com vivéncia regional: O sistema
deve privilegiar profissionais que ja possuam redes de contato e transito nos territorios

especificos, reduzindo o tempo de "entrada em campo" e aumentando a confianga

dos interlocutores.
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Institucionalizagao de um protocolo de mediagao territorial pelo SIMAPP:
Condicionar o desenho das pesquisas ao aval de especialistas em métodos
qualitativos e experiéncia de campo, garantindo a adaptagdo semantica dos
instrumentos e o respeito aos saberes locais, de modo a assegurar uma relagao

construtiva com os beneficiarios em cada regiao.
8.5. Repasse de recomendacgoes

Hierarquizagcdo e priorizagdo estratégica das recomendagoes:
estruturando-as de modo a explicitar niveis de prioridade para o planejamento da
gestado e sanar a lacuna apontada por 75% dos participantes do Grupo 2.

Monitoramento e rastreabilidade (follow-up) das recomendagdes apés a
entrega dos relatérios: por meio de mecanismos sistematicos de acompanhamento.
Um referencial relevante sédo as fichas de seguimento utilizadas pela Direccion de
Presupuestos de Chile (DIPRES), que solicitam posicionamento institucional sobre a
adogcdo, adaptacdo ou rejeicdo das melhorias propostas, podendo ser
complementadas por reunides periodicas de revisao.

Tradugdo das recomendagdes: para a Vviabilidade operacional,
complementando diagndsticos com roteiros de implementagao. Sempre que possivel,
os relatorios devem indicar responsaveis institucionais, horizonte temporal esperado
(curto, médio ou longo prazo) e condi¢gdes minimas necessarias a execugao, sejam
elas de ordem humana, financeira ou normativa.

Instituicao do principio da “nao inveng¢ao”: segundo o qual nenhuma
recomendacao deve ser formulada sem estar diretamente ancorada em achados,
evidéncias ou dados concretos apresentados e discutidos no corpo do relatério. Esse
principio fortalece a consisténcia metodolégica, a legitimidade técnica e a aderéncia
entre analise e proposicao.

Carater construtivo e orientagao para a melhoria: garantindo que as
recomendagdes ndo se limitem a critica, mas se configurem como proposigcoes
voltadas a solugao de problemas. Devem ser redigidas em linguagem propositiva, com
foco no fortalecimento da politica publica e na superacado dos gargalos identificados

ao longo da investigagao.
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Realismo e exequibilidade operacional: assegurando que as
recomendagdes sejam tecnicamente viaveis e financeiramente compativeis com a
capacidade instalada, o orgamento disponivel e a governanga do 6érgéo avaliado.
Devem evitar sugestdes genéricas ou inalcangaveis, priorizando medidas que possam

ser implementadas no curto ou médio prazo.

8.6. Comunicacao Estratégica

Alinhamento prévio da difusdo: Estabelecimento, ainda no inicio do ciclo de
pesquisa e avaliagdo, dos formatos de disseminacao, estratégias comunicacionais e
publicos prioritarios, reduzindo falhas de comunicagao e expectativas desalinhadas

entre os grupos envolvidos.

Traducgao estratégica da linguagem: Construgcao, em articulagdo com a equipe de
comunicacao do IJSN, de um instrutivo orientador para elaboragcdo de produtos
comunicacionais adequados aos diferentes publicos (corpo técnico, alta gestao,
gestores publicos, academia e sociedade civil), favorecendo maior clareza,

acessibilidade e disseminagao das evidéncias produzidas pelo sistema.

Diversificacao de formatos comunicacionais: Ampliacdo do uso de produtos
sintéticos e visuais, como infograficos executivos, dashboards interativos e videos
curtos, de modo a facilitar a absorgdo e circulacdo dos resultados conforme as

especificidades dos diferentes publicos, complementando os produtos ja existentes.

8.7. Transparéncia e atribuicao de autoria

Padronizagao da ficha técnica institucional: mediante a adogao de um
modelo Unico para todas as pesquisas e relatérios do SIMAPP. A medida fortalece a
unidade visual e documental do sistema, facilita a catalogagao e contribui para a
consulta historica das avaliacdes realizadas.

Protocolo de créditos e atribuigées detalhadas: com a listagem nominal de
todos os participantes — coordenadores, pesquisadores, técnicos e demais
colaboradores — acompanhados de seus respectivos cargos e instituigdes de origem.

Recomenda-se explicitar também a natureza da contribuicdo de cada participante,
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como coleta de dados, analise estatistica, redacao, revisdo técnica ou coordenagao
metodologica.

Glossario normativo de papéis e fungodes: a ser incorporado aos relatorios,
definindo com clareza as competéncias e responsabilidades associadas a cada
categoria de participacao (por exemplo: ponto focal, colaborador, técnico, pesquisador
ou coordenacgdo). Essa medida reduz ambiguidades e favorece a compreenséao
institucional dos fluxos de trabalho.

Declaragao do nivel de incerteza dos achados: em consonéncia com as
Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP 9020), indicando de forma
transparente a robustez das evidéncias mobilizadas. Quando os dados forem
incompletos, frageis ou pouco confiaveis, o relatério deve explicitar como tais
limitagdes afetam a precisdo das conclusdes, evitando julgamentos categéricos onde

a base empirica seja insuficiente.
8.8. Atualizacao de guias e inovagao metodolégica

Modernizagcao dos guias de metodologia e monitoramento: Revisar os
guias vigentes para refletir a "nova realidade" da gestdo baseada em evidéncias,
incorporando, critérios de avaliagao alinhados e avangos no campo.

Elaboragdo de um anexo de Etica e Integridade na Pesquisa: Elaborar um
documento normativo que estabelecga diretrizes claras sobre o tratamento de dados
sensiveis, 0 anonimato dos interlocutores, pesquisa em territorios vulneraveis e o
compromisso ético dos pesquisadores, garantindo a protecdo dos beneficiarios e a
credibilidade do sistema.

Protocolo para o uso responsavel de Inteligéncia Artificial (lA):
Desenvolver um guia especifico — inspirado em referéncias internacionais, como o
Magenta Book (Reino Unido) — que defina as possibilidades, critérios e limites para
a utilizacao de IA no SIMAPP. O protocolo pode contemplar a automacao de analises
de grandes volumes de dados, o uso de algoritmos para identificacdo de padrbes e
apoio a sistematizacao de informacdes. Simultaneamente, deve assegurar supervisao
humana qualificada nos processos decisérios, bem como transparéncia quanto ao uso
das ferramentas, suas finalidades, bases informacionais empregadas e possiveis

limitagdes ou vieses associados.
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8.9. Avaliagées transversais e sistémicas

Avaliacao por problema publico (foco em resultados): Em vez de restringir
a analise a “Secretaria X” ou ao “Programa Y”, o sistema pode desenvolver avaliagdes
transversais voltadas ao conjunto de intervengbes direcionadas a um mesmo
problema publico (por exemplo, mitigagao da pobreza ou redugéo da evaséo escolar).
Essa abordagem permite identificar lacunas de atendimento, sobreposi¢cées de
esforcos e sinergias, ou auséncia delas, entre diferentes 6rgaos e politicas.

Analise de coeréncia entre politicas publicas: As avaliagdes transversais
podem examinar se os objetivos, instrumentos e publicos-alvo de distintas politicas
sdo complementares, convergentes ou contraditorios. Tal procedimento contribui para
evitar agdes desconectadas e ampliar a coordenagao entre secretarias que atuam
sobre desafios comuns.

Analise intersetorial e territorializada: Além da avaliacdo por problemas
publicos, o sistema pode avaliar o conjunto de politicas que incidem sobre 0 mesmo
territério. Essa visao integrada é fundamental para identificar sobreposicbes de
esforgos e garantir que a presencga do Estado em areas vulneraveis seja coordenada,
tratando o territério ndo apenas como cenario, mas como o ponto de unificacdo dos
resultados sociais.

Sistematizagcao e gestiao de macro recomendacgoes: Propde-se a adogéo de
um modelo de gestao inspirado no CMAP (Conselho de Monitoramento e Avaliagao
de Politicas Publicas) e na experiéncia do Chile, que consiste em agrupar achados
diagndsticos em diretrizes estratégicas de alto nivel (Macro Recomendacgdes). Este
modelo substitui a fragmentacéo de sugestdes pontuais por orientagdes estruturantes,
aplicadas de forma transversal a todas as politicas avaliadas. Para garantir a eficacia
desse modelo, cada recomendacéao deve ser submetida a um Checklist de Validagéo.

8.10. Agenda 2030 ONU

Equidade de género e reducao de desigualdades como critérios transversais:
sugere-se considerar, nas avaliacbes do SIMAPP de forma transversal, analises
relacionadas aos impactos das politicas publicas na equidade de género e na redugao

das desigualdades socioecondmicas. Essa perspectiva pode contribuir para identificar
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em que medida as politicas avaliadas colaboram para a superagdo de barreiras
historicas e para a promogédo de maior inclusdo social, em consonancia com o0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 5 (Igualdade
de Género) e o ODS 10 (Reducao das Desigualdades). Experiéncias internacionais,

como a chilena, demonstram a relevancia dessa abordagem.

Sustentabilidade multidimensional e cidades sustentaveis: recomenda-se
incorporar, sempre que pertinente as politicas avaliadas, critérios relacionados a
sustentabilidade socioambiental no desenho e na avaliagdo das intervencgdes
publicas. Essa abordagem pode favorecer analises sobre os impactos de longo prazo
das politicas no meio ambiente, no territério e na qualidade de vida das populagdes,
contribuindo para perspectivas de desenvolvimento urbano e regional mais inclusivas

e sustentaveis, em didlogo com o ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis).
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

A presente analise executiva do Sistema de Monitoramento e Avaliacéo de
Politicas Publicas do Espirito Santo (SIMAPP) permitiu compreender as tensdes e as
potencialidades desse arranjo institucional, a partir de uma perspectiva
multidimensional. Partindo das questdes centrais que orientaram este diagnostico —
se o SIMAPP funciona como uma ferramenta capaz de produzir evidéncias e contribuir
para a gestdo publica do Estado do Espirito Santo e, a partir dessa analise, de que
forma o sistema pode ser aprimorado para fortalecer seu papel no monitoramento e
na avaliagdo das politicas publicas estaduais — consolida-se uma leitura integrada
que relaciona o desenho normativo do sistema com sua operacionalizagao cotidiana
no ciclo de gestéo e planejamento estadual.

Em primeiro lugar, ao responder a questao sobre a consisténcia do diagndstico
inicial que fundamentou a criagao do sistema, evidencia-se que o SIMAPP surgiu, em
2017, como uma resposta coerente a um problema estrutural relacionado a
fragmentacao institucional das praticas de monitoramento e avaliagdo (M&A) e a
consequente incerteza acerca da efetividade dos gastos publicos. Amparado pela Lei
Estadual n° 10.744/2017 e sustentado pela expertise do Instituto Jones dos Santos
Neves (IJSN), o sistema contribuiu para deslocar a agenda de producao de evidéncias
para um lugar estratégico nas discussbes sobre politicas publicas estaduais,
consolidando um importante repertorio de avaliagdes, diagndsticos e recomendagdes
voltadas ao aprimoramento da gestdo publica e das politicas estaduais. Além disso,
sua trajetoria institucional e sua capacidade de articulagdo metodologica e
interinstitucional permitiram que o SIMAPP se tornasse uma referéncia relevante para
outros estados e instituicbes além de apresentar uma habilidade de evolugao
administrativa de acordo com as mudancgas em seu processo de escolha da politica
pelo PM&APP de 2023 e alinhamento interno com a formacgao e reunides dos Grupos
Executivos de Trabalho em raz&o da IS n°38 de 2021.

Ainda que as avaliagdes realizadas abarquem apenas um recorte das politicas
publicas estaduais, os resultados alcangados pelo SIMAPP n&o se restringem ao
conjunto de politicas analisadas ao longo de sua trajetéria. Mais do que produzir
avaliacoes especificas, o0 sistema passou a desempenhar um papel estratégico na
institucionalizacdo e no fortalecimento da cultura de monitoramento e avaliacdo no

Estado do Espirito Santo. Nesse sentido, sua relevancia ultrapassa a dimensao
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operacional das analises desenvolvidas, contribuindo para a disseminagdo de
metodologias, para a qualificacdo técnica dos processos decisorios e para a
incorporagao gradual da logica de evidéncias na gestéo publica estadual.

No entanto, ao confrontar os objetivos normativos do sistema com a percepgao
€ a experiéncia cotidiana dos atores envolvidos, emergem algumas assimetrias e
friccbes institucionais. As questdes levantadas nos eixos analiticos da pesquisa de
campo revelam que o tempo técnico e os fluxos administrativos, em determinadas
situacdes, operam sob racionalidades distintas. Um exemplo disso é que, enquanto o
nucleo responsavel pela producgao técnica e cientifica relata prazos reduzidos, elevada
demanda de trabalho e a necessidade recorrente de dedicagao extra para cumprir as
etapas das avaliagdes, os gestores das secretarias finalisticas apontam a morosidade
dos processos e demandam respostas mais céleres para subsidiar a tomada de
decisao e atender as dinamicas da gestao publica.

Além disso, a fragmentacdo e, em alguns casos, a inconsisténcia das
informagdes disponiveis nas secretarias demandantes ainda impéem obstaculos
significativos ao desenvolvimento das avaliagdes, exigindo maior esforco da equipe
técnica na coleta, sistematizagao e validacdo dos dados. Esse cenario evidencia que,
para além das capacidades metodoldgicas ja consolidadas pelo sistema, persistem
desafios operacionais e institucionais que impactam diretamente os fluxos de trabalho,
os prazos das analises e as expectativas entre os diferentes atores envolvidos no
processo avaliativo.

A investigacao também se voltou para a viabilidade, priorizagao e utilizagao
efetiva das recomendacgdes produzidas pelo sistema. Os dados empiricos revelam um
paradoxo importante: ha reconhecimento quase unanime sobre a qualidade analitica
e a relevancia do SIMAPP para o aprimoramento das rotinas de gestdo; contudo,
grande parte dos atores vinculados as secretarias finalisticas aponta que os relatérios
ainda apresentam dificuldades em estabelecer prioridades claras de acao,
especialmente no que se refere a definicdo de urgéncias e prazos. Soma-se a isso a
percepcao de que os formatos tradicionais dos relatérios demandam tradugdes mais
estratégicas e acessiveis, incorporando linguagens sintéticas, recursos visuais e
instrumentos mais orientados a tomada de decisé&o.

Diante desse cenario, as recomendacodes estruturadas nesta analise apontam

caminhos possiveis para o amadurecimento institucional do sistema, abrangendo
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desde a necessidade de atualizagdo tecnologica e metodologica dos guias,
incorporando debates relacionados a inteligéncia artificial, a ética e a governanca de
dados, até a ampliacdo de avaliagdes transversais voltadas a compreensao de
macroproblemas publicos intersetoriais.

Ao longo de sua trajetoria, o SIMAPP consolidou-se como uma experiéncia
pioneira e amplamente reconhecida no cenario nacional no campo do monitoramento
e da avaliacdo de politicas publicas, contribuindo nao apenas para a producao de
evidéncias, mas também para o fortalecimento institucional da cultura avaliativa no
Espirito Santo. Contudo, os desafios contemporaneos apontam para a necessidade
de avancar para além da consolidacdo normativa e burocratica ja alcangada,
buscando construir um modelo mais participativo, integrado e articulado as dinédmicas
concretas da gestao publica e as realidades territoriais do estado.

Para tanto, é fundamental fortalecer a integracao interinstitucional, ampliar os
canais de dialogo e a participacéo social nos processos avaliativos. Do mesmo modo,
o aprimoramento de fluxos e instrumentos metodoldgicos tornara o sistema mais
acessivel e responsivo as demandas da gestdo. Por fim, a incorporagcdo de novas
tecnologias sera indispensavel para enfrentar a complexidade das transformacgdes
socioespaciais contemporaneas, permitindo a formulagao de politicas publicas mais

sensiveis as desigualdades e firmes na efetivagao de direitos da populagao capixaba.
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iJSN

11.  ANEXO A — LINHA DO TEMPO DE CRIAGAO DO SIMAPP

Link (texto oficial)

Conteudo / Relevancia

Disponivel no

Lei n° . Cria a Fundag&o Jones
portal legislativo do
1975 3.043/1975 IUSN (arquivo de dos Santos Neves
. leis) (FJSN).
Disponivel no
ors[DSCTS0 | portalsglatvo o | A2 Estaic e
n°831-N/976 | SN (arquivode | ¢ %5
leis) antos Neves.
Repositério da
Decreto Assembleia
1980 Legislativa do Transforma a _FJSN no
n° 1.469-N/1980 | Egpirito Santo IJSN (autarquia).
(ALES)
Disponivel no
1981 Decreto portal legislativo do | Regulamenta o Instituto
n° 1524-N/1981 IJSN (arquivo de Jones dos Santos Neves.
leis)
] Repositério da
Lei Assembleia Integra IJSN ao sistema
1992 Complementar Legislativa do estadual de
n° 19/1992 Espirito Santo planejamento.
(ALES)
e o do | ReorGaniza
1996 Complementar n° EJSN (ar?quivo de administracao estadual e
75/1996 leis) reforca planejamento.
Moderniza e reorganiza a
) Disoonivel no Estrutura Organizacional
|(-:e' I . porfal legislativo do Basica do Instituto de
omplementar i0 2 -
2002 P IUSN (arquivo de Apoio a Pgqu|sa e ao
n° 224/2002 leis) Desenvolvimento Jones
dos Santos Neves e da
outras providéncias
Disponivel no Reestruturam
2005-2009 LCs 325, 344, portal legislativo do oraanizacio e quadro
356, 445, 499 IUSN (arquivo de rganizagao € q
leis) técnico do IJSN.
L Fundagao do Centro de
Criacido do Relatado na .
2010 CM8?A introducdo do site Monitoramento e

do IJSN sobre o

Avaliagdo no IJSN.
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SIMAPP em
Projetos Especiais

Reorganiza o Plano de
Cargos e Carreiras dos
Especialistas em Estudos

: , e Pesquisas
Disponivel no .
. L Governamentais e dos
2014 Lei Complementar | portal Iegls!atlvo do Técnicos de
n° 763 e 766 ISIN (arquivo de .
. Planejamento,
leis) :
pertencentes ao Instituto
Jones dos Santos Neves
— IJSN, e da outras
providéncias.
Institui o Sistema de
Lei n° Disponivel no Monitoramento e
2017 10.744/2017 repositério do IUSN | Avaliagao, integrando
(SIMAPP) (atos normativos) M&A ao ciclo
orgcamentario.
Disponivel no 1° Plano Estadual de
o -
2018 Decreto n® 4.202 repositério do IUSN | Monitoramento e
R/2018 . o
(atos normativos) | Avaliagao.
Disponivel no 2° Plano Estadual de
o -
2019 Decreto n® 4.409 repositorio do IUSN | Monitoramento e
R/2019 . o
(atos normativos) | Avaliagao
Modifica a Estrutura
Organizacional Basica e
transforma cargos de
provimento em comissao
no ambito do Instituto
Disponivel no Jones dos Santos Neves
2019 Decreto n° portal legislativo do | — IJSN, reestruturada
4.383/2019 IJSN (arquivo de pela Lei Complementar
leis) n° 445, de 21 de julho de
2008, sem elevagao da
despesa fixada. Nesse
decreto é criada a
Diretoria de Integracéo e
Projetos Especiais.
Decreto Dispopivgl no 3° Pllano Estadual de
2020 . repositorio do IJSN | Monitoramento e
n® 4.639-R/2020 (atos normativos) | Avaliagao
Decreto Disponivel no 4° Plano Estadual de
2021 . repositério do IJSN | Monitoramento e
n® 4.852-R/2021 (atos normativos) | Avaliagdo
2021 Lei Disponivel no Altera a redagéo do art.

Complementar

portal legislativo do

3° da Lei Complementar

164



u
INSTITUTO JONES
DOS SANTOS NEVES

n°® 991/2021

IJSN (arquivo de
leis)

n°® 445, de 21 de julho de
2008, que reorganiza a
Estrutura Organizacional
Basica do Instituto Jones
dos Santos Neves — IUSN
e da outras providéncias.

Decreto n° 5.111-

Disponivel no

5° Plano Estadual de

2022 R/2022 repositério do IUSN | Monitoramento e
(atos normativos) | Avaliagao
Disponivel no 6° Plano Estadual de
o -
2023 glezcorgo n°s5.356 repositério do IUSN | Monitoramento e
(atos normativos) | Avaliacéo
Resolugao Disoonivel no Regulamenta o Programa
2023 FAPES n° - gsitério do LN | de Monitoramento
322/2023 (afos normativos) Avaliacao de Politicas
(PM&APP) Publicas (PM&APP).
Cria 0 Quadro
Comissionado de Diregcao
da Administracao Indireta
— DAF do Poder
e Executivo Estadual e da
Repositério da A
. : outras providéncias.
Lei Assembleia o
o o Dispbe sobre a estrutura
2023 Complementar n° | Legislativa do e os vencimentos dos
1071/2023 Espirito Santo .

(ALES) cargos de provimento em
comissao que compdem
as diretorias da
Administragdo Autarquica
e Fundacional do Poder
Executivo Estadual.

Disponivel no 7° Plano Estadual de

o -
2024 g/ezcorze‘tto n°5.664 repositério do IJSN | Monitoramento e

(atos normativos) | Avaliacao

Disponivel no 8° Plano Estadual de

° -
2025 g;ezcor;.;o n°5.993 repositério do IJSN | Monitoramento e

(atos normativos) | Avaliacao

Lei : . : .
Disponivel na lista | Atualiza a estrutura
o
2024 g;1r;12pgze4mentar M| de leis do IJSN organizacional do IJSN.
Disponivel no 9° Plano Estadual de
2026 Decreto 6351-R repositério do IJSN | Monitoramento e

(atos normativos)

Avaliacao
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12. ANEXO B — QUESTIONARIOS E ENTREVISTAS

Entrevista especifica para os coordenadores

EIXO I: alinhamento e expectativas da analise ou monitoramento da
politica publica.
Aborda dimensdes da politica publica como a clareza, o foco e os critérios.

1. Os indicadores da politica publica estavam previamente estabelecidos antes da
pesquisa ou o seu trabalho precisou identifica-los posteriormente?

Para o entrevistador: saber quais sao os indicadores de cada politica
abordada.

2. Quais aspectos poderiam ter sido melhor alinhados no inicio da pesquisa?
Explique brevemente o motivo ou dé um exemplo concreto.

EIXO II: processo, comunicagao e carga de trabalho durante a analise ou
monitoramento da politica publica

Este eixo fala sobre sentimento de participagdo e envolvimento, de equipe, de
tarefas, de demandas e de prazos envolvidos.

3. Como vocé avalia a organizacao das reunides feitas pela gestao do
SiIMAPP?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

4. Como vocé avalia os prazos determinados pela FAPES para prestacéo de
contas financeira?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

5. Como vocé avalia os prazos determinados pela FAPES para prestacao de
contas técnica?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

6. Como vocé avalia a sistematizacao de dados fornecidos pela secretaria?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

7. Como vocé avalia a fluidez da sua comunicagdo com a gestao ao longo do
processo?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

8. Em algum momento foi necessario reordenar prioridades, prazos ou
estratégias metodoldgicas?
o Sim
o Nao

9. Se sim, descreva brevemente a situagao e o motivo da decisao.
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10. Houve dificuldades em encontrar especialistas no tema da pesquisa?
Como por exemplo: consultor, bolsista, colaborador etc.
o Sim
o Néo

11. Na sua percepcéo, a rotatividade da equipe foi:
Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta

12. O tempo e o esforgo demandados pela coordenagao da pesquisa foram
compativeis com suas demais atribui¢gdes institucionais?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

13. Em relagéo a organizacao do seu tempo, como vocé avalia a dedicagao
exigida pela pesquisa ao longo do periodo analisado?
o A pesquisa foi compativel com o tempo inicialmente previsto
0 A pesquisa exigiu dedicagao adicional em alguns momentos
o A pesquisa exigiu dedicacao adicional de forma recorrente

14. Se sim, que tempo a mais vocé precisou dedicar?
o Horas extras diarias
Finais de semana
o Férias

O

EIXO lll: realidade territorial e metodologia
Este eixo atende a questdes de consideragao do territorio e cotidiano da politica e
aos tipos e disponibilidade de dados uteis e utilizagdo das guias (métodos)

15. Houve alguma dificuldade no trabalho de campo?
o Sim
o Nao

16. Se sim, quais foram os desafios?

17. Houve necessidade de ajustes nas metodologias do SIMAPP para esta
pesquisa?
o Sim
o Nao

18. Qual ajuste foi necessario na metodologia?

EIXO IV: evidéncias, recomendagoes e uso da avaliagao/monitoramento
da politica publica

Este eixo busca entender sobre as especificidades das recomendacoes,
factibilidade (viabilidade) e potencial de uso.

19. Na sua avaliacao, as evidéncias produzidas subsidiaram as decisbes
estratégicas da gestao?
o Sim
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o Nao
o Parcialmente
o Nao sei

20. Alguma evidéncia ou recomendacéao enfrentou barreiras institucionais,
politicas ou operacionais para sua implementacao?
o Sim
Nao
Parcialmente
Nao sei
21. Se sim, descreva brevemente quais foram essas evidéncias/barreiras.

O O O

EIXO V: produto (relatério) e linguagem do SiMAPP
Este eixo aborda sobre tensao da implementacgao, a relagdo entre norma x
pratica.

22. Vocé considera que a estrutura do relatério final do SIMAPP se comunica
bem com a sociedade?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

23. Quais produtos vocé considera mais estratégicos para fortalecer o uso
das evidéncias produzidas pelo SIMAPP?
Resumo executivo (versao curta e condensada de um relatério)
Apresentacao em slides
Infograficos ou materiais visuais
Painel de indicadores (dashboard)
Mapas tematicos
Notas técnicas objetivas
Podcast
Videos curtos explicativos
Guias praticos ou roteiros de agao
Recomendagdes priorizadas (curto, médio e longo prazo)
Outro:

Ooooooooooao

EIXO VI: avaliagao do processo monitoramento/avaliagao
Caminhamos para o fim da entrevista com foco em pontos fortes, pontos criticos,
recomendacgdes e expectativas futuras.

24. Olhando para todo o processo de avaliagao, cite algumas palavras (até 3)
que representem os principais pontos fortes/positivos.

25. Explique brevemente por que escolheu essas palavras positivas, e, se
puder, dé um exemplo concreto:

26. E também cite palavras (até 3) que representem os principais pontos
frageis/criticos/negativos.

27. Explique brevemente por que escolheu essas palavras negativas e, se
puder, dé um exemplo concreto:
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28. Que recomendacgdes estratégicas vocé daria para o aprimoramento do
SIMAPP nas proximas pesquisas de avaliagdo/monitoramento?

29. O que foi feito de forma satisfatdria e o que poderia ser melhorado em
termos de equipe técnica da pesquisa avaliagcdo/monitoramento?

30. Vocé considera os valores das bolsas FAPES suficientes?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

31. O que pode ser melhorado no processo de selecao de bolsistas?

Entrevista especifica para a equipe técnica (bolsistas)

EIXO I: alinhamento e expectativas da analise ou monitoramento da
programalpolitica publica.
Aborda dimensdes como a clareza, o foco e os critérios.

1. Na sua viséo, os objetivos da pesquisa ficaram claros desde o inicio?
Para o entrevistador: saber quais sao os indicadores de cada programa ou
politica abordada.
o Sim
o Nao
o Parcialmente
2. Se nao, ficou alguma duavida? Como essa duvida foi sanada?

3. Vocés tiveram facil acesso a todos os indicadores?

Sim

Nao

Parcialmente

Nao sei

4. Os indicadores disponibilizados pela secretaria ficaram claros desde o

O O O0OOo

inicio?
o Sim
Nao
o Parcialmente
o Nao sei

5. Houve alguma dificuldade para acessar e sistematizar a coleta de dados
para a pesquisa?

Informacgdes tais como o funcionamento da politica, tinha algum texto
explicativo? Alguém a disposi¢ao para informar?

o Sim
o Nao
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o Parcialmente

6. Descreva quais foram as facilidades e dificuldades (foram superadas,
como?) como soube da teoria da politica?

EIXO II: processo, comunicagao e carga de trabalho durante a
avaliacao/monitoramento do programal/politica publica
Este eixo fala sobre sentimento de participagédo e envolvimento, de equipe, de
tarefas, de demandas e de prazos envolvidos.
7. Como vocé enxerga a organizacao das etapas da
avaliagao/monitoramento?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

8. Como vocé pensa sobre a fluidez da comunicacao entre a equipe técnica e
o(a) coordenador(a) ao longo do processo?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

9. O tempo dedicado a pesquisa foi compativel com a sua rotina sem gerar
sobrecarga?
o Sim, foi compativel
o N&o, gerou sobrecarga

10. Caso tenha gerado sobrecarga, o que impediria que isso acontecesse?
Ex. contratacdo de mais pesquisadores, etc.

EIXO lll: realidade territorial e metodologia.

Este eixo atende a questdes de consideragao do territorio e cotidiano do
programal/politica e aos tipos e disponibilidade de dados uteis e utilizacdo das guias
(métodos)

11. Como vocé descreveria os critérios de recorte territorial adotados na
pesquisa?

Para o entrevistador: saber qual € o recorte territorial de cada
programa/politica abordada.

12. De que forma tais critérios de recorte territorial influenciaram as atividades
da equipe?

13. Vocé atuou diretamente no territorio durante a pesquisa (atividades
externas, visitas in loco, observacao direta, interagdo com executores/beneficiarios
da politica)?

o Sim, de forma direta e recorrente
o Sim, de forma pontual
o Nao, atuei apenas de forma interna/remota

14. Houve alguma dificuldade no trabalho de campo?
o Sim
o Néo

15. Comente a sua resposta:
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16. Na sua experiéncia como técnico(a), a avaliagdo/monitoramento
conseguiu refletir a realidade do territério e do cotidiano da execugao do
programa/politica?

o Sim
o Né&o
o Parcialmente

17. Por qué?

18. Os métodos, instrumentos e guias utilizados na avaliagdo/monitoramento
foram adequados a realidade do seu trabalho?
o Sim
o Né&o
o Parcialmente

19. Por que/Comente?

20. Houve a necessidade de ajustes metodoldgicos durante a pesquisa?
o Sim
o Nao

21. Se sim, quais?

EIXO IV: metodologia, evidéncias, recomendagdes e uso da
avaliagcao/monitoramento do programal/politica publica

Este eixo busca entender sobre as especificidades das recomendacdes,
factibilidade (viabilidade) e potencial de uso.

EIXO V: produto (relatério) e linguagem do SiMAPP
Este eixo aborda sobre a tensdo da implementacao, a relagdo entre norma x
pratica.

22. Quais produtos vocé considera mais estratégicos para fortalecer o uso
das evidéncias produzidas pelo SIMAPP?
Resumo executivo (versao curta e condensada de um relatério)
Apresentagédo em slides
Infograficos ou materiais visuais
Painel de indicadores (dashboard)
Mapas tematicos
Notas técnicas objetivas
Podcast
Videos curtos explicativos
Guias praticos ou roteiros de agao
Recomendacgdes priorizadas (curto, médio e longo prazo)
Outro:

Oo0oooooooonoao
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EIXO VI: opiniao sobre o processo de monitoramento/avaliagao
Caminhamos para o fim da entrevista com foco em pontos fortes, pontos criticos,
recomendagdes e expectativas futuras.

23. Olhando para todo o processo de avaliagao, cite algumas palavras (até 3)
que representem os principais pontos fortes/positivos.

24. Explique brevemente por que escolheu essas palavras positivas, e, se
puder, dé um exemplo concreto:

25. E também cite palavras (até 3) que representem os principais pontos
frageis (a melhorar).

26. Explique brevemente por que escolheu essas palavras negativas e, se
puder, dé um exemplo concreto:

27. Que recomendacgoes estratégicas vocé daria para o aprimoramento do
SIMAPP nas préximas pesquisas de avaliagdo/monitoramento?

28. O que foi feito de forma satisfatoria e o que poderia ser melhorado em
termos de coordenacgao da pesquisa avaliagao/monitoramento?

29. Vocé considera os valores das bolsas FAPES suficientes?
o Sim
o Nao
o Parcialmente

Entrevista especifica para os pontos focais

EIXO I: alinhamento e expectativas da analise ou monitoramento da
politica publica.
Aborda dimensdes da politica publica como a clareza, o foco e os critérios.

1. Assinale quais desses aspectos poderia ter recebido maior prioridade ou
aprofundamento durante a pesquisa do SiIMAPP:
o Objetivo
0 Recorte territorial
o Indicadores
o0 Metodologia
2. Explique o motivo ou dé um exemplo.

EIXO II: processo, comunicacgao e carga de trabalho durante a analise ou
monitoramento da politica publica
Este eixo fala sobre sentimento de participagado e envolvimento, de equipe, de
tarefas, de demandas e de prazos envolvidos.
3. Como vocé avalia a organizacao das etapas feitas pelo coordenador?
(reunides, prazos e pedidos de dados)
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

4. Como vocé avalia a forma como o coordenador interagiu contigo?
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Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

5. Como vocé avalia a forma como a equipe de técnicos interagiu contigo?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

6. Como vocé avalia a coesdo entre o coordenador e a equipe técnica dele?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

7. Conte um pouco como foi a sua participagao ao longo do processo?

8. O tempo e o esfor¢co que vocé demandou nesta pesquisa, foram
compativeis com suas demais atribui¢coes institucionais?

o Sim
o Nao
o Parcialmente

9. Em relac&o a organizagao do seu tempo, como vocé avalia a dedicagao
exigida pela pesquisa ao longo do periodo analisado?

o A pesquisa foi compativel com o tempo inicialmente previsto
o0 A pesquisa exigiu dedicagao adicional em alguns momentos
o0 A pesquisa exigiu dedicagéo adicional de forma recorrente

EIXO lll: realidade territorial e metodologia
Este eixo atende a questdes de consideragao do territorio e cotidiano da politica e
aos tipos e disponibilidade de dados uteis e utilizagdo das guias (métodos)

10. Na sua opiniao, a avaliagcao/monitoramento conseguiu mostrar (de forma
honesta, focada em melhoramentos futuros), como a politica publica funciona na
pratica no territério?

Sim

Nao
Parcialmente
Nao sei

O O0OO0OOo

11. Pode explicar?

12. Enquanto servidor(a) envolvido(a) na implementagéo da politica publica
no territério, vocé participou da definicado da metodologia de avaliagao e/ou
monitoramento?

o Sim
Nao
Parcialmente
Nao sei

O O O

13. Se houve participacao na definicdo do aspecto mencionado, de que forma
ela ocorreu?
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14. Teve algum tipo de dado sensivel da propria politica publica que nao pdde
ser repassado?

15. Por qual motivo? Exemplo: estava protegido por lei, era segredo de
justica, por protegcao de usuarios ou por serem estratégicos para a gestao que
impactam decisdes politicas, administrativas ou orgamentarias, etc.

EIXO IV: evidéncias, recomendagoes e uso da avaliagao/monitoramento
da politica publica

Este eixo busca entender sobre as especificidades das recomendacdes,
factibilidade (viabilidade) e potencial de uso.

16. Vocé acha que as recomendacdes apresentadas foram claras e podem
ser colocadas em pratica na gestao atual?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

17. Se sim ou parcialmente, dé exemplos.

18. Vocé considera que alguma recomendacéao contribuiu de forma mais
direta para as decisbes de gestao?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

19. Se sim ou parcialmente, quais?

20. Em que medida vocé concorda com a seguinte afirmacéao: “O relatério
analisou a coeréncia entre a teoria e a pratica do SIMAPP, contribuindo para
repensar rotinas e decisdes de gestido."

Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo
totalmente (neutro) totalmente

21. O relatdrio entregue pelo coordenador da pesquisa estabeleceu
prioridades de ac¢des que devem ser implementadas para o planejamento da
gestao?

22. Caso nao tenha estabelecido de forma clara as prioridades, o relatério em
questao ajudou vocés a definirem isso no planejamento da gestao? Ou vocés
sentiram que nao precisou estipular hierarquia de agdes mais prioritarias ou menos
prioritarias? Por que?

EIXO V: produto (relatério) e linguagem do SiMAPP

Este eixo aborda sobre tensao da implementacgao, a relagdo entre norma x
pratica.
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23. A estrutura do relatério do SIMAPP facilitou a leitura e o uso no dia a dia
da pesquisa?
o Sim
o Néo

24. Quais outros tipos de produtos seriam uteis para a pesquisa e para 0 uso
dos relatérios do SIMAPP no apoio a gestao publica?
Resumo executivo (versao curta e condensada de um relatério)
Apresentagao em slides
Infograficos ou materiais visuais
Painel de indicadores (dashboard)
Mapas tematicos
Notas técnicas objetivas
Podcast
Videos curtos explicativos
Guias praticos ou roteiros de agao
Recomendagdes priorizadas (curto, médio e longo prazo)
Outro:

Ooooooooooad

EIXO VI: opiniao sobre o processo de monitoramento/avaliagao
Caminhamos para o fim da entrevista com foco em pontos fortes, pontos criticos,
recomendacgdes e expectativas futuras.

25. Olhando para todo o processo de avaliagao, cite algumas palavras (até 3)
que representem os principais pontos fortes/positivos.

26. Explique brevemente por que escolheu essas palavras positivas, e, se
puder, dé um exemplo concreto:

27. E também cite palavras (até 3) que representem os principais pontos
frageis/criticos/negativos.

28. Explique brevemente por que escolheu essas palavras negativas e, se
puder, dé um exemplo concreto:

29. Que recomendacdes estratégicas vocé daria para o aprimoramento do
SIMAPP nas préximas pesquisas de avaliagdo/monitoramento?

Entrevista especifica para os secretarios
1. A avaliagdo/monitoramento contribuiu para a gestdo da politica publica na
sua Secretaria?
o Sim
o Néo
o Parcialmente

2. Comente
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3. A avaliagao conseguiu captar os principais desafios enfrentados na
implementagao da politica publica?
o Sim
o Nao

4. Comente:

5. As recomendacgdes do relatério da pesquisa ajudaram a enxergar e
repensar melhor a politica publica? Por exemplo, ajudou a fazer redirecionamentos
de recursos, a modificar o escopo (a teoria da politica)?

o Sim
o Nao
6. Comente:

Entrevista especifica para Gestao do SIMAPP

EIXO I: alinhamento e expectativas da analise ou monitoramento da
politica publica.
Aborda dimensdes da politica publica como a clareza, o foco e os critérios.

1. Os indicadores da politica publica estavam previamente estabelecidos antes da
pesquisa ou o seu trabalho precisou identifica-los posteriormente?

2. Quais aspectos podem ser melhor alinhados no inicio da pesquisa? Explique
brevemente o motivo ou dé um exemplo concreto.

EIXO II: processo, comunicacgao e carga de trabalho durante a analise ou
monitoramento da politica publica

Este eixo fala sobre sentimento de participagdo e envolvimento, de equipe, de
tarefas, de demandas e de prazos envolvidos.

3. Como vocé avalia os prazos determinados pela FAPES para prestacao de
contas financeira?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

4. Como vocé avalia os prazos determinados pela FAPES para prestacao de
contas técnica?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

5. Como vocé avalia a sistematizacao de dados fornecidos pela secretaria?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente

6. Como vocé avalia a fluidez da sua comunicagdo com a gestao ao longo do
processo?
Ruim Razoavel Bom Muito bom Excelente
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7. Em algum momento foi necessario reordenar prioridades, prazos ou
estratégias metodoldgicas?

o Sim

o Nao

8. Se sim, descreva brevemente a situagao e o motivo da decisao.
9. Houve dificuldades em encontrar especialistas no tema da pesquisa?
o Sim

o Nao

10. Na sua percepcao, a rotatividade da equipe foi:
Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta

11. O tempo e o esfor¢co demandados pela coordenacao da pesquisa foram
compativeis com suas demais atribui¢coes institucionais?
o Sim
o Nao
o Parcialmente

EIXO lll: realidade territorial e metodologia
Este eixo atende a questdes de consideragao do territorio e cotidiano da politica e
aos tipos e disponibilidade de dados uteis e utilizagdo das guias (métodos)

12. Houve alguma dificuldade no trabalho de campo?
o Sim
o Nao

13. Se sim, quais foram os desafios?
14. Houve necessidade de ajustes nas metodologias do SIMAPP na formacao
da metodologia?
o Sim
o Nao

15. Qual ajuste foi necessario na metodologia?

EIXO IV: evidéncias, recomendagoes e uso da avaliagao/monitoramento
da politica publica

Este eixo busca entender sobre as especificidades das recomendacdes,
factibilidade (viabilidade) e potencial de uso.

16. Na sua avaliagao, as evidéncias produzidas subsidiaram as decisdes
estratégicas da gestao?
o Sim
o Nao
o Parcialmente
o Nao sei
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17. Alguma evidéncia ou recomendacao enfrentou barreiras institucionais,
politicas ou operacionais para sua implementacao?
o Sim
o Néo
o Parcialmente
o N&o sei

18. Se sim, descreva brevemente quais foram essas evidéncias/barreiras.

EIXO V: produto (relatério) e linguagem do SiMAPP
Este eixo aborda sobre tensao da implementagao, a relagao entre norma x
pratica.

19. Vocé considera que a estrutura do relatoério final do SIMAPP se comunica
bem com a sociedade?
o Sim
o Nao
o Parcialmente

20. Quais produtos vocé considera mais estratégicos para fortalecer o uso
das evidéncias produzidas pelo SIMAPP?
Resumo executivo (versao curta e condensada de um relatério)
Apresentacado em slides
Infograficos ou materiais visuais
Painel de indicadores (dashboard)
Mapas tematicos
Notas técnicas objetivas
Podcast
Videos curtos explicativos
Guias praticos ou roteiros de agao
Recomendagdes priorizadas (curto, médio e longo prazo)
Outro:

Oo0ooDooooooadg

EIXO VI: avaliagao do processo monitoramento/avaliagao
Caminhamos para o fim da entrevista com foco em pontos fortes, pontos criticos,
recomendacgdes e expectativas futuras.

21. Olhando para todo o processo de avaliagao, cite algumas palavras (até 3)
que representem os principais pontos fortes/positivos.

22. Explique brevemente por que escolheu essas palavras positivas, e, se
puder, dé um exemplo concreto:

23. E também cite palavras (até 3) que representem os principais pontos
frageis/criticos/negativos.

24. Explique brevemente por que escolheu essas palavras negativas e, se
puder, dé um exemplo concreto:
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25. Que recomendacgdes estratégicas vocé daria para o aprimoramento do
SIMAPP nas proximas pesquisas de avaliagdo/monitoramento?

26. O que foi feito de forma satisfatoria e o que poderia ser melhorado em
termos de equipe técnica da pesquisa avaliagado/monitoramento?

27.Vocé considera os valores das bolsas FAPES suficientes?
o Sim
o Nao
o Parcialmente

28. O que pode ser melhorado no processo de selegcdo de bolsistas?
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