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B ReLATORIO 04 - SEAEMUSN

Este dlag Il(,)StiCO se caracteriza como pec¢a fundamental para subsidiar o
Programa Estado Presente, coordenado pela Secretaria Extraordinaria de Acodes
Estratégicas — SEAE. A SEAE ¢é o 6rgao encarregado da articulacao e integracao
entre as diversas secretarias participantes do programa, a saber, Secretaria de Estado
de Seguranca Publica e Defesa Social — SESP, Secretaria de Estado da Justica —
SEJUS, Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos — SEADH,
dentre outras secretarias e instituicoes (SESPORT, SEDU, SECULT, SEG, SECOM,
DPE, SECT, SEP SEDURB, SEDES, SETUR, Procuradoria Geral do Estado, PM, PC,

Prefeituras Municipais, Iniciativa Privada e Organizac¢oes Sociais).

Produzido pelo Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN) e validado pela SEAE, o
diagnoéstico é a primeira etapa do trabalho e visa subsidiar informacdes sobre
Demografia, Equipamentos/Servicos Publicos e aspectos que compdem o escopo

desse programa.

Os indicadores foram analisados segundo os territérios elencados pelo Programa
Estado Presente. O programa se divide em 3 fases, de acordo com a participacao

relativa dos homicidios por aglomerado ou municipionoanode 2010 (,2 e 3).

Introducao
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AGLOMERADO DE FU ROSA I

Tabela 01 - Fase I: Aglomerados da Regiao Metropolitana da Grande Vitéria - RMGV

Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1 Terra Vermelha 54 2,9%
2 Feu Rosa 43 2,3%
3 Sao Pedro 38 2,1%
4 Nova Rosa da Penha 29 1,6%
5 Nova Bethania 12 0,7%
6 Carapina 60 3,3%
7 Jacaraipe 44 2,4%
8 Santa Rita 44 2,4%
9 Planalto Serrano 24 1,3%
10 Santo Antonio 21 1,1%

Total 369 20,0%

Fonte: SEAE, 2011.

Tabela 02 - Fase II: Aglomerados da Regiao Metropolitana da Grande Vitdria — RMGV

Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1 Sao Torquato 16 0,9%
2 Nova Almeida 21 1,1%
3 Soteco 20 1,1%
4 Flexal 21 1,1%
5 Castelo Branco 22 1,2%
6 Novo Horizonte 15 0,8%
7 Vale Encantado 10 0,5%
8 Ilha do Principe 9 0,5%
9 Padre Gabriel 8 0,4%
10 Marcilio de Noronha 5 0,3%

Total 147 7,97%

Fonte: SEAE, 2011.

06



Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1

2

3

10

B ReLATORIO 04 - SEAENUSN

Tahela 03 - Fase Ill: Municipios do Estado do Espirito Santo

Linhares 83
Sao Mateus 76
Cachoeiro de Itapemirim 49
Aracruz 43
Colatina 42
Conceicdo da Barra 29
Jaguaré 27
Pedro Canario 26
Sooretama 20
Baixo Guandu 16
Total 411

4,5%
4,1%
2,7%
2,3%
2,3%
1,6%
1,5%
1,4%
1,1%
0,9%

22,3%

Fonte: SEAE, 2011.

No presente relatério as informacodes sobre os servicos e equipamentos publicos foram anali-

sadas no Aglomerado de Feu Rosa, localizado no municipio de Serra-ES.

De acordo com os dados do Censo, o Aglomerado de Feu Rosa (composto pelos bairros: Feu

Rosa e Vila Nova de Colares) registrou 36.547 habitantes em 2010. Cabe ressaltar que no topi-

co 3 sera apresentada toda caracterizacao demografica da regiao pesquisada.

Antes disso, definida a regiao, tornou-se necessario a realizagdo de uma pesquisa de campo

para coletar informagodes referentes aos equipamentos e servigos publicos do aglomerado.

Vejaametodologia utilizada a seguir.
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AGLOMERADO DE FEU ROSA I

2. METODOLOGIA

2.1. A pesquisa
O levantamento foi realizado com o objetivo de avaliar as condi¢cdes de seguranca e funciona-
mento dos equipamentos publicos, bem como do ambiente no qual estes equipamentos e ser-

vicos publicos estao inseridos. Equipamentos publicos no presente estudo sdo compostos por:
® EscolasdaRedePublicade Ensino;
® Espacos Publicos (pracas, parques, campos de futebol e quadras esportivas);
® Unidadesde Saude;
® Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS);
® Unidade de Destacamento da Policia Militar (equipamentos de segurancga).

Para o levantamento dos dados com confiabilidade das respostas foram elaborados 4 tipos de

questionarios (ANEXO 1), de acordo com os grupos de equipamentos publicos listados acima.

O questionario (roteiro de observacoes), de tipo estruturado, foi aplicado através de 6 entrevis-
tadores em diferentes pontos do Aglomerado de Feu Rosa, onde estao situados os equipa-
mentos publicos, sendo o instrumento sigiloso, sem nenhum tipo de identificacdo pessoal
garantindo total liberdade para as respostas dos entrevistados. Buscou-se capturar destes

grupos as percepgoes relativas aos equipamentos publicos.

Ainda, o questionario para observacao dos equipamentos publicos foi composto de questoes
para observacao direta, assim como questdes para entrevista e levantamento, por meio de

informantes locais.
O instrumento de coleta foi composto por quatro médulos:'
e Oentornodos equipamentos;

e Ascondicdes de segurancados equipamentos;

'De acordo como tipo de equipamento publico houve pequenas alteracdes no instrumento de coleta.
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B ReLATORIO 04 - SEAEMUSN

® Condicoes deinstalacoes fisicas, funcionamento dos equipamentos;

® Servicos oferecidos.

2.2. 0 Trabalho de Campo

As entrevistas e observacdes no Aglomerado de Feu Rosa foram todas realizadas no dia 17 de
novembro de 2011. Participaram do trabalho de campo 6 técnicos do Instituto Jones dos San-
tos Neves - IJSN, vinculados as coordenacoes de Estudos Sociais e Estudos Territoriais. Os
pesquisadores ainda receberam a colaboracao de liderancas locais que facilitaram a insercéao

do grupo nacomunidade.

Foram realizadas (e validadas) vinte e sete entrevistas com atores locais. A tabela a seguir ilus-

tra a distribuicao das entrevistas segundo os equipamentos avaliados:

Tabela 04 - Lista dos Questionarios Realizados

Equipamento % de entrevistas
1-12 Escolas 44,4
13-14 Unidades de Saude 7,4
15-16 CRAS 7,4
17-26 Espagos publicos 37,0
27 Delegacia 3,7

Fonte: IJSN, 2011.

2.3. AAmostra

Aforma de calculo da amostra levou em consideracao o critério de exaustao, ou seja, a equipe
de pesquisadores buscou avaliar todos os equipamentos publicos da regiao. Assim, o levanta-
mento alcancou um alto grau de confiabilidade, sendo que previamente os locais pesquisados

foram listados e mapeados pela equipe do [JSN.
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AGLOMERADO DE FEU ROSA I

2.4. indices Elaborados>

Para auxilio na andlise dos dados foram criados diferentes indices. Tais ferramentas possibilita-

ram uma sintese de diversas medidas que mensuram uma mesma tematica.
|- indice de Desordem no Entorno:

Através da agregacao dos valores das variaveis: €2, e4, e7.1, €7.3, €7.4, €7.5, €7.8,e7.9, €

e7.1.1, foi construido o indice de desordem.

Nessa medida, quanto maior seu valor, maior o nivel de desordem fisica encontrada no entorno

do aparelho publico.

Variaveis Utilizadas:

e2 - conservacao do logradouro da entrada principal

e4 —barulho no entorno

e7.1-pichacdes no quarteirdo

e7.3 —lotes vagos sujos, com lixos acumulados no quarteirao
e7.4—locais abandonados (casas, construces) no quarteirao
e7.5—esgoto a céu aberto no quarteirao

e7.8—presenca de botecos no quarteirao

e7.9-locais de entretenimento no quarteirao

e7.1.1-iluminacao no quarteirdo da escola

Tabela 05 — Descri¢do do indice de Desordem
Minimo Maximo Média

1,0 13,0 4,96

Fonte: IJSN, 2011.

2 .z . . . " N . . -
O nome das variaveis do roteiro das escolas foi utilizado como referéncia. Apesar de pequena variacdo nos outros
instrumentos o objetivo dos indices criados € o mesmo para todos os equipamentos.
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Il - indice das Condicées de Seguranca:

As questoes relativas a protecao do equipamento publico (8.1, €8.2, €8.4, €8.5, €8.6, €8.7,

e8.8,e8.9, 9.1, 10.4) foram somadas gerando o indice das condigcdes de seguranca.
Quanto maior o valor desse indice, maior a chance do aparelho estar protegido.

Variaveis Utilizadas:

€8.1 —muros ou cercas com mais de 2 metros de altura
€8.2-muros ou cercas com caco de vidros ou ferros pontiagudos
€8.4 - policiamento

€8.5—presencade cercaelétrica

€8.6 —presencade alarme

€8.7 —janelas com grades

€8.8-vigia na porta

€8.9—outros sistemas de seguranca

€9.1-oportaoficatrancado

€10.4-muros limpos e conservados

Tabela 06 — Descri¢ao do indice de Seguranca
Minimo Maximo Média

0,0 10,0 2,86

Fonte: IJSN, 2011.
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Il - indice das Instalacées e Condicées de Funcionamento:

No que diz respeito as instalagées dos equipamentos pesquisados, e ainda, suas atuais condi-
coes de funcionamento, a soma desse tipo de questao resultou no indice de instalagdes e fun-
cionamento. Foram agregadas as seguintes variaveis: e11.1 ae11.10; e12.1 2a 12.16 (exceto a

e12.12);e13.1ae13.7.
Quanto maior o valor desse indice, melhor as condigoes de instalagao do equipamento.

Variaveis Utilizadas:

e11.1 ae11.10-estado de conservacao de: telhado, paredes, piso, portas e
janelas, banheiros, cozinha, instalagcoes hidraulicas, instalacdes elétricas,

salas de aula, e limpeza do prédio;

e12.1 ae12.16 - condicdes de funcionamento de: ventilagcdo das salas, ilumi-
nacao, mesas e carteiras, laboratério de informatica, de ciéncias, auditorio,
quadra de esportes, vestiario, sala dos professores, espaco para recreagao,

biblioteca, hortas, piscina, sala de musica/teatro, bebedouros;

e13.1 a e13.7 — condicbes dos equipamentos: quadro, televisdo, DVD,

maquina de xerox, retroprojetor, computador, data show.

Tabela 07 - Descricdo do indice de Instalacdes e Condicdes de Funcionamento
Minimo Maximo Média

0,0 64,0* 45,89**

*Maximo possivel apenas para as escolas.
**Média das escolas
Fonte: IJSN, 2011.
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IV-indice dos Servicos Oferecidos:

No caso das escolas tambéem foi elaborado um indice para os servigcos que as instituicoes de
ensino oferecem, como, assisténcia medica, odontoldgica, transporte, alimentacao etc.. Para
isso foram somados os valores das seguintes variaveis: e14.1, e14.2, e14.3, e14.4, e14.5,

e14.6.
Quanto maior o valor desse indice, maior a chance do aparelho oferecer servigos diversos.

Variaveis Utilizadas:

e14.1 —oferta de servico médico

e14.2 - oferta de servico odontolégico
e14.3 - oferta de servigo de transporte
e14.4 - oferta de alimentacao
e14.5-oferta do Programa Escola Aberta

e14.6 —outros servigos

Tabela 08 - Descri¢ao do indice de Servigos
Minimo Maximo Média

0,0 6,0 2,3

Fonte: IJSN, 2011.

Essas ferramentas de andlise, descritas acima, podem ser aplicadas tanto para cada equipa-
mento publico, quanto para o aglomerado, a partir da média dos valores dos indices, o que
também permitira analises comparativas com as demais regides que ainda serao pesquisa-

das.

13
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3. DELIMITACAO TERRITORIAL

A espacializacao das informacoes aqui analisadas é de fundamental importancia para compre-
ender as dinamicas sociais nos territérios estudados, para subsidiar informacdes sobre o de-

senvolvimento de acOes estratégicas na prevencao e repressao qualificada da criminalidade.

Como visto, os dados demograficos e sobre os equipamentos/servigos publicos foram anali-

sados no Aglomerado de Feu Rosa, que é composto pelos seguintes bairros (Figura 01):
1. FeuRosa
2. VilaNovade Colares

Os servicos e equipamentos publicos dos bairros que compdem o Aglomerado de Feu Rosa

estao georreferenciados no mapa da Figura 02.

E importante ressaltar que a delimitacao territorial desses bairros segue como referéncia as ba-
ses cartograficas do Consorcio Geobases e da Coordenacgao de Geoprocessamento - CGEO

doIJSN (Figura 03).

OBS: Os mapas aqui apresentados estao disponiveis no formato A3 (ANEXO I1)

=14
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Figura 01 — Mapa Base do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Figura 03 — Ortofoto do Aglomerado de Feu Rosa - 2011
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AGLOMERADO DE FEU ROSA I

4. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

Com base nos dados do Censo 2010, foram analisados aspectos demograficos referentes ao
aglomerado de Feu Rosa, situado no municipio de Serra. A Figura 04 apresenta a distribuicao
da populacao residente no aglomerado, segundo os bairros que o compdem. Observa-se que
os bairros de Feu Rosa concentra a maior parte da populacao residente total do aglomerado,

correspondendo a um percentual de 53,4%.

A partirda Figura 5, observa-se ainda que a populagcao desse bairro, bem como a populagao to-
tal do aglomerado, € composta em sua maioria por mulheres (51,21%). Ja o bairro Vila Nova de

Colares registrou umaleve predominancia de homens (50,06%).

Figura 04 — Populacao Residente por Bairros — Aglomerado de Feu Rosa — 2010

1 Vila Nova de Colares B Feu Rosa
% 100

90 -
80 -
70
60
50
40 -
30 A
20 A

10

0

Fonte: IBGE — Censo 2010.
Elaboragdo: CES/ CET - IJSN.
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Figura 05 - Distribuicao de Homens e Mulheres por Bairros — Aglomerado de Feu Rosa — 2010

B Homens [ Mulheres

AGLOMERAD! 49,38%

Vila Nova de Colares 50,06%
Feu Rosa 48,79%

%0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

Fonte: IBGE - Censo 2010.
Elaboragdo: CES/ CET — IJSN.

Uma analise da estrutura etaria da populacao do Aglomerado de Feu Rosa foi realizada através
do célculo daidade mediana e da construcao da piramide etaria. Através da Figura 6, observa-
se que metade da populacao do aglomerado era composta por individuos com idade igual ou
inferior a 25,8 anos. O bairro Feu Rosa registrou aidade mediana mais elevada do aglomerado,
especificamente 27,1 anos de idade. Enquanto que, em Vila Nova de Colares, esse quantitativo

foide apenas 24,4 anos.

Além de uma idade mediana relativamente baixa, a populacao do Aglomerado de Feu Rosa
possui uma estrutura etaria jovem (veja a Figura 7). O grupo etario que apresentou maior
representatividade no total da populacéo do aglomerado foi o grupo de 20 a 24 anos (11%).
Tem-se ainda que 37,4% da populacado concentra-se nos grupos etarios de 0 a 19 anos e

apenas 5,6% possuiidade igual ou superior a 60 anos.

A composicao jovem da populagao fica ainda mais evidente ao se comparar a piramide etéaria

do aglomerado com a da Regiao Metropolitana da Grande Vitoria (Figura 8), visto que a primei-

*Em estatistica, a mediana € uma medida de tendéncia central. Essa medida é definida como o valor que ocupa a
posicao central de um conjunto de dados ordenados. Dessa forma, a mediana de um grupo de dados ordenados
separa a metade inferior da populacao (amostra ou distribuicao de probabilidade) da metade superior. Mais
concretamente, 1/2 da populacgéo tera valores inferiores ou iguais 2 mediana e 1/2 da populagao tera valores
superiores ou iguais a mediana.
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ra possui uma base bem mais ampla e apice mais estreito. Na RMGV, por exemplo, 31% da
populacao total possui idade inferior a 19 anos enquanto que 9,7% possui idade superior a 59

anos.

Figura 06 — Idade Mediana por Bairros - Aglomerado de Feu Rosa — 2010

25,8
AGLOMERADO

Vila Nova de Colares

27,1
Feu Rosa

23 2355 24 245 25 255 26 265 27 27,5

Fonte: IBGE — Censo 2010.
Elaboragdo: CES/ CET — IJSN.

Figura 07 - Piramide Etaria — Aglomerado de Feu Rosa - 2010

B Homens 1 Mulheres

80 anos ou mais
75-79 anos
70-74 anos
65-69 anos
60-64 anos
55-59 anos
50-54 anos
45-49 anos
40-44 anos
35-39 anos
30-34 anos
25-29 anos
20-24 anos
15-19 anos
10-14 anos

5-9 anos
0-4 anos

6% 4% 2% 0% 2% 4% 6%

Fonte: IBGE - Censo 2010.
Elaboracgao: CES/ CET — IJSN.
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Figura 08 — Piramides Etarias — Aglomerado de Feu Rosa e RMGV - 2010

B Feu Rosa @ RMGV
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Fonte: IBGE - Censo 2010.
Elaboracao: CES/ CET - IJSN.

5. SERVICOS E EQUIPAMENTOS PUBLICOS

5.1.Escolas

Aescola éum espaco onde se busca formar cidadaos criticos e contribuir para suainsercao so-
cial. Dentro dessa perspectiva a escola cultiva um espaco de relacdes permeadas de valores
sociais como: respeito, justica, solidariedade, compromisso, igualdade e democracia. No en-
tanto, para isso € preciso que existam condicdes (em todos os niveis) para que as instituicoes

de ensino consigam cumprir com suas metas.

O desenvolvimento territorial e 0 avanco da qualidade de vida de uma regiao nao podem ser tra-
tados sem considerar a questao da educacéao. A qualidade, os tipos de ensino oferecidos, as
vagas para os jovens, assim como as condigoes fisicas e ambientais, sdo tdpicos cruciais para

que as escolas possam contribuir com sua comunidade.

O Aglomerado de Feu Rosa reune 4 escolas de nivel infantil, 5 de nivel fundamental, 2 de nivel
fundamental/médio, e 1 escola que oferece apenas o nivel médio de ensino. As escolas de ni-

vel infantil estao distribuidas no bairro Feu Rosa (3) e uma no bairro de Vila Nova de Colares. As

19%=
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escolas de nivel fundamental mostram-se dispostas nos bairros Feu Rosa (3) e em VilaNova de
Colares (2). Existe uma escola de ensino fundamental/médio em Feu Rosa e uma em Vila Nova
de Colares. Ja a escola que € exclusiva para o ensino médio esta situada em Feu Rosa. Os da-

dos citados acima estao organizados natabela 9.

Tabela 09 — Unidades de Ensino: Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Na Figura 9 verifica-se a oferta dos niveis de ensino na regido. A educacao infantil representa

33% das instituicdes de ensino pesquisadas, outras 42% sao de ensino fundamental, e ainda

CMEI Gente Miuda Feu Rosa Infantil
CMEI Moranguinho Feu Rosa Infantil
CMEI Prof2 Dilza Maria de Lima Feu Rosa Infantil
CMEI Vila Nova de Colares UlE) (eSS Infantil
Colares
EEEFM Antonio Engracio da Silva Feu Rosa Fundamental e Médio
EEEFM Vila Nova de Colares Ul e e Fundamental e Médio
Colares
EEEF Marinete de Souza Lira Feu Rosa Médio
EMEF Abel Bezzera Feu Rosa Fundamental
EMEF Feu Rosa Feu Rosa Fundamental
EMEF Prof2 Eulalia Falquetto Gusmann Ui b el Fundamental
Colares
EMEF Prof2 Naly da Encarnagdo Miranda Feu Rosa Fundamental
EMEF Prof2 Valeria Maria Miranda Uk here eis Fundamental
Colares

Fonte: IJSN, 2011.

mais 25% oferecem ensino fundamental e médio, ou apenas nivel médio (8%).
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Figura 09 - Niveis de Educacao Oferecidos no Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Fundamental
e médio

Infantil
Médio

Fundamental

Fonte: 1JSN, 2011.

5.1.1. Desordem no entorno das escolas

Abaixo sao analisadas caracteristicas relativas ao entorno das escolas pesquisadas.

Tabela 10 - indice de Desordem no Entorno das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
2,0 8,0 4,8 1-12

Fonte: IJSN, 2011.

A desordem no entorno obteve valor médio de 4,8 em um total de 12, sempre lembrando que

quanto maior o valor do indice, mais desorganizado € o entorno da escola.

As escolas EMEF Abel Bezerra e EMEF Professora Valeria Maria Miranda apresentaram os
menores valores de indice de desordem (2,0), mas por outro lado, a escola EEEFM Ant6nio
Engréacio da Silva obteve (8,0), o0 maior valor dessa medida de desordem do entorno das
escolas. Além desse desempenho preocupante quanto ao indice de desordem, cabe relatar
que os entrevistados afirmaram que a escola referida acima convive com problemas relaciona-

dos ao trafico de drogas nas proximidades da instituicao de ensino.

Alguns dos aspectos que mais se destacaram sobre o entorno das escolas estao retratados

nos proximos graficos.
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O levantamento realizado aponta todas as entradas principais das escolas em bom estado de

conservacao.
Figura 10 - Situacao da Entrada Principal das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Bem conservado

100%

Fonte: IJSN, 2011.

Apenas em 16,7% das escolas pesquisadas foi observada a presenca de faixa de pedestre, em
nenhuma das escolas foi constatada a presenca de semaforo na porta de entrada, como
mostra a Figura 11. Ja, a presenca de linha de 6nibus no quarteirao foi identificada em 100%

dos casos observados.

Figura 11 — Elementos Dispostos na Entrada/ Quarteirao das Escolas (%)
do Aglomerado de Feu Rosa - 2011
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Fonte: IJSN, 2011.
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No entorno de 58,3% das unidades escolares da regido de Feu Rosa existem bares/botecos,
ainda em 33,3% delas foram verificados lotes vagos com lixos acumulados, assim como, a

presenca de locais abandonados chegou a 58,3% das observacoes (figura a seguir).

Figura 12 — ltens de Desordem no Entorno das Escolas (%) do Aglomerado de Feu Rosa - 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

Por fim, nota-se que grande parte das escolas da regiao, 75%, se encontra em locais de

pouca iluminacgao.

Figura 13 — Condicdes da lluminacdo no Entorno das Escolas (%) do
Aglomerado de Feu Rosa - 2011

Muito ilumindao

Pouco lluminado

Fonte: IJSN, 2011.
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5.1.2. Condicébes de seguranca das escolas

A seguir sdo analisadas as condicdes de seguranca das escolas estudadas.

Tabela 11 - indice de Seguranca das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Intervalo

1,0 8,0 4,6 0-9

Fonte: IJSN, 2011.

No que diz respeito as condicdes de seguranca das escolas, o indice da regiao foi de 4,6 em
9,0, ou seja, valor regular no que diz respeito a seguranca das instituicdes de ensino. No caso
de Feu Rosa houve registros muito diferentes de acordo com cada escola, ou seja, existem
instituicbes em boas condicdes de seguranca enquanto outras na mesma regiao possuem
deficiéncia quanto a esse fator. O CMEI Vila Nova de Colares com 8,0 obteve o melhor resulta-
do em condicao de seguranca no referido indice. Ja o CMEI Professora Dilza Maria de Lima
conseguiu apenas 1 ponto, o que reflete situacao de extrema gravidade quanto a sua seguran-
ca. Nesse caso cabe a transcricao integral sobre as observacées de campo a respeito dessa
escola:

“A iluminacédo é bastante precéria, a escola é frequentemente assaltada. Enfrentam problemas
com o trafico de drogas, bocas de fumo, em seu entorno. Nao ha policiamento e as janelas ndo
sdo gradeadas, o que favorece a agao de bandidos. Atras da escola ndo tem muro, os profissiona-
is se sentem vulneraveis e inseguros diante de agdes de vandalismo e assaltos. S6 nesse ano
foram 6(seis) invasoes. As portas e janelas estao podres, falta manutencao, problemas de instala-
cao elétrica, piso de brita, telhado desabando, enfim, a estrutura é bastante precaria. Os tiroteios
no entorno da escola sao frequentes e as criancas ficam expostas em funcao das condicoes de

seguranca oferecidas pela escola hoje”.

As fotos das Figuras 14 e 14.1 ilustram elementos que contribuem para a fragilidade da

seguranca das escolas em Feu Rosa.
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Figura 14 - Escolas com Muros Baixos, Quebrados e com Espacgos Mal Cuidados
nos Bairros Feu Rosa e Vila Nova de Colares — 2011

Fonte: IJSN, 2011.

Figura 14.1 — Escolas com Muros Baixos, Quebrados e com Espacos Mal Cuidados
nos Bairros Feu Rosa e Vila Nova de Colares — 2011

Fonte: IJSN, 2011.

Ainda sobre os fatores de seguranca, em 83,3% das escolas, do Aglomerado de Feu Rosa
existem vigias na porta. No entanto, mais de 30% delas possuem muros abaixo de uma altura
considerada segura de 2 metros e meio’. Em 33,3% das unidades escolares existe sistema de

videomonitoramento (figura 15).

4 A . . .
Referéncia observada no conjunto das escolas pesquisadas.
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Figura 15 — Elementos de Seguranca das Escolas (%) do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

Cabe ressaltar, que a preocupacao com as ferramentas de seguranca é de extrema importan-

cia paraque a escola garanta umaboa protecdo a seus estudantes.

5.1.3. Instalacées e condi¢ées de funcionamento das escolas

Abaixo sdo analisados os indices de instalagdes das escolas da regiao estudada.

Figura 16 — Estado de conservacao das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Fonte: IJSN, 2011.
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Tabela 12 - indice de Instalacdes das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
Minimo Maximo Média Intervalo

20,0 49,0 39,8 0-62

Fonte: IJSN, 2011.

A medida para as instalacbes e condicdes de funcionamento das escolas apresenta um

resultado médio de 39,8 em 62 possiveis.

As escolas que se destacaram negativamente quanto instalacdes foram: CMEI Professora
Dilza Maria de Lima (23) e CMEI Gente Miuda (20). Por outro lado, CMEI Moranguinho e a
EMEF Prof. Naly da Encarnacao Miranda, ambas com 49, obtiveram o maior valor na avaliagcao

da conservacao e funcionamento de suas instalacoes.

Figura 17 - Estado de Conservacao dos Itens das Escolas (%)
do Aglomerado de Feu Rosa - 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

O maior problema de conservagao nas escolas foi registrado nas instalagoes hidraulicas. Em

quase 60% delas houve esse tipo de ocorréncia.

Sobre as condicbes de funcionamento, destaca-se também a situacdo das instalagoes
elétricas, portas, janelas e paredes, todas com 50% de unidades de ensino em ma

conservacao.
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Figura 18 - Condicoes de Funcionamento de Elementos e Espacos nas Escolas (%)
do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

Em 45,5% das escolas foi notada a auséncia de bibliotecas. Ainda, como se vé no grafico
acima, em 63,6% das escolas o espaco para recreacao € ruim. As mesas e carteiras também

apresentaram condic¢oes ruins em 25% das escolas avaliadas.

A avaliagao dos equipamentos das escolas revela que 91,7% delas contam com TV e computa-
dores em boas condicdes de funcionamento. O mesmo ocorre para 66,7% no que se refere a
video/DVD, 83,3% a maquina de fotocépias e 91,7% possuem data show em boas condicoes

de funcionamento.
5.1.4. Servicos oferecidos pelas escolas

Abaixo sao analisados os indices de servicos das escolas pesquisadas.

Tabela 13 - indice de Servigos das Escolas do Aglomerado de Feu Rosa - 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

1,0 4,0 2,2 0-6

Fonte: IJSN, 2011.
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A maioria das escolas oferece apenas alimentacao, por isso muitas ficaram com apenas 1,0 no
indice de servicos. Quem teve melhor desempenho chegou a 4 pontos, EMEF Professora

Valéria Maria Miranda.

Figura 19 - Percentuais das Escolas Segundo os Servigos Oferecidos
no Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

Em 41,7% das escolas avaliadas existe algum tipo de tratamento médico e odontolégico para

as criancas. Ainda o transporte € ofertado em 25% das unidades escolares daregiao.

O Programa Escola Aberta esta presente em 33,3% das escolas, e em quase todas as escolas é

ofertada alimentacao.

Os valores dos indices por cada escola encontram-se na Tabela 14. Eles reforcam mais uma
vez o perfil das escolas do Aglomerado de Feu Rosa. E interessante observar também a relacéao
entre os indices de seguranca e de instalacoes, identificou-se que escolas bem conservadas

tendem a ser mais seguras, segundo percepcoes coletadas pela pesquisa de campo.
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Tabela 14 - Unidades de Ensino X indices do Aglomerado de Feu Rosa - 2011

indice de indice de indice de indice de
Desordem | Seguranca | Instalagoes | Servigos

CMEI Gente Mituda 20,0

CMEI Moranguinho 3,0 5,0 49,0 2,0
CMEI Prof2 Dilza Maria de Lima 6,0 1,0 23,0 2,0
CMEI Vila Nova de Colares 6,0 8,0 40,0 2,0
EEEFM Antonio Engracio da Silva 8,0 3,0 40,0 1,0
EEEFM Vila Nova de Colares 6,0 5,0 38,0 1,0
EEEM Marinete de Souza Lira 3,0 3,0 46,0 3,0
EMEF Abel Bezzera 2,0 5,0 44,0 2,0
EMEF Feu Rosa 7,0 6,0 45,0 3,0
EMEF Prof2 Eulalia Falquetto Gusmann 5,0 7,0 43,0 1,0
EMEF Prof2 Naly da Encarnagdo Miranda 4,0 4,0 49,0 3,0
EMEF Prof2 Valeria Maria Miranda 2,0 5,0 40,0 4,0

Fonte: IJSN, 2011.

Outro ponto que chama a atencao no Aglomerado de Feu Rosa sao as piores condicdes de
seguranca, e das instalagdes, encontradas nos CMEls, vide os indices do CMEI Gente Miuda e
CMEI Prof. Dilza Maria de Lima. A escola EEFM Antonio Engracio da Silva também apresentou
numeros preocupantes. Assim, a caracterizacao de pouca seguranca nas unidades de ensino
somado a desorganizacao do ambiente em que estao inseridas provocam um contexto de alto

risco de ocorréncia de eventos criminosos.

Esses problemas, junto as instalacdes precarias de algumas escolas, afetam nao so6 as condi-
coes de aprendizado dos alunos, como acabam estimulando a evasao escolar, e consequen-

temente, levando mais criangas e jovens as ruas.

O grafico a seguir apresenta uma analise comparativa dos indices encontrados nas quatro
regides pesquisadas até o momento — Aglomerado de Grande Terra Vermelha, Aglomerado de

Nova Bethania, Aglomerado de Nova Rosa da Penha e Aglomerado de Feu Rosa.
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Figura 20 - indices das Unidades de Ensino, por Aglomerados — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

O Aglomerado de Feu Rosa se destacou negativamente em dois dos quatro indices avaliados.
As escolas dessa regido ficaram na segunda colocacao entre aquelas que apresentaram maior

situacao de desordem no entorno (4,8), e também foram a segunda pior em instalacoes (39,8).

Com a exclusao do indice de desordem criou-se o indice geral, que quanto maior seu valor

melhores as condicdes da escola quanto a seguranca e instalacdes (tabela 15).

Tabela 15 - indice Geral das Unidades de Ensino, por Aglomerados — 2011

Aglomerado indice Geral

Aglomerado de Terra Vermelha 13,9
Aglomerado de Nova Bethania 12,2
Aglomerado de Nova Rosa da Penha 14,0
Aglomerado de Feu Rosa 16,2

Fonte: IJSN, 2011.

Como pode ser observado na tabela acima, o Aglomerado de Feu Rosa atingiu o melhor

resultado no indice geral das escolas’ até o momento.

5Agrega(;é\o das condicdes de seguranca e instalagoes das unidades de ensino.
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Faz-se necessario, com os levantamentos que vém sendo realizados pelo Programa Estado
Presente, aintervencao nessarealidade, pois a maioria das criangas, adolescentes e jovens da
regiao ainda convive com ambientes precarios de estudo, poucas atividades, espacos reduzi-

dos pararecreacao, ambientes desorganizados e propicios ao crime em suas vizinhancas.

Enfim, o presente estudo fornece boa orientacao para um planejamento que objetive melhoria
na qualidade de vida das comunidades escolares da regiao de Feu Rosa. Inevitavel ressaltar a
importancia da educacao e do processo de socializacao que as instituicoes de ensino devem
proporcionar. No entanto, para isso faz-se necessario que as escolas estejam em condigoes

para o desempenho de seu papel.

5.2.Unidades de Saude

A saude é uma das demandas sociais fundamentais da populacao e um importante compo-
nente da rede de protecao social ofertada no bojo das politicas publicas do Estado, por isso

encontra-se garantida na Constituicao brasileira e em diversas outras Constituicées nacionais.

A saude é determinada pelas condicoes culturais, ambientais e socioeconémicas. Assim, os
problemas na saude publica tendem a ser acentuados em uma regiao com alto grau de vulne-

rabilidade, tal qual notoriamente acontece com o Aglomerado de Feu Rosa.

A oferta de um servigo de saude de qualidade por parte do Estado configura importante meio
para a reducao da desigualdade social, pois a salde se caracteriza como um dos fatores que
influenciam a vulnerabilidade. Questoes relativas ao estado de salde sao decisivas tanto para
ampliar a vulnerabilidade dos individuos, na medida em que elas implicam em riscos diversos,
quanto para evitar que eles possam ascender a uma vida mais segura, visto que os individuos
podem inclusive encontrarem-se impossibilitados de trabalhar em funcéo da falta de saude. A
saude incide ainda, em outro importante determinante de situacao de vulnerabilidade que € a
renda, haja vista que uma familia com um membro enfermo despendera parte dos seus recur-

sos com remédios, deslocamentos e outros gastos que sejam necessarios.

32



B ReLATORIO 04 - SEAENUSN

Um importante aspecto relacionado aos servigos de salde, cotidianamente vivenciado pelos
segmentos mais vulneraveis da populacao e enfatizado pela midia, refere-se a demanda por
atendimento primario ou de maior complexidade. Parte consideravel da demanda por servigos
de saude, sobretudo, aqueles oriundos da violéncia, podem ser evitados através de acoes
intersetoriais (como educacao para o transito, prevencao dos agravos por causas externas,
entre outros). Portanto, faz-se necessario um conjunto de acoes integradas das diversas
secretarias do estado e dos municipios (saude, assisténcia social, educacao, seguranca

publica, etc). Eis uma caracteristica fundamental do Programa Estado Presente.

A andlise dos indices de desordem, seguranca e instalagdes, compostos pelo conjunto dos
dados coletados nas Unidades de Saude do Aglomerado Feu Rosa, fornece informacdes
estratégicas para a melhoria desses equipamentos publicos por parte do Estado com vistas a

um atendimento mais digno e humanitario a populacao desse territorio.

Tabela 16 — Amplitude dos indices dos Equipamentos de Saiide do
Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Critério Minimo Maximo
Desordem 1 11
Seguranga 0 8
InstalagOes 0 29

Fonte: IJSN, 2011.

O indice de desordem foi calculado com base em informagodes acerca do entorno das unida-
des, tais como pichagoes, lotes vagos, locais abandonados, esgoto a céu aberto, iluminagao e
comeércio. Nesse aspecto ambas as Unidades apresentaram indices considerados satisfatori-
os 1,0 e 2,0. O pior cenario foi observado na Unidade de Saude de Pedro Feu Rosa, que alcan-

cou 2,0 pontos.
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Figura 21 - indice de Desordem das Unidades de Saiide
do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

O indice de seguranca leva em consideragcao a presenca no quarteirdo dos equipamentos
publicos de muros, cercas, alarme, vigias, janelas com grades, entre outras variaveis. Nesse
aspecto a Unidade de Saude Pedro Feu Rosa e de Vila Nova de Colares apresentaram 5,0 e 6,0
respectivamente. NUmeros que refletem uma situacao que pode ser considerada satisfatéria.
Entretanto, os relatos coletados através da pesquisa de campo fornecem elementos para uma
reflexao acerca da positividade desses numeros. De acordo com tais relatos a regiao apresen-
ta sérios problemas de seguranca: os moradores convivem diariamente com tiroteios provoca-
dos em sua maioria pela proeminéncia do trafico de drogas na regiao; também sao freqlientes
os assaltos aos aparelhos publicos, sobretudo as escolas. Os altos indices de seguranca
apresentados pelas unidades podem ser um reflexo desse contexto marcado pela inseguran-
¢a, haja vista que o indice € composto por variaveis que refletem a seguranca interna dos
equipamentos, portanto tendem a ser mais freqlientes em cenarios que envolvem riscos

maiores.

34



B ReLATORIO 04 - SEAENUSN

Figura 22 - indice de Seguranca das Unidades de Saide do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

No tocante ao indice de instalagdes, que leva em conta questdes relacionadas a estrutura dos
aparelhos, tais como telhado, paredes, banheiros, salas de consultas, instalagoes hidraulicas
e elétricas, a situacao das Unidades de Saude do Aglomerado de Feu Rosa mostrou-se bas-

tante positiva.

A andlise desagregada dos indices — considerando isoladamente os resultados obtidos por
cada uma das unidades — demonstra uma diferenca de 4 pontos entre a Unidade de Saude de

VilaNova de Colares, 29,0 pontos e a Unidade de Saude de Pedro Feu Rosa com 25,0.

Figura 23 - indice de Desordem das Unidades de Saiide do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.
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Os dados levantados pela equipe através do trabalho de campo retratam alguns aspectos
importantes a serem reparados na Unidade de Saude de Pedro Feu Rosa como o telhado, a

pintura e os assentos.

Figura 24 - indice de Desordem das Unidades de Saiide do Aglomerado de Feu Rosa — 2011
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Fonte: IJSN, 2011.

Uma questao que chamou bastante a atencdo dos pesquisadores em campo refere-se a
auséncia de saneamento basico no Bairro Vila Nova de Colares. O esgoto das residéncias é

lancado em um “valao” que segundo os moradores antigos da regiao ja foi umrio.

Embora o “valao” nao esteja diretamente ligado a estrutura das Unidades de Saude do
Aglomerado Feu Rosa consiste em um sério problema que expde a saude dos moradores a

varios riscos, afetando diretamente a demanda pelos servigos ali ofertados.

A proximidade das residéncias expoe os moradores ao contato com a 4gua contaminada, algo
freqlente em épocas de chuva. O lixo acumulado nas margens contribui para a proliferacao de

mosquitos, inclusive da dengue.
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Figura 25 — Imagens do Valdao em
Vila Nova de Colares

Fonte: IJSN, 2011.

Fonte: IJSN, 2011.
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5.3. Centros de Referéncia e Assisténcia Social - CRAS

Figura 27 — Centros de Referéncia da Assisténcia Social - Cras de Vila Nova de Colares e
Associacao Beneficente Casa da Mulher - Casa da Mulher - Feu Rosa

&
CRAS

Fonte: IJSN, 2011.

A promulgacao da Constituicao Federal de 1988 conferiu a Assisténcia Social, ao lado da
Saude e da Previdéncia Social, a prerrogativa de politica integrante do sistema brasileiro de
Seguridade Social. Em 1993, com a promulgacao da Lei Orgéanica da Assisténcia Social -

LOAS - a Assisténcia Social foi ordenada politica publica garantidora de direitos da cidadania.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS — implantado a partir de 2005 em todo o territd-
rio nacional, efetiva— na pratica — a assisténcia social como politica publica de Estado, fazendo

a ruptura com o clientelismo e as politicas de favor e de ocasiao. O SUAS altera o modelo de
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gestao e a forma de financiamento da assisténcia social. Estabelece um novo pacto federativo
entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, garantindo autonomias legais em regime

de mutua colaboracéao institucional (RUSSO, 2006).

Essa nova sistematica estabelecida no territério brasileiro, busca atender integralmente as
necessidades das pessoas dentro do seu contexto familiar e comunitario, de forma global,
resguardando as singularidades de cada arranjo familiar, de cada realidade comunitaria e

territorial.

Por isso, o SUAS estabelece dois niveis de protecao social: basica — de carater preventivo — e
especial — quando ocorre violagao de direitos. Enquanto a protecao especial exige atencéao em
servicos ou centros especializados, a protecao basica tem no Centro de Referéncia da
Assisténcia Social — Cras — um equipamento social publico que busca garantir a atencao
integral as familias em determinado territério. Logo, tais niveis de protecao tratam dos compro-
missos a serem cumpridos para que os servicos no ambito do SUAS produzam segurancas
sociais aos seus usuarios, conforme a necessidade e situacao de vulnerabilidade e risco que

se encontram (BRASIL, 2009; RUSSO, 2006)°.

O principal servigo ofertado pelo Cras é o Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(Paif), que tem suas acdes pactuadas pelas diferentes esferas do governo. O Paif expressa um
conjunto de agoes relativas a acolhida, informacao e orientacao, insercao em servicos da
assisténcia social, tais como socioeducativos e de convivéncia, encaminhamentos a outras
politicas, promocao de acesso a renda e, especialmente, acompanhamento sociofamiliar.
Tendo por objetivos contribuir para a prevencao e o enfrentamento de situacdes de vulnerabili-

dade e risco social; fortalecer os vinculos familiares e comunitarios; promover aquisicoes

° RUSSO, Osvaldo. O Cras e a nova assisténcia social. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2006. Disponivel em: http://www.fomezero.gov.br/artigo/o-cras-
e-a-nova-assistencia-social-osvaldo-russo.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Brasilia, 2009 Disponivel em: http://mds.gov.br/assistenciasocial/protecaobasica/cras/centro-de-referencia-de-
assistencia-social-cras.
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sociais e materiais as familias, a fim de fortalecer o protagonismo e a autonomia das familias e

comunidades (BRASIL, 2009; VIEIRA, 2010)".

No que se refere a Associacao Beneficente Casa da Mulher, a ONG desenvolve projetos de
assisténcia e desenvolvimento de renda que buscam proporcionar a comunidade e as mora-
doras da regiao novas perspectivas de vida. Sao oferecidos cursos profissionalizantes, modu-
los para salgadeira e costureira, curso de biscuit e artesanatos em geral. A Casa da Mulher

funciona de segunda e sexta, das 8h as 16h.

O Aglomerado de Feu Rosa congrega as unidades de Cras de VilaNova de Colares e a Casada
Mulher em Feu Rosa, aregiao concentra em torno de 36.547 habitantes, sendo que maior parte
dessa populacdo encontra-se em situacao de vulnerabilidade social, necessitando, pois, em

algum momento de sua vida, dos servicos ofertados pelo CRAS.

As visitas realizadas no Cras de Vila Nova de Colares - VNC e a Casa da Mulher permitiu perce-

ber algumas diferencas nas instituicoes, que serao explicitadas no decorrer dessa secao.

Como se pode observar no grafico que ilustra os indices dos equipamentos socioassistencias
nota-se que, a Casa da Mulher apresentou indice de desordem de 8,0, niUmero acima do
apresentado pelo Cras/VNC com indice de 4,0. Concernente ao indice de seguranga, 0
Cras/VNC apresentou o indice de 5,0 e a Casa da Mulher indice de 4,0. Ja em relagao as
instalacoes os indices apresentados foram: 44,0 para a Casa da Mulher e 41,0 para o

Cras/VNC.

! VIEIRA, Talita Carmonia. O PAIF e a intervencao do Assistente Social na realidade das familias brasileiras.
2010.
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Figura 27 - indice do Cras e Casa da Mulher por unidade do Aglomerado de Feu Rosa - 2011

W Associagdo Benefiente Casa da Mulher - Casa da Mulher - Feu Rosa 1 CRAS Vila Nova de Colares
50,0
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5,0
5,0 l 4,0 4,0
0,0

indice de indice de indice de
desordem seguranga instalagGes

Fonte: IJSN, 2011.

Tabela 17 - indice de Desordem no Entorno do Cras de Vila Nova de Colares e Casa da
Mulher - Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

4,0 8,0 6,0 2-12

Fonte: IJSN, 2011.

O indice de desordem das unidades do Cras/ Vila Nova de Colares e Associagcao Beneficente

Casa da Mulher apresentou uma média de 6,0.

No que se refere as condicdes do entorno das unidades visitadas, observou-se que o logra-
douro de entrada principal do Cras/VNC localiza-se numa rua em bom estado de conservagao,
bem iluminada, com grande movimento de veiculos. Ja a entrada principal da Casa da Mulher
encontra-se numa avenida bem conservada, pouco iluminada, com fluxo de veiculos pouco
intenso, por isso pouco barulhento. De acordo com os técnicos das unidades nao ha ocupa-

cao de moradores de rua nalocalidade.

Nos dois servicos visitados observou-se, que o transito do entorno nao se encontra sinalizado,

verificando auséncia de semaforos, passarela para pedestres, faixa de pedestre, assim como
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policiamento para o controle do transito. Constatou-se também que os quarteirdes das duas
unidades, contam com pontos de 6nibus, e apenas o entorno do Cras conta com ponto de taxi.
Outro quadro encontrado foi a ocorréncia de lotes vagos com acumulo de lixo no entorno da
unidade do Cras/VNC, assim como a ocorréncia de pichacdes. No entorno da unidade do
entorno do Cras/VNC e da Casa da Mulher, ndo se verificou as seguintes situacoes: lotes vagos

e limpos, edificacdes abandonadas e auséncia de saneamento basico (esgoto a céu aberto).

Observou-se que no entorno das duas entidades ha residéncias, lanchonetes, restaurantes,
pequenos comércios (acougue, mercearia, padaria) e bares (copo sujo). Somente no entorno

da Casada Mulher ndo halocais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama).

E importante ressaltar, que ainda que o entorno do Cras de Vila Nova de Colares néo se obser-
ve um quadro de condigdes precarias, a visita realizada em alguns pontos do bairro evidenciou
um cenario grave de falta de infraestrutura basica como iluminagao, ruas com placas sinali-
zando os nomes, mas sem pavimentacao e auséncia de coleta de lixo. A parte baixa do bairro
€ cortada pelo rio Iguatemi, hoje um “valao”, local de depdsito indiscriminado de lixo, onde é
despejada a rede de esgoto dos barracos (casas feitas de restos de madeira e papelao) e

casas das proximidades.

Figura 28 — Localidades do Bairro Vila Nova de Colares - Rua Nascimento da Silva

Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 29 - Localidades do Bairro Vila Nova de Colares - Rua Nascimento da Silva

Observou-se também que em muitas residéncias ha criagao de animais (galinha, cabritos,
cavalos, etc.) que transitam soltos pelas ruas em condi¢cdes insalubres, de forma que os
dejetos dos animais se misturam ao esgoto a céu aberto lancado no valao. Logo, percebe-se
gue a convivéncia cotidiana, da populagao dessa localidade, com situagdes de precariedade e
risco a saude, corrobora para agudizacado do quadro de exclusao social, vulnerabilidade e

violacao de direitos elementares.
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Figura 30 — Localidades do Bairro Vila Nova de Colares - Rua Presidente Costa e Silva

Tabela 18 - indice de Seguranca do Cras de Vila Nova de Colares e Casa da
Mulher - Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Minimo

Maximo | Média | Intervalo

4,0 5,0 4,5 0-9

Fonte: IJSN, 2011.

Referente as condicoes de seguranca, o indice apresentado pelo Cras/Vila Nova de Colares

foi de 5,0, e da Casa da Mulher de 4,0, como se verifica na tabela acima.

Figura 31 — Entorno do Cras/Vila Nova de Colares e Casa da Mulher/Feu Rosa
I
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Concernente as condicdes de seguranga, notou-se que no Cras/VNC e na Casa da Mulher ha
janelas com grades. No Cras os muros tém mais de dois metros de altura, cercas de arame
farpado e encontram-se bem conservados, o que ndo ocorre na Casa da Mulher, que tem os
muros em mal estado de conservacdo. Em nenhuma dos dois servigos observou-se cercas
elétricas no entorno. O Cras/VNC conta ainda com vigilante durante o horario de atendimento
que controla o acesso a unidade e com sistema de alarme. Ja a Associacao Casa da Mulher os
portdes de acesso permanecem destrancados e nao contam com o servico de vigilancia,
também nado ha alarme ou qualquer outro sistema de seguranca. Nas duas unidades nao
observou-se portdes pichados ou quebrados, também nao se constatou a ocupacao do

espaco por moradores de rua.

Tabela 19 - indice de Instalacdes -Condicdes do imdvel utilizado pelos Cras de Vila Nova
de Colares e Casa da Mulher - Aglomerado de Feu Rosa — 2011

Minimo Intervalo

Maximo | Média

41,0 44,0 42,5 0-54

Fonte: IJSN, 2011.

No tocante as condigcoes dos imdveis onde funcionam os servigos visitados, o Cras/Vila Nova
de Colares apresentou indice de 41,0 e a Associagao Beneficente Casa da Mulher indice de

44,0, como pode-se observar natabelaacima.

As informagOes acerca das condigoes dos imoveis utilizados pelo Cras/VNC e da Casa da
Mulher foram extraidas das observacdes dos pesquisadores e do relato das coordenacodes e
técnicos entrevistados. O espaco fisico utilizado para o funcionamento da unidade de Cras é
préprio, a estrutura fisica encontra-se em bom estado de conservacao (telhados, pisos, portas
e janelas, instalacoes elétricas e hidraulicas, conjunto de instalagao sanitaria, cozinha). No
entanto, as paredes estdao mal conservadas, necessitando de nova pintura e os banheiros
encontram-se com infiltracbes e vazamentos. O Cras nao conta, porém, com laboratério de

informatica, copa, almoxarifado e nem acessibilidade para idosos e deficientes. Todas as
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atividades voltadas para idosos e deficientes sao realizadas no primeiro pavimento do Cras.
No que diz respeito as condicdes de funcionamento, o Cras conta com sala de recepcéao, sala

de atendimento, sala multiuso e sala de coordenacao, todos em boas condicoes.

No tocante ao espaco fisico da Associacao Beneficente Casa da Mulher o espaco utilizado
para seu funcionamento é locado, e bem conservado em sua estrutura (telhados, paredes,
pisos, portas e janelas, instalacoes elétricas e hidraulicas, conjunto de instalacao sanitaria,
banheiros, cozinha, etc.). Por conta do carater de trabalho desenvolvido pela Casa da Mulher,
0 servico nao conta com laboratério de informatica, copa e almoxarifado. Ja os espagcos como
recepcao sala de atendimento e de coordenacao, encontram-se em bom estado de conserva-

do.

Figura 32 - Cras Vila Nova de Colares e Casa da Mulher/Feu Rosa - Instalacdes

Fonte: IJSN, 2011.
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Em relacao as condicoes dos equipamentos para a realizagao das atividades, o Cras/ Vila
Nova de Colares possui televisao, video/DVD, computadores, equipamento de som, quadro
negro/branco, mas nao conta com datashow. Ainda sobre o quesito equipamentos, dado o
carater diferenciado dos servigos prestados pela Casa da Mulher, ela nao conta com equipa-
mento de som, video/DVD e televisao, datashow e quadro negro/branco, contando apenas
com televisao e computadores. Todos os equipamentos das duas unidades encontram-se em

bom estado de conservacao.

Referente aos servicos prestados pela Associacao Beneficente Casa da Mulher, sédo oferecidos
cursos de capacitacao e formacao social para mulheres a partir de 18 anos, com cursos
profissionalizantes, modulos para salgadeira, costureira, curso de biscuit e artesanatos em
geral. Além disso, a Associagao realiza 0 acompanhamento e 0 monitoramento dos resulta-

dos obtidos dos referidos cursos.

Em relacédo aos servigcos prestados no Cras/Vila Nova de Colares sado oferecidos todos os
atendimentos previstos no Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (Paif). Para
adolescentes/jovens de 15a 17 anos é oferecido o Projovem Adolescente; para criancas de 7 a
10 anos e adolescentes de 11 a 14 anos o Cras oferece Grupo de Convivéncia; também sao
realizados grupos e oficinas motivacionais para mulheres, alfabetizacao para adultos e Grupo
de Acolhida as familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia e pelo Beneficio de Prestacao

Continuada (BPC).

O PAIF/CRAS presta atendimento aos sujeitos em situacao de vulnerabilidade social decorren-
te da pobreza, privacao ou auséncia de renda, acesso precario ou nulo aos servigos publicos;
com vinculos familiares, comunitarios e de pertencimento fragilizados e que vivenciam situa-

coes de discriminacgao etaria, étnica, de género ou por deficiéncias, entre outros.

A estruturacao do espaco fisico do CRAS é de responsabilidade do municipio, em cumprimen-
to ao requisito de habilitagao ao nivel basico ou pleno de gestao do SUAS. Aimplementagao do
PAIF de forma efetiva e com qualidade € fundamental para a organizagao do SUAS e para a

concretizacao dos direitos socioassistenciais (Vieira, 2010).
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Desse modo, o Programa possui um papel estratégico na reducao da vulnerabilidade, pois
articula e integra os servicos socioassistenciais, programas de transferéncia de renda e
beneficios assistenciais, potencializando o impacto das acoes de assisténcia social para as

familias nos territorios de abrangéncia dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social.

Figura 33 - Comparacdo das Médias dos indices das Unidades de Cras e Servicos Assistenciais
Aglomerado de Terra Vermelha, Nova Bethania, Nova Rosa da Penha e Feu Rosa

M A. TerraVermelha M A. Nova Bethania 1 A. Nova Rosa da Penha A. Feu rosa
50,0 47,0

42,5

807575
"~ """ 6,0

indice de indice de indice de
desordem seguranga instalagdes

Fonte: IJSN, 2011.

O grafico acima aponta que o indice de desordem das unidades de Cras de Terra Vermelha 8,0
encontra-se pouco acima do evidenciado nas unidades de Nova Bethania e de Nova Rosa da
Penha que apresentaram indice médio de 7,5, e de Feu Rosa com indice de 6,0. No que se
refere ao indice de seguranca nota-se que as unidades do Aglomerado de Nova Bethania
tiveram indice de 5,0 pouco acima em relagao aos apresentados pelas unidades de Terra
Vermelha - 4,0; Nova Rosa da Penha-3,5 e Feu Rosa- 4,5. Concernente ao indice de instalacoes
observa-se que o indice apresentado pelas unidades da regiao de Nova Bethania - 47,0 - esta
acima dos indices evidenciados nas outras regides: Terra Vermelha com indice de 38,5; Nova

Rosa da Penha com indice de 32,0 e Feu Rosa com indice de 42,5.
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O Cras e demais servicos socioassistenciais configuram-se um conjunto de mecanismos
constituidos pelo Estado para proteger e promover aqueles que encontram-se em situagao de
vulnerabilidade social. O Estado vem enfrentando os problemas sociais implementando
estratégias para oferecer protecao social ao grande contingente de brasileiros excluidos dos
beneficios do desenvolvimento econdmico e afetados por outras formas de exclusao e que
vivem em situacao de pobreza e extrema pobreza. As politicas publicas de assisténcia social
tém o carater imediato de combater injusticas produzidas pela divida social acumulada desde
o inicio de formacao do Pais e que foram intensificadas a partir dos anos de globalizacao

neoliberal (ANANIAS,2007)°.

Por isso, compreende-se as politicas de assisténcia social na perspectiva evolutiva dos direi-
tos, para manter e consolidar o rompimento da vulnerabilidade social, a partir do fortalecimen-
to das capacidades de sujeitos e comunidades, permitindo o acesso aos direitos basicos,

visando ainclusao, a emancipacao e a construcao daigualdade social.

5.4. Espacos Publicos

Neste relatério estao sendo considerados os seguintes espacos publicos: pracas, campos de

futebol e quadras esportivas.

No Aglomerado de Feu Rosa verificou-se a existéncia de 5 pragas e 5 campos de futebol, além
de um espaco que é freqlentemente utilizado para a realizacao de uma feira, conforme distri-
buicao percentual apresentada na Figura a seguir. Nao foi constatada a presenca de quadras

esportivas no aglomerado.

® ANANIAS, Patrus. O caminho da emancipacao social. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Brasilia, 2007. Disponivel em: http://www.fomezero.gov.br/artigo/o-
caminho-da-emancipacao-social-patrus-ananias
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Figura 34 - Tipos de Espacos Piiblicos (%) Aglomerado de Feu Rosa - 2011

Fundamental Infantil
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Fonte: IJSN, 2011.

Na Tabela abaixo estao listados estes espagos publicos, com os respectivos bairros onde
estao localizados. Cabe ressaltar que o Aglomerado de Feu Rosa compreende apenas dois

bairros, asaber: Feu Rosa e Vila Nova de Colares.

Tabela 20 - Espacos Publicos: Aglomerado de Feu Rosa - 2011

Espaco de Feira Feu Rosa
Praga Central (das Flores) e e
Pracga da Biblia (da Associa¢do de Moradores de Feu Rosa) Feu Rosa
o . Feu R
Praga da Casa da Mulher (Associagdo Beneficente Casa da Mulher) ey nosa
Praga da Associagdo de Moradores de Vila Nova de Colares Vila Nova de
Colares
Praca Onofre de Jesus Vila Nova de
Colares
Campo de Futebol Anhanguera F.C. Vila Nova de
Colares
Campo de Futebol 2 Vila Nova de
Colares
Campo de Futebol 3 Vila Nova de
Colares
Campo de Futebol 4 Vila Nova de
Colares
Campo de Futebol 5 Vila Nova de
Colares

Fonte: IJSN, 2011.
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De maneira geral, as pracas do Aglomerado de Feu Rosa apresentam melhores condicoes de
conservacao e infraestrutura que os campos de futebol. Todos os campos de futebol do
aglomerado estdo localizados na mesma rua, Rua Alfredo Galeno, no bairro Vila Nova de
Colares. Sao campos bastante precarios, informais, ou seja, espacos livres apropriados pelos
moradores, sem infraestrutura e equipamentos, dispondo apenas de traves improvisadas,
conforme pode ser observado nas Figuras abaixo. Segundo informacdes dos atores chaves
locais, apenas um deles, chamado de Anhanguera Futebol Clube, é de fato utilizado pelos

moradores com maior freqiéncia (Figura 37).

Os campos de futebol do Aglomerado de Feu Rosa apresentam os mesmos indices de
Desordem no Entorno e indices das Instalagcdes e Condicdes de Funcionamento, 4,0 e 6,0,
respectivamente. Considerando todos os espagos publicos do aglomerado, no tocante aos

dois indices, a situacao dos campos somente € melhor que a encontrada no espaco dafeira.

Figura 35 — Campos de Futebol Improvisados 2 e 3 - Vila Nova de Colares

Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 36 — Campos de Futebol Improvisados 4 e 5 - Vila Nova de Colares

Fonte: IJSN, 2011.

Figura 37 — Campo de Futebol do Anhanguera Futebol Clube - Vila Nova de Colares

Fonte: IJSN, 2011.

Segundo informacdes obtidas durante a visita de campo, em um dos terrenos utilizados de
forma improvisada como campo de futebol, esta previsto a construgao de uma creche munici-
pal. Em outro, a construcdo de um campo de futebol estruturado para atender a demanda dos

moradores.

Com relagao as pracgas, destacam-se as trés que apresentam os melhores indices de instala-

coes e condicdes de funcionamento: a Praca Central e a Praca da Biblia, em Feu Rosa, € a
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Praca Onofre de Jesus, em Vila Nova de Colares, com indices de 16,0, 14,0 e 14,0, respectiva-
mente. As demais pragas, a saber, a Praca da Casa da Mulher (Associacao Beneficente Casa
da Mulher) e a Praca da Associacao de Moradores de Vila Nova de Colares, apresentam o

mesmo indice de instalacdes, 8,0.

A Praca Central (das Flores), além de ser a praca que apresenta o melhor indice de instalacoes
do aglomerado, congrega no seu entorno equipamentos importantes do bairro Feu Rosa
como Unidade de Saude, escola, creche, delegacia e agéncia bancaria (Figura abaixo). Nesse
sentido, propicia maior utilizacdo que outros espacos publicos do aglomerado. Contudo,
segundo relato dos atores chaves locais, apesar do movimento propiciado pela presenca
destes equipamentos, a existéncia de um ponto de trafico de drogas préximo a escola traz uma
grande sensacao de inseguranca na praga e seu entorno. A praca é uma area extensa e possuli
em uma de suas extremidades uma quadra com grama sintética para a pratica de futebol, em

boas condi¢ées, mas aguardando instalacao das traves (Figura 39).

Figura 38 - Praca Central (dasFlores) - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 39 - Quadra Esportiva da Praca Central (das Flores) - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011.

A Praca da Biblia é a praga do aglomerado que congrega o maior nimero de equipamentos
diferentes (Figuras a seguir). Além da sede social e cultural da Associacao de Moradores de
Feu Rosa (Figura42), o referido espaco abriga uma quadra esportiva (Figuras 40, 41 e 44), uma
pista de skate e um parquinho (Figura 43). De modo geral, a Praca da Biblia apresenta boas
condicées, evidenciando um indice de Instalagées e Condigdes de Funcionamento entre os
melhores do aglomerado, conforme ja explicitado anteriormente. Contudo, a quadra esportiva

encontra-se em condigoes precarias, como pode ser observado nas figuras 44 e 45.

Figura 40 - Praca da Biblia - Feu Rosa

— Fonte: IJSN, 2011.

w54



B ReLATORIO 04 - SEAENUSN

Figura 41 — Praca da Biblia - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011.

Figura 42 — Sede Social e Cultural da Associacao de
Moradores de Feu Rosa

IS

Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 43 — Pista de Skate e Parquinho

Fonte: IJSN, 2011.

Figura 44 -
Quadra Esportiva
1|
. 5
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Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 45 - Condigdes Precarias da Quadra Esportiva

! R 0 I AR

Fonte: IJSN, 2011.

A Praca Onofre de Jesus é uma pequena praca, bem conservada (aparentemente uma obra
mais recente), no entanto carece de mais equipamentos de lazer para potencializar sua
utilizacao, pois apresenta apenas alguns bancos e mesas. Foi observado que o espaco é
subutilizado, e entre os fatores que contribuem para essa situacao, além da falta de equipa-
mentos, esta a sua localizacao na extremidade do bairro, junto a uma rodovia de trafego

expressivo (Figura abaixo).

Figura 46 - Praca Onofre de Jesus - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011
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A Praca da Casa da Mulher (Associacao Beneficente Casa da Mulher) propicia o encontro e a
convivéncia dos moradores devido a boa arborizacao e a presenca de bancos e mesas dispos-
tos no local, fato constatado na visita de campo (Figura a seguir). A praca congrega no seu
espaco, além da Casa da Mulher, uma edificacdo que, segundo informacoes, também se
refere a uma associacao de moradores, apesar da falta de identificacdo na parte externa da

edificacao.

Figura 47 -
Praca da Casa da Mulher -
Feu Rosa

4 Fonte: IJSN, 2011.

A Praca da Associacao de Moradores de Vila Nova de Colares é, na verdade, um espaco livre
que esta informalmente sendo usado como parque infantil, conforme pode ser constatado na
Figura a seguir. Segundo informacdes obtidas durante a visita de campo, o parque havia se
instalado no local ha poucos dias, e, sem o parque, este grande terreno anexo a associagao
nao é utilizado como praca. Nao se sabe se o terreno € particular ou se pertence ao Poder

Publico.
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Figura 48 -

Praca da

Associacao de Moradores
de Vila Nova de Colares

Fonte: IJSN, 2011.

O Espaco da Feira se constitui de um grande terreno asfaltado, com demarcacoes pintadas de
amarelo para delimitar as barracas (Figura abaixo). Trata-se de uma feira de frutas e verduras,
que, segundo informagdes apuradas na pesquisa de campo, acontece semanalmente aos
domingos, pela manha. Entre todos os espacos publicos considerados neste relatério, o
Espaco da Feira € o que apresenta os piores indice de Instalac6es e Condicoes de
Funcionamento e indice de Desordem no Entorno, 2,0 e 6,0, respectivamente. Tal situacdo
pode ser explicada devido a combinacao de uma série de fatores. De acordo com informacoes
coletadas, o referido espaco apresenta problemas de iluminacao, o que favorece o desdobra-
mento de praticas ilicitas referentes ao trafico de drogas no periodo noturno. Além disso, o

espaco da feira evidencia problemas de conservacao, pichacao, pintura, arborizacao e equi-

pamentos.

Figura 49 — Espago da Feira - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011.
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No que se refere ao indice de desordem no entorno, a melhor situacao é a da Praca Onofre de
Jesus, em VilaNova de Colares, com indice de 2,0, e a pior situacao é a do Espaco da Feira, em
Feu Rosa, com indice de 6,0. As demais pracas, assim como todos os campos de futebol,

apresentam o mesmo indice de desordem no entorno, 4,0.

Tabela 21 - indice dos Espacos Piblicos, Aglomerado de Feu Rosa — 2011

indice de indice de
Bairro
Desordem Instalagoes

Espaco de Feira Feu Rosa

Praca Central (das Flores) Feu Rosa 4,0 16,0

Praca da Biblia (da Associacdo de

4 14

Moradores de Feu Rosa) Feu Rosa /0 0

Praca da Casa da Mulher Feu Rosa 4,0 8,0

Praca da Associacdo de Moradores de Vila Nova de 40 30

Vila Nova de Colares Colares ’ ’

Praga Onofre de Jesus Vila Nova de 2,0 14,0
Colares

Campo de Futebol Anhanguera F.C. Vila Nova de 4,0 6,0
Colares

Campo de Futebol 2 Vila Nova de 4,0 6,0
Colares

Campo de Futebol 3 Vila Nova de 4,0 6,0
Colares

Campo de Futebol 4 Vila Nova de 4,0 6,0
Colares

Campo de Futebol 5 Vila Nova de 4,0 6,0
Colares

Fonte: IJSN, 2011.

Analisando comparativamente os dois tipos de espacos publicos predominantes no
Aglomerado de Feu Rosa, percebe-se que todas as pracas, com excecao da Praca da
Associacao de Moradores de Vila Nova de Colares, evidenciam condi¢cdes razoaveis de
infraestrutura, enquanto que todos os campos de futebol apresentam condicbes extremamen-
te precarias. Com relacao a desordem no entorno dos espacos, ha certo equilibrio entre os

doistipos de equipamentos.
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Na andlise comparativa entre os bairros do referido aglomerado, percebe-se que Feu Rosa
encontra-se em melhor situacdo que Vila Nova de Colares. O bairro de Vila Nova de Colares
dispoe de 5 campos de futebol, em condicdes pouco favoraveis para a utilizagao. Mesmo nao
possuindo nenhum campo de futebol, o bairro Feu Rosa apresenta situacdo muito mais
favoravel no que se refere as pracgas. No aspecto funcional, Vila Nova de Colares apresenta
uma caréncia de pragas, visto que das duas que possui, uma delas € uma praca/parque
informal, sem qualquer infraestrutura e equipamentos (Praca da Associacao), e a outra possui
boas condicdes de conservacao, no entanto é subutilizada, tendo em vista a sua localizacao e
a falta de equipamentos de lazer (Praca Onofre de Jesus). As duas pracas do bairro Feu Rosa

(Praga Central e Praca da Biblia) disp6em de quadras esportivas.

De uma maneira geral, os espacos publicos do Aglomerado de Feu Rosa apresentam os
mesmos problemas encontrados nos aglomerados pesquisados anteriormente, podendo-se
destacar a falta de equipamentos, iluminacdo e conservacao, problemas de infraestrutura,
inseguranga (destacando-se as dinamicas do trafico de drogas ilicitas), entre outros. Essa

situacao é corroborada pelos graficos apresentados a seguir.

Figura 50 - Falta de Equipamentos nos Espacos Piiblicos (%) Aglomerado de Feu Rosa - 2011

[ Ndo M Sim

Fonte: IJSN, 2011.
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Figura 51 - Problema de lluminacgao nos Espacos Piblicos (%)
Aglomerado de Feu Rosa — 2011

[ Ndo M Sim
Fonte: IJSN, 2011.

Figura 52 — Problema de Inseguranca nos Espacos Publicos (%)
Aglomerado de Feu Rosa — 2011

[ Ndo M Sim

Fonte: IJSN, 2011.

Esses problemas estruturais dos espagos, conjugados com 0s problemas relativos aos seus
entornos, tais como pouca iluminacao, trafico de drogas, dentre outros que contribuem para
um movimento de pessoas, predominantemente, pouco intenso (Figura abaixo), conformam
um quadro propicio a baixa utilizacao das pracas e dos campos de futebol do aglomerado.
Conforme mostra a, a maioria dos espacos publicos do aglomerado, cerca de 54,5%, é pouco

utilizado, com destaque para os campos de futebol improvisados.
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Figura 53 — Movimento de pessoas (%) no Entorno do Espaco Publico -
Aglomerado de Feu Rosa — 2011

[/ Poucointenso [ Muitointenso
Fonte: IJSN, 2011.

Figura 54 - Utilizac@o dos Espacos Publicos (%) Aglomerado de Feu Rosa — 2011

[l Utilizado de forma irregular Muito utilizado [l Puco utilizado

Fonte: IJSN, 2011.

Considerando os indices gerais dos espacos publicos do Aglomerado de Feu Rosa (/ndice de
Desordem no Entorno e Indice das Instalagbes e Condigbes de Funcionamento), tem-se 0s
seguintes valores: 4,0 e 8,4, respectivamente. Com relacao a estes indices, a seguir permite
estabelecer uma comparacao entre o Aglomerado de Feu Rosa e os demais aglomerados
focos do Programa Estado Presente, onde este diagndstico ja foi realizado. Conforme pode
ser observado neste grafico, o Aglomerado de Feu Rosa se destaca favoravelmente em
relacao aos demais aglomerados nos dois indices. O Aglomerado de Terra Vermelha é o que
apresenta o indice de desordem mais alto dentre todos os aglomerados pesquisados, ou seja,
a pior situacao. No que se refere ao indice de instalacdes, o Aglomerado de Nova Rosa da

Penha é o que apresenta a situacao mais desfavoravel.
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Figura 55 - indices Gerais dos Espacos Piblicos, por Aglomerados - 2011

B Terra Vermelha M Nova Bethdnia ™ Nova Rosa da Penha Feu Rosa

8,4
8 8,2

Desordem Instalagées

Fonte: IJSN, 2011.

5.5. Equipamentos de Seguranca

A pesquisa se concentrou nas areas do bairro Feu Rosa e Vila Nova de Colares. Ha apenas um
equipamento na area de Seguranca Publica. Foi visitado o 2° Pelotao da Politica Militar (22 Cia

da Policia Militar) que faz parte do 62 Batalhao da Policia Militar.

0 22 Pelotao fica localizado no bairro Feu Rosa. Tendo como referéncia a importancia do papel
de tal instituicao, os indices de conservacao e instalagdes do mesmo denunciam uma situacao
precaria. Na tabela abaixo € possivel visualizar a escala dos indices de desordem e instala-
coes. Para o aspecto desordem, o valor menor representa a melhor situacao e para o aspecto

instalacdes, o menor valor representa a pior situacao.

Tabela 22 — Amplitude dos indices dos Equipamentos de Seguranca do
Aglomerado de Feu Rosa - 2011

Critério Minimo Maximo
Desordem 1 10
InstalagOes 0 56

Fonte: IJSN, 2011.
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O grafico abaixo apresenta os indices pontuados pelo 22 Pelotao da Policia Militar.

Figura 56 - indices do Equipamento de Seguranca (2° Pelotdo da PM) do
Aglomerado de Feu Rosa - 2011

18 17
16
14
12
g 10
2
£ 8
6
4
2 1
0
indice de desordem indice de instalagdo

Fonte: IJSN, 2011.

O indice de desordem foi calculado com base em informacdes acerca do entorno do Pelotao,
tais como pichacoes, lotes vagos, locais abandonados, esgoto a céu aberto, iluminagao e
comércio. A pontuacao foi 1,0, o que denota um ambiente, do entorno, sem problemas estrutu-

rais. A localizagao do Pelotao é favoravel, préxima a uma das principais pragas do bairro.

As fotos abaixo sao ilustrativas:

Figura 57 — Espaco da Feira - Feu Rosa

Fonte: IJSN, 2011.
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Situacao precaria revelou o indice de instalacoes. O Pelotao obteve nota 17, numa escala que
varia de 0 a 56 e quanto mais préximo de 0 pior a situacao. Nao foi possivel tirar fotos do interior

do estabelecimento.

No entanto, o indice mensurou precariedade em itens como: telhados, paredes, piso, portas,
janelas, instalagcoes hidraulicas e elétricas. Além de algumas condicdes de funcionamento nao
serem muito satisfatorias, como a ventilacao das salas, situacao dos banheiros, e precarieda-

de do mobiliario.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS: 0 AGLOMERADO DE FEU ROSA E AS
CONDIGOES GERAIS DOS EQUIPAMENTOS PUBLICOS

A oferta e bom funcionamento dos servigos, equipamentos e espacos publicos sao de enor-
me relevancia para o fortalecimento dos lagos sociais de uma comunidade, e conforme lite-
ratura especializada (SHAW E MCKAY, 1931; SAMPSON; GROVES, 1989), quanto maior a in-
tegracao e eficacia coletiva dessas comunidades, menores sao as possibilidades de ocor-
réncia de criminalidade nesses locais.

A desorganizacao fisica e social em determinada comunidade gera a oportunizagao da crimi-
nalidade. Nao se trata de negar aimportancia dos fatores de background socioeconémicos co-
mo elementos que podem predispor alguns individuos ao crime. O que ocorre é que eles tor-
nam-se apenas um dos elementos na definicao do contexto da atividade criminosa. Os outros
fatores tém a ver com a disponibilidade de alvos para acao criminosa, e com a auséncia de me-
canismos de controle e vigilancia (FELSON; COHEN, 1979). Esse ambiente especifico de
acao, contudo, tem a ver com um contexto socioecondmico macroestrutural que torna possi-
veltanto a disponibilidade dos alvos como o enfraquecimento de mecanismos de controle e de
vigilancia, além de ser um determinante importante das motivacées e predisposicoes a delin-
quéncia presente em contingentes especificos de uma populacéo. No nivel micro, somos con-
duzidos a analise desses ambientes imediatos de agao como contextos de deliberagao. No ni-
vel macro, esta disponibilidade situacional relaciona-se com o desenvolvimento de uma estru-
tura socioecon6mica que fornece o contexto de oportunidades para a agao criminosa. Daiaim-

portancia de analisarmos simultaneamente a distribuicao ecoldgica dos delitos e o contexto so6-

cio-estrutural no qual eles ocorrem.

Nessa primeira etapa do programa, verificou-se no Aglomerado de Feu Rosa, com relagao as
escolas, uma proximidade preocupante com locais onde comumente existe trafico de drogas e
conflitos entre gangues. Por isso, ao contrario de outros equipamentos publicos, as escolas
desse Aglomerado nao obtiveram um indice de desordem satisfatorio. Constatou-se ainda, es-

colas com baixa presenca de mecanismos de seguranca.

As unidades de saude parecem estar em locais de pouca desordem fisica, segurancga e instala-

67 %=



AGLOMERADO DE FEU ROSA I

coes também em condicdes aceitaveis. A excecao foi o valao aberto em Vila Nova de Colares

que traz sérios riscos a salde da comunidade local.

O CRAS e a Casa da Mulher também estao situados em areas de pouca desordem fisica, da
mesma forma apresentaram condi¢coes de seguranca regulares e boas instalagoes. O ponto

critico foi a situacao precaria de infra-estrutura encontrada no bairro de Vila Nova de Colares.

Os espacos publicos, campos e pracas, no Aglomerado de Feu Rosa obtiveram o melhor de-
sempenho no indice de instalacdes de todas as regides pesquisadas até o momento, ou seja,
esse tipo de equipamento encontra-se em bom estado para o uso dos cidadaos dessa comuni-
dade. A desordem fisica do entorno dos aparelhos também nao se revelou problematica. No
entanto, embora organizados, e muitas vezes bem cuidados, esses locais nao deixam de ser

pontos de disputas de grupos rivais e trafico de drogas.

Os indices elaborados para mensurar desordem fisica, condicoes de seguranga, e as condi-
coes de funcionamento, de cada equipamento publico pesquisado, puderam ser agregados

para medidas de toda aregiao de Feu Rosa, conforme pode ser observado na tabela abaixo.

Tabela 23 - indices Gerais dos Equipamentos Piiblicos Feu Rosa e demais Aglomerados

3,5 4,9 28,8

Feu Rosa
Nova Rosa da 5,0 29 23,8
Penha
Nova Bethéania 4,7 4,6 25,8
Terra Vermelha 6,9 3,6 28,3

Fonte: CGEO/IJSN, 2011.
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Por meio de analise comparativa dos dados da tabela acima, verificou-se que o Aglomerado de
Feu Rosa foi aquele que atingiu, nos numeros, o melhor desempenho. Em consequéncia,
menor desordem fisica percebida, maior condi¢gao de seguranca do aparelho publico e melho-

resinstalacoes.

No entanto, os aspectos qualitativos observados na regido pesquisada ndo nos permitem
afirmar que se trata de um local sem problemas de seguranca publica. Embora notado os
esforcos de organizacao fisica da comunidade, podemos afirmar que no local existem graves
problemas de desorganizacao social. O Aglomerado de Feu Rosa deve ser entendido mais
pelos problemas de conflitos interpessoais, como ja mencionado, na maioria das vezes
consequéncia do trafico de drogas e disputas entre facgcoes, do que propriamente pela estrutu-

rafisica de seus bairros.

O Aglomerado de Feu Rosa precisa ser compreendido entdo sob a luz dos estudos sobre
criminalidade, controle, tensao e desorganizacao social. Esses apontam que, a cidade moder-
na caracteriza-se pela ruptura dos mecanismos tradicionais de controle (familia, vizinhanca,
religido, escola) e pela pluralidade das alternativas de conduta. Por isso, reafirmam a importan-

ciade comunidades coesas, de vizinhancgas que precisam estabelecer lacos sociais fortes.

Inspirados na Escola de Chicago, os tedricos da Ecologia do Crime, Desorganizacao,
Controle, e Tensao Social, apontam para a forte correlagao entre infra-estrutura urbana,
organizacao comunitaria (fisica e social) e criminalidade (BURSIK, 1986; COHEN e FELSON,
1979; CLARKE, 1997; SAMPSON e GROVES, 1989). Para Beato (2002) alguns pesquisadores
analisam o fendbmeno da explosao da criminalidade em grandes centros urbanos, mas na
verdade, tal fendbmeno se associa mais a ideia de implosao urbana, nos moldes postulados por
Lefebvre (1999)°, pois ocorre no interior de comunidades especificas, de onde vitimas e

agressores sao originarios e nas quais partilham o mesmo espaco.

9 . . ~ ~ ) . . ~
Para o referido autor, a implosdo-explosédo € estimulada, sobretudo, pela desproporcional concentracao de
pessoas na cidade e aincontrolada expansao do tecido urbano.
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A questao presente na relevancia de programas sociais € como incorporar esse nivel de
comunidades e bairros ao desenho das politicas sociais, de educagao ou emprego, de manei-
ra que os recursos sejam dirigidos e tenham resultados mais eficazes nesses locais especifi-
cos. Atividades e programas de intervencao social devem privilegiar estas comunidades
especificas. Damesma maneira, politicas de ocupacao do espaco urbano devem ser desenha-
das de maneira distinta nesses locais, ou seja, respeitando as especificidades sdcio-

econdmico-espaciais (BEATO, 2002).

Enfim, evidencia-se que o Programa Estado Presente, agora iniciado, coaduna a esse tipo de
politica, que trata a Seguranca Publica de forma integrada ao ambiente fisico e social das
comunidades, trabalhando assim de forma conjunta com a Educagao, Saude, Assisténcia

Social, Esportes, Cultura e Lazer.

De acordo com as informacdes aqui analisadas, identificaram-se os pontos principais sumaria-

dos abaixo:

e Segundoosdadosdo Censo, em 20100 Aglomerado de Feu Rosa possuia 36.547 habi-

tantes.

e Muitas das escolas pesquisadas estao localizadas proximas a locais onde costumam

ocorrer conflitos e trafico de drogas.

e Asunidades de salude e as unidades socio-assistenciais nao apresentaram muitos pro-

blemas de instalacdes, seguranca e desordem no entorno, nessa regiao.
e Osespacos publicos registraram estruturas e equipamentos em boas condigoes.

e Em uma analise comparativa com as outras regides estudadas (Terra Vermelha, Nova
Bethania, e Nova Rosa da Penha), o Aglomerado de Feu Rosa apresentou o melhor

desempenho entre os itens avaliados.

e Por fim, ficou evidenciado que o Aglomerado de Feu Rosa tem mais problemas com
os conflitos entre grupos sociais, do que propriamente, existéncia de uma grande
desordem de estrutura fisica.
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Anexo |

Instrumentos
para coleta de dados
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ROTEIRO DE OBSERVACAO DOS CENTROS DE secnETam o econou “Eiﬁ;ego
REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS) :

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé nado sera associado
aelas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno do CRAS

C1-0Ologradouro da entrada principal do CRAS é: (observar)

(1) uma avenida (2) uma rua (3) um beco —_«cl
C2-0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento . c2
C3-0movimento de veiculos em torno do CRAS é: (observar e perguntar)

(1) pouco intenso  (2) muito intenso —¢c3
C4-0entorno do CRAS é: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento ¢4
C5-Nologradouro da entrada principal do CRAS existe: (observar)

(1) semaforo ____¢51

(2) passarela de pedestre __¢5.2

(3) faixa de pedestre ___¢53

(4) policial controlando o transito (perguntar) ___¢c54

(5) Outra. Qual? c5.5
C6—No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)

(1) Linhas de 6nibus ___ ¢6.1

(2) Ponto de taxi ___ ¢6.2

(3) Outro. Qual? c6.3

C7-No quarteirdo do CRAS existe: (perguntar)
(1) Pichagdes s7.1

(2) lotes vagos (limpos, cercados) ___ s7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) _s7.3
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) ____s7.4
(5) esgoto a céu aberto ___s75
(6) restaurante / self-service / lanchonetes __ s7.6
(7) boteco (“copo sujo”) __ s7.7
(8) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama) Y X
(9) somente residéncias _s7.9
(10) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) ____s7.10

C7.1.1 - O quarteirdo do CRAS é: (perguntar)

(1) pouco iluminado (2) muito iluminado _ e7.11

RESCER £ COM A GENTE



ROTEIRO DE OBSERVACAO DOS CENTROS DE

REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)

B . Sobre as condi¢oes de seguranga do CRAS

C8—No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura

(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos
(3) Apenas cerca, sem muro ou grades

(4) Cerca de arame farpado

(5) Cerca elétrica

(6) Alarme

(7) Janelas com grades

(8) Vigia na porta

(9) Ocupacgdo por moradores de rua

(10) Outros sistemas de seguranga. Quais?
(11) Nenhum

C9-0(s) portdo (0es) do CRAS: (perguntar e observar)

(1) Fica trancado durante o periodo de atendimento

(2) Permanece destrancados ou abertos grande parte do tempo
(3) Esta (d0o) pichado (s)

(4) Esta (3o0) quebrado (s)

C10-0Os muros do CRAS:

(1) Tem pichagdes

(2) Tem pinturas/grafites

(3) Tem cartazes ou propagandas politicas
(4) Estdo limpos/bem conservados

C . Condigoes das instalagoes fisicas e servicos do CRAS

C11-Noimodvel do CRAS é: (perguntar)

(1) cessdo (2) locagdo (3) proprio

C12-Qual o estado de conservagao dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)

Bem Conservado Mal Conservado

(1) Telhado (0) (1) -
(2) Paredes (0) (1) -
(3) Piso (0) (1) -
(4) Portas e janelas (0) (1) -
(5) Banheiros (0) (1) -
(6) Cozinha (0) (1) -
(7) Instalagbes hidraulicas (0) (1) R
(8) Instalagbes elétricas (0) (2) -

(9) Limpeza do prédio (0) (1)

OB como o
ESPIRITO
SECRETARIA DE ECONOMIA
eves. E PLANEJAMENTO SANTO

c8.1
c8.2
c8.3
c8.4
c8.5
c8.6
c8.7
c8.8
c8.9
c8.10

s9.1
s9.2
s9.3
s9.4

c10.1
c10.2
c10.3
cl10.4

cll

cl2.1
cl2.2
cl2.3
cl2.4
cl2.5
cl2.6
cl2.7
cl12.8
cl2.9



ESPIRITO
SANTO

ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DOS CENTROS DE
REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)

SECRETARIA DE ECONOMIA
" Instituto Jones dos Santos Neves E PLANEJAMENTO

A

C13 - Quais as condigoes de funcionamento dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)

N3o Existe Ruins Boas
(1) Recepgdo (0) (1) (2) — c13.1
(2) lluminagdo (0) (1) (2) —_ c13.2
(3) Acessibilidade p/ idosos e/ou deficientes (0) (1) (2) —— c13.3
(4) Ventilacdo das salas (0) (1) (2) — s13.4
(5) Sala de Atendimento (0) (1) (2) —— s13.5
(6) Lab. de Informatica (0) (2) (2) — s13.6
(7) Sala multiuso' (0) (1) (2) —_ s13.7
(8) Sala da coordenacdo (0) (1) (2) —_ s13.8
(9) Copa (0) (1) (2) — s13.9
(10) Conjunto de instalagdes sanitdrias (0) (1) (2) —_s13.10
(11) Almoxarifado (0) (1) (2) — s13.11
(12) Bebedouros (0) (1) (2) — s13.12
C14-Quais as condi¢des dos seguintes equipamentos do CRAS: (observar e perguntar)
Numero/qtd  N3o Existe Ruins Boas
(1) Equipamentos de som _ (0) (1) (2) — c14.1
(2) Televisao . (0) (1) (2) — cl14.2
(3) Video/DVD — (0) (1) (2) — c14.3
(4) Computadores o (0) (1) (2) — cl144
(5) Data Show o (0) (1) (2) — c14.5
(6) Quadro negro/branco — (0) (1) (2) —_ cl4.6
C15-Quais dos servigos abaixo sdo oferecidos no CRAS: (perguntar)

(1) Servicos do PAIF — Protecdo de Atendimento Integral a Familia. Quais?

c15.1
(2) Servigos para criangas de 00 a 06 anos: c15.2
(3) Servicos para adolescentes/ jovens de 15 a 17 anos: c15.3
(4) Servicos para pessoas com Deficiéncia: cl5.4
(5) Outros. Quais? c15.5

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

1 -~ . . . ~ oA L
Grupos sécio-assistenciais, oficinas de reflexao e convivéncia, palestras s reunides.

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:

Hordrio de término da entrevista: Data de aplicagdo:
Bairro: Cidade:
Observacdes:
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REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS) “

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé nado sera associado
a elas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno da escola

E1-Ologradouro daentrada principal da escola é: (observar)

(1) uma avenida (2) umarua (3) um beco el

E2 -0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento __ e2

E3 -0 movimento de veiculos em torno da escola é: (observar e perguntar)

(1) pouco intenso (2) muito intenso €3

E4-0Oentornodaescolaé: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento el

E5-Nologradouro da entrada principal do CRAS existe: (observar)

(1) semaforo __ e51
(2) passarela de pedestre __ eb.2
(3) faixa de pedestre __ e53
(4) policial controlando o transito (perguntar) ____ e54
(5) Outra. Qual? e5.5
E6—No quarteirdao da escola existe: (perguntar)
(1) Linhas de 6nibus ___ eb.l
(2) Ponto de taxi ____ €eb6.2
(3) Outro. Qual? e6.3

E7 - No quarteirao da escola existe: (perguntar)

(1) Pichagdes e7.1

(2) lotes vagos (limpos, cercados) _ e7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) €73
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) __ e74
(5) esgoto a céu aberto €75
(6) restaurante / self-service / lanchonetes _____ e7.6
(7) shopping centers ou galeria de lojas __ e7.7
(8) boteco (“copo sujo”) __ e7.8
(9) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama) €79
(10) somente residéncias __e7.10
(11) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) __e7.11
(12) apropriacdo de moradores de rua __e7.12
C7.1.1 - O quarteirdo daescola é: (perguntar)
(1) pouco iluminado (2) muito iluminado __e7.1.1

RESCER £ COM A GENTE
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B . Sobre as condi¢goes de seguranca da escola

E8—No quarteirdo da escola existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura _ e8.1
(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos __ e8.2
(3) Apenas cerca, sem muro ou grades __ €83
(4) Cerca de arame farpado e84
(5) Cerca elétrica ____ e85
(6) Alarme __ e8.6
(7) Janelas com grades __ e8.7
(8) Vigia na porta €88

(9) Outros sistemas de seguranca. Quais? e8.9
(10) Nenhum

E9- O portdo da escola: (perguntar e observar)

(1) Fica trancado durante o periodo de aula _ e9.1
(2) Permanece destrancados ou abertos grande parte do tempo €92
(3) Estd (ao) pichado (s) _ e9.3
(4) Esta (30) quebrado (s) ____ e9%4
E10-0s murosdaescola:
(1) Tem pichagdes __ el0.1
(2) Tem pinturas/grafites __el0.2
(3) Tem cartazes ou propagandas politicas __ elo3
(4) Estdo limpos/bem conservados ____eloa
C . Condigoes das instalagoes fisicas e servicos do CRAS
E11 - Qual o estado de conservagao dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)
Bem Conservado Mal Conservado
(1) Telhado (0) (1) __ellia
(2) Paredes (0) (1) _ elil2
(3) Piso (0) (2) ____ell3
(4) Portas e janelas (0) (1) —_ell4
(5) Banheiros (0) (1) _—__ell5s
(6) Cozinha (0) (2) ____elle
(7) InstalagGes hidraulicas (0) (2) ____eliz7
(8) Instalagdes elétricas (0) (1) __ ells
(9) Salas de aula (0) (1) __ello9
(10) Limpeza do prédio (0) (1) ___ell1o0

E12 - Quais as condiges de funcionamento dos seguintes itens da escola: (observar e perguntar)

N3o Existe Ruins Boas
(1) Ventilagdo das salas (0) (1) (2) __ elll
(2) lluminagao (0) (1) (2) __ell2

(3) Mesas e carteiras (0) (1) (2) __ el13
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Nao Existe Ruins Boas
(4) Laboratério de Ciéncias (0) (1) (2) __eli4
(5) Laboratério de Informatica (0) (1) (2) __ ells
(6) Auditério (0) (1) (2) ___elle
(7) Quadra de esporte /n2 (0) (1) (2) __ ellz
(8) Vestiario (0) (1) (2) __ells8
(9) Sala dos professores (0) (1) (2) __ ello9
(10) Espaco para recreacdo (0) (1) (2) ___ell.1o0
(11) Biblioteca / livros (0) (1) (2) ___ellll
(12) Jardins (0) (2) (2) ___ella2
(13) Hortas ou pomar (0) (1) (2) _ell.13
(14) Piscinas (0) (1) (2) __elli4
(15) Sala de Mdsica / teatro (0) (1) (2) ___ell.15
(16) Bebedouros /n2 (0) (1) (2) ___ell.le
E13-Quais as condigGes dos seguintes equipamentos da escola: (observar e perguntar)
Nao Existe Ruins Boas
(1) Quadro (0) (1) (2) __ el31
(2) Televisdo /n2 (0) (1) (2) ____el3.2
(3) Video/DVD/n2 (0) (1) (2) __el33
(4) Maquina de Xerox /n2 (0) (2) (2) __ el34
(5) Retroprojetor /n2 (0) (1) (2) ____el35
(6) Computador /n2 (0) (2) (2) ____el3.6
(7) Data Show /n2 (0) (2) (2) __ el3.7

E14-Quais os servigos abaixo sdo oferecidos na escola: (perguntar)
(1) Médicos eld.l

(2) Odontoldgicos ___elad2
(3) Transporte __elas3
(4) Alimentacdo __el4q
(5) Programa Escola Aberta __el4s
(6) Outros. Quais? el4d.6

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:
Horario de término da entrevista: Data de aplicacdo:
Bairro: Cidade:

Observacgoes:
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O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé nado sera associado
a elas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o tipo de espaco publico

EP1-0 espago publico é: (observar)

(1) praca (2) campo de futebol (3) quadra esportiva

(4) parque (5) outro epl
B . Sobre as condi¢oes de seguranga do CRAS
EP2 - O logradouro da entra principal do espaco publico é: (observar)

(1) uma avenida (2) uma rua (3) um beco — ep2
EP3 — O calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado  (3) ndo tem calcamento — ep3

Ep4 — O movimento de pessoas (circulagdo) em torno do espaco publico é: (observar e perguntar)

(1) muito intenso (2) pouco intenso

EP5 — O entorno do espaco publico é: (perguntar)

(1) bem iluminado (2) pouco iluminado

epd

ep5

EP6 — No logradouro da entrada principal do espaco publico existe: (observar)

(1) semaforo
(2) passarela de pedestre

(3) faixa de pedestre

(4) policial controlando o transito (perguntar)
(5) Outra. Qual?

ep6.1
ep6.2
ep6.3
ep6.4
ep6.5

EP7 — No entorno do espaco publico existe: (perguntar)

(1) Pichagdes

(2) lotes vagos (limpos, cercados)

(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado)

(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc)
(5) esgoto a céu aberto

(6) restaurante / self-service / lanchonetes

(7) shopping centers ou galeria de lojas

(8) boteco (“copo sujo”)

(9) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama)

(10) somente residéncias

(11) pequenos comércios (agcougue, mercearia, etc)
(12) moradores de rua

(13) linhas de 6nibus

(14) ponto de taxi

ep7.1
ep7.2
ep7.3
ep7.4
ep7.5
ep7.6
ep7.7
ep7.8
ep7.9
— ep7.10
—ep7.11
—ep7.12
—ep7.13
—_ep7.14
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C . Sobre o espaco publico

EP8 -0 espago publico apresenta: (perguntar)

(1) facil acesso (2) dificil acesso ___ ep8

EP9 -0 espaco publico apresenta controle de acesso? (perguntar e observar)

(1) sim (2) ndo __  ep9

EP10- 0 espago publico é: (perguntar)

(1) muito utilizado (2) utilizado [de forma regular]  (3) pouco utilizado ____ eplo

EP11-Qual aformade utilizagdo do espaco publico? (perguntar)
epll

Ep12 - O espaco publico é mais utilizado por (pessoas): (perguntar — pode ter mais de uma
alternativa)

(1) criangas (0 — 12 anos) ___epl2.1
(2) adolescentes (13 — 17 anos) ____epl2.2
(3) jovens (18 — 24 anos) ___epl23
(4) adultos (25 — 60 anos) —__epl24
(5) idosos (acima de 60 anos) ___epl25

Ep13 — O espaco publico é mais utilizado no periodo: (perguntar — pode ter mais de uma

alternativa)
(1) da manha ___epl3.1l
(2) da tarde ____epl3.2
(3) da noite ___epl3.3
(4) da madrugada —__epl34
EP14 - O espaco publico é mais utilizado no(a): (perguntar)
(1) domingo (2) segunda-feira (3) terca-feira (4) quarta-feira
(5) quinta-feira  (6) sexta-feira (7) séabado epls

EP15 - O espaco publico apresenta problemas de: (observar e perguntar)

(1) Huminagao ___epl5.1
(2) Conservagao (equipamentos deteriorados e quebrados) ___epl5.2
(3) Pichagdo ___epl5.3
(4) Pintura ___epl5.4
(5) Falta de limpeza ___epl5.5
(6) Falta de vegetacao ___epl5.6
(7) Falta de sombras durante o dia ___epl5.7
(8) Inseguranca ___epl5.8
(9) Falta de equipamentos ___epl5.9
(10) Apropriacdo de moradores de rua —__epl5.10

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participacdo nesta pesquisa! ]




DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:

Horario de término da entrevista: Data de aplicagao:

Bairro: Cidade:
Observacdes:




I ROTEIRO DE OBSERVAGCAO DAS UNIDADES DE SAUDE

2w oo o
ESPIRITO
SECRETARIA DE ECONOMIA
E PLANEJAMENTO SANTO

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé nado sera associado
a elas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno da unidade de saude
S1-0Ologradouro daentrada principal do CRAS é: (observar)
(1) uma avenida (2) umarua (3) um beco

$2 -0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado  (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento

$3 -0 movimento de veiculos em torno da unidade de salide é: (observare perguntar)

(1) pouco intenso (2) muito intenso

S4-0 entorno do CRAS é: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento

S5-Nologradouro da entrada principal da unidade de salde existe: (observar)

(1) semaforo
(2) passarela de pedestre

(3) faixa de pedestre

(4) policial controlando o transito (perguntar)
(5) Outra. Qual?

___ s5.1
_ sb.2
__ s5.3
—__ s54
s5.5

S6—No quarteirdao da unidade de salde existe: (perguntar)

(1) Linhas de 6nibus
(2) Ponto de taxi
(3) Outro. Qual?

____ s6.1
____ sb.2
$6.3

C7 —No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)

(1) Pichagdes

(2) lotes vagos (limpos, cercados)

(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado)

(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc)
(5) esgoto a céu aberto

(6) restaurante / self-service / lanchonetes

(7) boteco (“copo sujo”)

(8) somente residéncias

(9) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc)
(10) iluminagao

(11) ocupagdo de moradores de rua

§7.1.1 — 0 quarteirao da unidade de saude é: (perguntar)

(1) pouco iluminado (2) muito iluminado

s7.1
s7.2
s7.3
s7.4
s7.5
s7.6
s7.7
s7.8
s7.9
___s7.10
s7.11

_s7.1.1
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B . Sobre as condi¢bes de seguranc¢a da unidade de saude

C8—No quarteirao da unidade de saude existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura _ s8.1
(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos __ s8.2
(3) Apenas cerca, sem muro ou grades __ s83
(4) Cerca de arame farpado __ s84
(5) Cerca elétrica __ s85
(6) Alarme ____ s8.6
(7) Janelas com grades _ s8.7
(8) Vigia na porta __ s8.8

(9) Outros sistemas de segurancga. Quais? s8.9

(10) Nenhum __ s8.10
$9-0s muros ou paredes da unidade de saude:

(1) Tem pichacdes _ s9.1

(2) Tem pinturas/grafites s9.2

(3) Tem cartazes ou propagandas politicas — s9.3

(4) Estdo limpos/bem conservados _ s94

C.Condicoes das instalagoes fisicas e condi¢cdoes de materiais das
unidades de saude

$10-Qual o estado de conservagdo dos seguintesitens na unidade de saude:
(observar e perguntar)
Bem Conservado Mal Conservado

(1) Telhado (0) (2) ___s10.1
(2) Paredes (0) (1) __ sl0.2
(3) Piso (0) (1) __sl10.3
(4) Assentos (0) (1) __ slo4
(5) Portas e janelas (0) (1) __ s10.5
(6) Banheiros (0) (1) __ sl0.6
(7) Cozinha (0) (1) __ slo0.7
(8) Instalag@es hidraulicas (0) (1) ____sl0.8
(9) Instalacdes elétricas (0) (1) _ sl10.9
(10) Salas de consultas (0) (1) ___sl10.10

S11 - Quais as condi¢des de funcionamento dos seguintes itens da unidade de saude:
(observar e perguntar)

N3o Existe Ruins Boas
(1) Ventilacdo das salas (0) (1) (2) _ sl1ia
(2) Hluminagao (0) (1) (2) __sl1.2
(3) Limpeza (0) (2) (2) _ s113
(4) Bebedouros (0) (2) (2) __sl114
(5) Acesso para deficientes fisicos (0) existe (1) ____sl11.5
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$12 - Quais atendimentos (especialidades) sao oferecidos na unidade de saude: (perguntar)

$13 — H4 demanda para uma especialidade nao ofertada pela unidade de saude? (perguntar)

$14 - Sobre os equipamentos da unidade de saude: ( perguntar)

$14.1 - Os equipamentos da unidade de satide s3o suficientes para um atendimento de qualidade?

$14.2 — (Se ndo): Qual o equipamento e por qué? _sl4a
Nao Nao Numero
Existe funciona Insuficiente
Equipamento 1 (0) (2) (2) _sl14.21
Equipamento 2 (0) (1) (2) —s14.2.1
Equipamento 3 (0) (1) (2) _s14.23
Equipamento 4 (0) (1) (2) —s14.24
Equipamento 5 (0) (1) (2) —_s14.25

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:
Horario de términoda entrevista: _ Data de aplicagdo:
Bairro: Cidade:
Observacgoes:
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