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Apresentacao

Aintegridade publica engloba uma série de agdes e iniciativas direcionadas ao aumento
da transparéncia, a gestdo eficaz e eficiente dos recursos, a implementacdo de controles
e ao acompanhamento das acdes, além da aplicacdo de medidas punitivas a agentes
publicos e ndo publicos que se envolvam em desvios de conduta. O propdsito
fundamental desse conjunto estruturado de medidas é resguardar a Administracao
Publica contra os riscos de corrupg¢do e assegurar a prestacao adequada de servicos a

sociedade, fortalecendo a relacdo entre o Estado e a populacao.

O Programa de Integridade é compreendido como um conjunto organizado de medidas
institucionais com foco na prevencdo, deteccdo, punicdo e erradicacdo de praticas
corruptas, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta. Ele também engloba

o desenvolvimento, a implementagdo e a supervisao do Plano de Integridade.

O Plano de Integridade, por sua vez, € um documento aprovado pela alta administracdo
gue estabelece as medidas de integridade a serem implementadas durante um periodo
especifico. Seu objetivo é prevenir, identificar, punir e erradicar praticas de corrupcao,

fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta.

Espera-se que todos os agentes publicos do 1JSN, em todos os niveis hierarquicos, ajam
de maneira ética e integra, fundamentados nos valores, principios constitucionais, legais
e organizacionais, bem como no Cddigo de Etica Profissional do Poder Executivo

Estadual.

Plano de Integridade
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Declaragao da Alta Administragao

O Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN) se caracteriza como uma instituicdo que ha
guase cinco décadas trabalha produzindo conhecimento de valor estratégico com
estudos, pesquisas e articulagao de redes de informacgao, a fim de subsidiar e avaliar as
politicas publicas para o desenvolvimento sustentdvel do Espirito Santo. E uma
Instituicdo que subsidia a elaboragao e o aprimoramento de politicas publicas com base
em evidéncias cientificas, transparéncia, metodologias inovadoras e Tecnologias da

Informacdo e Comunicacgdo (TICs).

Nesse sentido, apresentamos aos nossos colaboradores e a sociedade o Programa de
Integridade do 1JSN. Este programa foi elaborado em consonancia com a Lei n® 10.993,
de 24 de maio de 2019, que instituiu diretrizes e regras para a criacdao dos Programas de

Integridade da Administragao Publica do Estado do Espirito Santo.

O 1JSN reconhece e assume o compromisso do Estado do Espirito Santo no combate a
corrupgdo, bem como os valores da integridade, da ética, da transparéncia publica, do
controle social e do interesse publico esculpidos na lei, e busca articular as normas e
mecanismos ja existentes na Instituicdo e que fomentam a cultura de integridade no

servigo publico.

Este programa foi concebido e elaborado de acordo com as caracteristicas peculiares do
IJSN, sendo que as medidas de integridade e protecdao foram estabelecidas a partir dos

principais riscos de integridade presentes na administragao publica.

A alta administragao do IJSN, representada neste documento pelo Diretor-Presidente e
demais Diretores, acredita na defesa dos valores da integridade e estimulam todos os
colaboradores da instituicdo a abracarem e defenderem a causa, uma vez que sdo
essenciais para que os vicios, fraudes e atos de corrupcdo sejam mitigados e, por que
ndo, extintos, promovendo a melhoria da qualidade dos servicos publicos e privilegiando

as entregas para a sociedade capixaba.

Em defesa intransigente de tais valores, conforme prescrito pela Lei n°® 10.993,

supracitada, subscrevemo-nos.

Plano de Integridade
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Informacgdes sobre o 6rgao

O Instituto Jones dos Santos Neves (IJSN) é uma autarquia vinculada a Secretaria de
Estado de Economia e Planejamento (SEP) do Espirito Santo. Sua missdo é produzir
conhecimento de valor estratégico com estudos, pesquisas e articulacdo de redes de
informacdo, a fim de subsidiar e avaliar as politicas publicas para o desenvolvimento

sustentdvel do Espirito Santo.

G Q-

MISSAO VISAO
Produzir conhecimento de valor
estratégico com estudos, pesquisas e Ser referéncia na produgdo do
articulacdo de redes de informacdo, conhecimento cientifico e inovacao
a fim de subsidiar e avaliar as politicas para o aprimoramento das politicas
publicas para o desenvolvimento publicas e da gestao governamental.

sustentdvel do Espirito Santo.

\{}/ « Credibilidade » Qualidade técnica
-’ : N - Inovacao - Empatia
W - Compromisso social « Desenvolvimento
- Etica humano
« Transparéncia « Sustentabilidade
VALORES « Integridade - Trabalho integrado
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Origem e competéncias

Instituido pela Lei 3.043 de 31 de dezembro de 1975 como Fundagdo Jones dos Santos
Neves (FIJSN), tornou-se uma autarquia em 27 de outubro de 1980 pelo Decreto 1.469-
N. Em 16 de dezembro de 2005, a Lei Complementar 344 conferiu-lhe o nome atual.
Posteriormente, em 22 de julho de 2008, a Lei Complementar 445 reestruturou sua
organizacao basica, que teve suas atividades ampliadas pela Lei Complementar n2 991,
de 28 de dezembro de 2021. Por sua vez, a Lei Complementar 499, de 29 de outubro de
2009, estabeleceu o quadro de pessoal, criou a carreira de Especialista em Estudos e
Pesquisas Governamentais e implementou um plano de carreira com remuneracao por
subsidio para os servidores do Instituto. Esta carreira foi transformada em Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG) através da Lei Complementar N2
999 de 24 de marco de 2022. Além desta, a carreira de Técnico de Planejamento,
também integrante do quadro de pessoal do IJSN, foi transformada em Analista do
Executivo por meio da Lei Complementar N2 1.005, de 1 de abril de 2022. Os ocupantes
de ambas as carreiras estdo lotados na Secretaria de Estado de Gestdao e Recursos
Humanos — SEGER e os servidores do IJSN permaneceram na entidade como

requisitados apds as transformacdes.

Lei Complementar N2 455 de 21 de julho de 2008

Capitulo |

Natureza Finalidade

Art. 12 O Instituto Jones dos Santos Neves - [JSN, entidade | Art. 22 O IJSN tem como

autdrquica com personalidade juridica de direito publico
interno, dotado de autonomia técnica, administrativa e
financeira, criado pelo Decreto n2. 1.469-N, de 27.10.1980
e vinculado a Secretaria de Estado de Economia e
Planejamento - SEP, tem sede e foro nesta cidade de
Vitdria, capital do Estado do Espirito Santo, e jurisdicdo em
todo o territério estadual, gozando no que se refere aos
seus bens, receitas e servigos, das isen¢des e imunidades

conferidas a Fazenda Publica.

finalidade prover
conhecimento social,
econdmico e territorial para o
Espirito Santo, atuando como
centro de exceléncia na gestdo
de redes de informacao,
subsidiando as politicas
publicas e o desenvolvimento

sustentavel do Estado.

Plano de Integridade
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Linha do Tempo

Lei 3.043 de 31 de
dezembro de 1975

Decreto 1.469N de 27 de
outubro de 1980

Lei Complementar 344 de
16 de dezembro de 2005

Lei Complementar 445 de
22 de julho de 2008

Lei Complementar 499 de
29 de outubro de 2009

Lei Complementar 999 de
24 de margo de 2022

Instituicdo da Fundagdo Jones dos Santos Neves (FJSN)

Transforma o FJSN em autarquia

Confere o nome Instituto Jones dos Santos Neves (1JSN)

Reestrutura sua organizagao basica

Estabelece o quadro de pessoal, cria a carreira de Especialista
em Estudos e Pesquisas Governamentais e implementa um
plano de carreira com remuneracdo por subsidio para os
servidores do Instituto.

Altera a Lei Complementar n2 635, de 15 de agosto de 2012,
que reorganiza o cargo e a respectiva carreira de Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo Governamental e da outras
providéncias.

O 1SN desempenha um papel crucial no estado do Espirito Santo por meio de suas

competéncias, a saber:

e Fornecer informacdo e conhecimento atualizados sobre o Espirito Santo;

e Realizar estudos e pesquisas nas areas EconOmica, Social e Territorial, entre

outras;

e Monitorar e avaliar politicas publicas implementadas no Espirito Santo;

e Favorecer o acesso a informacdo por meio da Biblioteca e acervo digital, com

diversas publicacGes disponiveis aos cidadaos.

Servigos Prestados

A Lei Complementar N2 445/2008 estabelece as seguintes atividades para o IJSN:

Plano de Integridade
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

elaborar estudos, pesquisas e projetos relacionados com a definicdo,
montagem e a manutengao permanente de matriz socioecondmica,
territorial do Estado, em niveis local, regional e microrregional,
conforme estabelecido na regionaliza¢do do Estado;

disponibilizar informacdes e dados publicos ao Estado e a sociedade,
conforme suas especificidades e destinagoes;

manter permanentemente bases de dados estatisticos acerca da
realidade do Estado, tais como dados primarios, indicadores
econdmicos e sociais e outros;

conceber, implantar, manter e articular bases de dados e de
informacgdes sociais, econdmicas, ambientais, empresariais, técnico-
cientificos e outros afins relacionados ao desenvolvimento global e
setorial do Estado;

coordenar e supervisionar o Sistema Integrado de Bases
Geoespacializadas do Estado do Espirito Santo - GEOBASES e dar
suporte administrativo e técnico a sua Unidade Central e a seu
Colegiado Interfuncional;

manter intercambio com entidades publicas e privadas, nacionais e
internacionais e articular parcerias multi-institucionais visando
viabilizar a producdo de estudos, informacdes e projetos afins ao
cumprimento de sua missdo institucional;

prestar servicos técnicos temporarios especializados de apoio e
desenvolvimento de pesquisas, sob a forma de convénios, contratos,
termos de ajustes e outros com pessoas fisicas ou juridicas, sempre
vinculados e limitados a temporalidade dos projetos que os originaram;
identificar e formular planos e projetos direcionados a captacdo de
recursos financeiros em instituicobes de ambitos nacional e
internacional, destinados a projetos do 1JSN;

prestar apoio administrativo e técnico ao Conselho da Regido
Metropolitana da Grande Vitéria - COMDEVIT;

propor e firmar contrato de gestdo junto aos érgaos supervisores para
desenvolver suas atividades com autonomia administrativa.

propiciar intercambio de pesquisadores de instituicdes publicas ou
privadas com o objetivo de prover conhecimento técnico-cientifico;
(Dispositivo incluido pela Lei Complementar n2991, de 27 de dezembro
de 2021)

promover ou apoiar a capacitacdao de recursos humanos, podendo ser
concedidos bolsas e outros tipos de auxilios previstos em regulamento
proprio ou programas e projetos; (Dispositivo incluido pela Lei
Complementar n2 991, de 27 de dezembro de 2021)

propiciar a implantacdo de uma instancia de formacao, qualificacdo e
aprimoramento cientifico em nivel de graduagdo e pds-graduagao.
(Dispositivo incluido pela Lei Complementar n2991, de 27 de dezembro
de 2021)

Plano de Integridade
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Estrutura organizacional

A estrutura organizacional do IJSN teve sua origem na Lei Complementar N2 445/2008,
sofrendo posteriormente modificacdes por meio da Lei 4383-R de 11 de marcgo de 2019.
A atual configuragdo, estabelecida pelo Decreto 5312 de 17 de fevereiro de 2023, foi
cuidadosamente delineada para garantir a compatibilidade com os recursos humanos
disponiveis e para atender eficazmente as finalidades da Institui¢cdo, alinhando-se com
suas competéncias e em conformidade com as prioridades estabelecidas no

planejamento estratégico.

Plano de Integridade
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Cadeia de Valor

A Cadeia de Valor é um modelo que representa 0os macroprocessos organizacionais,
oferecendo uma visdo sistémica do encadeamento desses processos e atividades. Esses

processos podem ser classificados em trés categorias:

1. Processos Finalisticos: sdo direcionados a missdo e visdao do IJSN, agregando
valor aos cidaddos/usuarios e representando a razdo de existir do instituto.

2. Processos Estratégicos: fornecem diretrizes, estrutura organizacional e avaliam
o funcionamento do érgao, facilitando a tomada de decisdo sobre como o 1JSN
realiza suas operagoes.

3. Processos de Suporte: proporcionam as condi¢des necessarias para que 0s
processos finalisticos e estratégicos sejam concretizados, abrangendo as
atividades de suporte e infraestrutura.

A Cadeia de Valor contribui para a melhoria dos servigos ao identificar e eliminar tarefas
gue ndo agregam valor as atividades rotineiras. Além disso, estd alinhada ao
planejamento estratégico, fornecendo subsidios para revisdes ou novas formulagdes,
apuracdo de custos por processo de trabalho e aprimoramento do design

organizacional.

Sua construgao foi realizada pelo Escritdrio Local Processos e Inovagdo e Inovagao com
a colaboracdo dos servidores do 1JSN, visando oferecer uma visdo completa da estrutura

e funcionamento do instituto.

Plano de Integridade
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Cadeia de Valor

do IJSN

Missao: prover conhecimento social, econémico e territorial para o Espirito Santo,
atuando como centro de exceléncia na gestao de redes de informagéo, subsidiando as
politicas publicas e o desenvolvimento sustentavel do Estado.

o¥c

2 = Sarer— :
@ v e ESTRATEGICOS 9 SUPORTE

* Produgédo de Estudos e » Promogéao, qualificagdo « Assessoramento de
Pesquisas Governamentais e aprimoramento em Gestdo e Comunicagdo
para subsidiar Politicas Gestéo Publica
Publicas e Gestéo - Gestdo Administrativa,

de Pessoas e Tecnologia
da Informagéo

Governamental

* Produgao e Gestéo de
Dados, Informagéao e
Conhecimento Cientifico

Planejamento estratégico

O planejamento estratégico tem como objetivo definir as diretrizes que nortearao a
evolucdo da instituicdo. A elaboracdo do primeiro planejamento estratégico do 1JSN foi
iniciada em setembro de 1992. O documento oriundo deste processo pautou a atuacdo
da entidade no triénio 1993-1995. Apds este periodo, o IJSN ficou varios anos sem
utilizar esta técnica gerencial, somente em 2008 voltou a utilizad-la para orientar as

atividades organizacionais.

Na edigdo do Planejamento Estratégico IJSN 2023-2026, foi mantido o conceito inovador

de Objetivos e Resultados Chave do IJSN e das geréncias e coordenacdes do instituto,
com uso da metodologia de OKR (Objectives and Key Results), introduzidos na edicdo
anterior. Outra inovacdo foi o estabelecimento de revisdes anuais do Planejamento

Estratégico ao longo de sua vigéncia de quatro anos.

Plano de Integridade 15
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Este plano de navegacao esta alinhado ao Planejamento Estratégico do Governo do
Estado do Espirito Santo e ambos ddo base sdélida para alcancar os objetivos de
desenvolvimento do Plano de Estado “ES2030”. O processo foi conduzido pelo capital

humano da instituicdo.

O objetivo institucional estabelecido no Planejamento Estratégico é “ser referéncia na
inovacdo da producdo e difusdo do conhecimento aplicado as politicas publicas no
Espirito Santo e no Brasil”.

OKR INSTITUCIONAL

=l Ampliar a capacidade de atuacdo na avaliacdo e monitoramento das politicas
publicas no ambito do SIMAPP, com a realizacdo de pelo menos 4 pesquisas.

Pensar e implementar ao menos 50% das entregas, provenientes dos estudos
KR2 | e pesquisas, de forma inovadora, considerando o publico alvo e utilizando de
novas midias.

Ampliar a capacidade de produg¢do conjunta entre as coordenacdes, com a

KR3

realizacdo de pelo menos 3 pesquisas de forma matricial.

Expandir a capacidade de producdo cientifica por meio da ampliagdo do
KRa guadro de servidores, Especialista em Politicas Publicas e Gestao

Governamental e Analista do Executivo, captagao de talentos via trainees e
bolsistas

Valorizacao dos servidores a partir do apoio para a formacao continuada, bem
KR5 | como a realizagdo de intervenc¢des na manutencao predial com o objetivo de
melhorar a qualidade do ambiente de trabalho.

Plano de Integridade
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Comprometimento da alta administragao

O comprometimento e o respaldo da alta dire¢ao do IJSN desempenham um papel
fundamental na promoc¢do de uma cultura ética, no respeito as leis e nos principios que
regem a administracdo publica, bem como na implementagdo das politicas de
integridade. As liderancas ocupam uma posicdo de destaque e sdo modelos a serem

seguidos pelos funcionarios, influenciando suas atitudes.
Algumas formas de comprometimento da alta dire¢do incluem:

e Patrocinar o programa de integridade perante o publico interno e externo,
destacando sua importancia para a organizacdo e solicitando o envolvimento de
todos os colaboradores e partes interessadas.

e Participar ativamente ou demonstrar apoio em todas as etapas de implementacao
do programa.

e Manter uma postura ética exemplar e incentivar todos os colaboradores da
instituicdo a fazerem o mesmo.

e Aprovar e supervisionar as politicas e medidas de integridade, garantindo recursos

humanos e materiais adequados para sua implementagao.

No IJSN, a alta direcdo assumiu o compromisso com a implementacdao do Programa de
Integridade em colaboracdo com a Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia -
SECONT, conforme estabelecido na Instrugdo de Servigo conjunta PRODEST/IJSN N2 41,
datada de 20 de julho de 2022.
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Plano de Integridade do 1JSN
Objetivos do Plano de Integridade do IJSN

Os objetivos a serem alcangados pelo Plano de Integridade do IJSN estdo em
consonancia com aqueles estabelecidos no art. 32 da Lei n? 10.993, de 24 de maio de

2019:

I. Promover, ampliar e fortalecer a cultura de integridade;

Il. Adotar principios éticos e normas de conduta e aferir o seu
cumprimento;

[ll. Estabelecer um conjunto de medidas claras, articuladas e eficazes,
visando a prevencao de possiveis desvios e irregularidades na entrega
a sociedade dos resultados esperados dos orgdos e entidades da
Administracdo Publica Estadual;

IV. Aprimorar a estrutura de governanga publica, gestdo de riscos de
integridade e controles internos da Administracdo Publica Estadual;

V. Fomentar a cultura de controle interno da Administracdo Publica
Estadual, na busca continua por conformidade de todas as suas
praticas;

VI. Implementar mecanismos e procedimentos de controle interno
fundamentados na gestdo de riscos de integridade, que privilegiardo
acoes estratégicas de prevencao antes de processos sancionadores;

VIl. Fomentar a inovacdo e a adoc¢do de boas praticas na gestao publica;

VIIl.Estimular o comportamento integro e probo de todos os servidores
publicos estaduais;

IX. Proporcionar condi¢cdes e ferramentas voltadas a capacitacdo dos
agentes publicos no exercicio do cargo, funcdao ou emprego;

X. Estabelecer mecanismos eficientes de comunica¢cdao, monitoramento e
controle;

Xl. Assegurar que sejam atendidos tempestiva e satisfatoriamente, pelas
diversas areas do 6rgdao ou entidade, todos os requerimentos e
solicitacdes dos 6rgaos reguladores e de controle interno;

XIl. Promover a comunicacdo aberta, voluntdria e transparente das
atividades e dos resultados do 6rgdo, de maneira a fortalecer o acesso
publico a informacao; e

XIll. Garantir as condi¢cdes necessdrias a protecao, ao sigilo e a justa
recompensa ao servidor(a) que vier a delatar atos ilicitos ou crime de
corrupc¢do na Administracdo Publica Estadual.
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Acdes do Plano de Integridade

A Lei n2 10.993/2019, estabelece em seu artigo 11 as principais etapas de
implementagao do Programa de Integridade.

Andlise de perfil e identificacdo dos riscos de integridade;

II. Definicdo das medidas de mitigacdo dos riscos de integridade
identificados;

[ll. Elaboragdo da matriz de responsabilidade;
IV. Estruturagdo do Plano de Integridade;

V. Desenho e implantagao dos mecanismos e procedimentos de controle
interno;

VI. Geracdo de evidéncias para divulgacdo e atualizacdo do Cédigo de Etica
dos Servidores Civis do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo e do
Cédigo de Conduta e Integridade dos Fornecedores de Bens e
Prestadores de Servico;

VIl. Comunicacgdo e treinamento periddicos;
VIII. Divulgagao e utilizagdao do canal de denuncias;
IX. Monitoramento do Programa; e

X. Implementacdo de planos de acdao em funcdo dos resultados
apresentados pelos monitoramentos e auditorias realizadas pela
SECONT.

Além disso, no artigo 52 da mesma lei, sdo definidos os eixos estruturais que os
programas de integridade instituidos pelas entidades da administracdo publica estadual
deverdo obrigatoriamente conter:

I. Compromisso da alta administragao;

Il. Existéncia de unidade responsdvel pela implementacdo e execuc¢do do
programa no érgao ou entidade;

Ill. Gestdo de riscos associados ao tema da integridade;

IV. Prescricdo clara, objetiva e didatica de todas as regras e instrumentos que
compdem o programa;

V. Monitoramento continuo dos atributos do programa.
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O modelo de implementacdo adotado pelo IJSN observa o cumprimento de todas as
etapas estabelecidas pela lei.

Estrutura de governanga da integridade
Unidade de Gestao da Integridade

A implantagao de programas de integridade em todos os 6rgaos e entidades da
administracdo publica no ambito do Estado do Espirito Santo foi instituida pela Lei n?
10.993, de 24 de maio de 2019. A referida lei, de iniciativa do governo do Estado,
exprime e reafirma “o compromisso do Estado do Espirito Santo com o combate a
corrupgcdo em todas as suas modalidades e contextos, bem como com os valores da
integridade, da ética, da transparéncia publica, do controle social e do interesse publico,
buscando articular, nas disposi¢cdes previstas nesta Lei, todas as normas ja existentes
que fomentam a cultura de integridade no setor publico no ambito do Estado do Espirito

Santo” (Art. 1°, §1°).

A responsabilidade pela sua implantagdo cabe ao dirigente maximo de cada
orgdo/entidade, a quem cumpre estar comprometido com o projeto, prestando todo o
apoio necessario, provendo recursos humanos e materiais, de acordo com as

possibilidades de cada entidade e participar efetivamente do processo de implantagao.

A lei estabelece no seu art. 72 que as atividades relacionadas a implantagdao do programa
de integridade competem a Unidade Executora de Controle Interno (UECI) ou outra
unidade que venha a ser criada para este fim. Assim, o programa de integridade do 1JSN
estd sob a responsabilidade da UECI, que atua como Unidade de Gestdo da Integridade

da instituicdo nessas circunstancias.

E imperioso considerar que a lei esclarece conceitos importantes a serem trabalhados
na construcdo do programa de integridade, conceituado como “o conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de prevencdo, deteccdo e remediacdo de
praticas de corrupcgdo, fraudes, subornos, irregularidades e quaisquer outros desvios
éticos e de conduta” (art. 29, 1); estatui ainda que deve ser elaborado o plano de

integridade, como “o documento que contém um conjunto articulado de medidas que
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devem ser efetivadas, em um periodo determinado de tempo, com a finalidade de
prevenir, detectar e remediar as ocorréncias de violacdo aos padrdes de integridade

adotados” (art. 29, VI).

Para uma implementacdo segura e efetiva do Plano de Integridade, a Unidade de Gestdo
de Integridade do 1JSN deverd sempre gozar de autonomia e independéncia para adotar
todos os procedimentos e medidas necessarios, pois a plena efetividade de um Plano de
Integridade somente podera ser garantida se todos os indicios de irregularidades
puderem ser efetivamente apurados, ainda que envolvam outros setores ou membros

da alta administracao.

Essa indispensabilidade foi expressamente reconhecida pela legislacdo em vigor, com a
exigéncia de autonomia e independéncia da Unidade de Integridade inserida no

paragrafo primeiro do art. 72 da Lei n? 10.993/2019.

Governanga Corporativa

A governanga é um conceito multidimensional que assume diferentes significados
dependendo do contexto e do ponto de vista do observador. No ambito organizacional,
por exemplo, a governanca corporativa de uma entidade do setor publico estd
conectada a outros niveis de governanga, incluindo governanga governamental, social e

organizacional.

No setor publico, a governanca refere-se as estruturas, processos e praticas que
garantem que uma entidade publica opere de forma eficaz, transparente e responsavel,
buscando atender ao interesse publico. Envolve a definicdo e implementacdo de
politicas, a tomada de decisbGes estratégicas, o monitoramento do desempenho, o
controle financeiro, a prestacdo de contas e a participacdo dos cidaddos. Visa promover
a eficiéncia, a integridade e a confianga nas instituicdes governamentais, buscando

alcancar resultados positivos para a sociedade como um todo.

Em decorréncia do processo de aprimoramento da governanca publica, foi promulgada
a Lei n2 10.993, em 24 de maio de 2019, e publicada no Didrio Oficial do Espirito Santo

em 27 de maio de 2019. Essa legislacdo estabelece o Programa de Integridade da
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Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta do Espirito Santo, com excec¢do das

empresas publicas e sociedades de economia mista.

Assim sendo, para fins de implementacao do presente Programa de Integridade do IJSN,
serd considerado a Diretoria Presidente, o Conselho Administrativo, Conselho Editorial

e o Conselho Técnico, que integram as instancias internas de governanca da instituicado.

As instancias internas de governanca desempenham um papel fundamental na definicao
e avaliacdo da estratégia e politicas de uma organizacdao, bem como no monitoramento
de sua conformidade e desempenho. Elas tém a responsabilidade de agir quando
identificam desvios, garantindo que a estratégia e politicas estejam alinhadas com o
interesse publico. Essas instancias atuam como intermedidrias entre os responsaveis
pela tomada de decisdes (principal) e os agentes que as executam (organizacdo),
estabelecendo um elo de prestacdo de contas e assegurando que as acdes da

organizacao atendam ao interesse publico.

Conselho

Conselho nse
Editorial | 1 Administrativo: |  Tecnico

Conselho

Unidade Executora de Controle Interno

As atividades de controle no servico publico envolvem a implementacao de processos e
mecanismos estruturados para garantir a efetividade, a legalidade e a transparéncia na
execucdo das atividades governamentais. Esses controles tém como objetivo mitigar
riscos, assegurar o cumprimento de normas e regulamentos, e promover a adequada

gestdo dos recursos publicos. Tais agdes visam fortalecer a governancga, prevenir desvios
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e irregularidades, garantir a prestacdo de servicos de qualidade a sociedade e promover

a confianga nas instituicGes publicas.

A Unidade Executora de Controle Interno (UECI) é a entidade responsavel pela
supervisdao e monitoramento dos controles internos do 1JSN. Instituida no ambito do
IJSN através da Instrucdo de Servico n° 100 de 12 de setembro de 2017, observando a
Lei Complementar n2 856 de 16 de maio de 2017 e o Decreto Estadual n24.131-R, de 18
julho de 2017, sua fungdo principal é avaliar a efetividade e a adequacdo dos controles
internos existentes, visando garantir a conformidade com as leis, regulamentos e
politicas aplicaveis. Compete a UECI observar as diretrizes, competéncias e atribuicdes
previstas em Lei e nos atos normativos expedidos pela Secretaria de Estado de Controle
e Transparéncia - SECONT e do Conselho Estadual do Controle e da Transparéncia -

Consect.

A UECI trabalha de forma independente e imparcial, realizando analises, auditorias e
avaliacbes para identificar areas de melhoria e recomendar a implementacdo de
melhores praticas de controle, desempenhando um papel crucial na identificacdo e
mitigacdo de riscos, na promocdo da integridade e da ética organizacional, bem como
na prevencao e deteccdo de fraudes e irregularidades, bem como no fortalecimento dos
controles internos e na garantia da adequada gestao dos recursos publicos, contribuindo

para a eficiéncia, a transparéncia e a integridade das atividades de uma organizacgao.

Comiss3o de Etica

Conforme disposto no Decreto n? 1.595-R, de 06 de dezembro de 2005, que institui o
Cédigo de Etica dos Servidores Civis do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo, a
Comissdo de Etica deve ser instituida em todos os 6rgios e entidades da administragio
publica estadual. Segundo o artigo 17 da referida norma, essa comissao é composta por
trés servidores, sendo no minimo dois efetivos e seus respectivos suplentes. E
importante ressaltar que ndo é permitida a escolha de servidores que tenham sofrido
sancdo disciplinar ou censura nos Ultimos trés anos. Os membros da Comissdo de Etica
ndo recebem remuneragao por suas atividades. O Decreto estabelece competéncias

especificas para a Comissao, as quais estdo definidas no texto do documento.
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I. atuar e decidir nos processos referentes a matéria ética;

Il. requerer a autoridade maior do drgdo ou entidade a aplicagdo das
penalidades;

lll. promover a manutencdo de alto padrdo ético;

IV. divulgar este Cédigo de Etica;

V. assegurar continuidade, clareza e consisténcia no propodsito da manutencao
da ética;

VI. orientar e aconselhar os servidores sobre suas condutas éticas;

VII. elaborar o seu regimento interno, tendo como base o regimento padrao
aprovado pelo Conselho Superior de Etica Publica.

Comissao de Dados Abertos

Com base no Decreto n? 5139-R/2022, a comissdo de dados abertos foi instituida pela
Instrucdo de Servico n2 36 de 15 de junho de 2022. E responsavel pela elaborac3o,
aprovacao, publicacdo e manutencao das bases de dados sob custédia do 1JSN, devendo
atuar como canal de comunicagdo entre o Comité Encarregado Central e os titulares dos

dados no ambito desta autarquia.

Escritdrio Local de Processo e Inovagdo

O Escritdrio Local de Processo e Inovagao - ELPI foi instituido pela Instrugao de Servigo
n2 062/2019, de 04 de maio de 2019, publicado na Imprensa Oficial em 06 de junho de
2019, sendo vinculado a Geréncia de Gestdao Administrativa. O ELPl é uma area da
organizacdo que tem como missdo administrar, dar suporte e fomentar iniciativas de
Business Process Management (BPM), atuando como agente de mudanca na
organizacdo. Ainda, tem como objetivo disseminar a cultura de processos, engajar

pessoas, definir métodos, padrdes e promover melhorias nos processos de trabalho.
Dentre as principais atribuicdes do ELPI, destacam-se:

e Apoiar a implantagao do e-Docs e atuar como multiplicador na disseminagao do

uso e auxilio assistido aos servidores;
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Apoiar os donos de processos no mapeamento, redesenho, supervisdo e

monitoramento dos resultados;

e Promover, divulgar e disseminar conhecimentos e resultados relacionados ao

BPM;

e Contribuir para a transformacdo de processos, por meio de debates, oficinas,
meetups e outros meios que possibilitem o compartilhamento de
conhecimentos e aprendizado coletivo, estimulando a cultura de inovagao e

empreendedorismo na gestao;

e Criarsolucbes inovadoras para desafios especificos, com estudos e métodos para
promover transformac¢des reais nos processos de trabalho e entregas a

sociedade;

e Articular esforcos e estimular a formacdo de parcerias para a potencializacdo das

iniciativas de inovacdo na gestao;

e Consolidar e divulgar os resultados provenientes de suas atividades, bem como

dos projetos desenvolvidos.

Ouvidoria

A Ouvidoria Geral do Estado é o drgdo responsavel por receber, analisar e encaminhar
demandas, sugestdes, reclamacdes e denuncias dos cidaddos em relacdo aos servicos
publicos prestados pelo governo estadual. A Ouvidoria atua como um canal de
comunicacao direto entre os cidadaos e a administracdo publica, buscando promover a
transparéncia, a eficiéncia e a qualidade no atendimento. Sua fungdo é garantir que as
manifestacOes dos cidaddos sejam devidamente tratadas e que medidas sejam adotadas

para solucionar problemas, melhorar os servicos e prevenir irregularidades.

Assim, as atribuicdes relacionadas com o Programa de Integridade do IJSN serdo
desempenhadas pela Ouvidoria Geral do Estado, com a utilizacdo dos mesmos canais de

atendimento, prazos de atendimento, estatisticas e respostas aos denunciantes. As
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denuncias podem ser feitas diretamente pelo website da Ouvidoria

(ouvidoria.es.gov.br), por e-mail (ouvidoria@es.gov.br), telefone (0800 022 1117) e até

presencialmente. O IJSN também possui disponivel em seu site o link para o canal da

Ouvidoria Geral do Estado.

Denuncias relacionadas a irregularidades nos atos da Administracdo Publica Estadual e
seus servidores, que resultem em violagdes das normas e procedimentos legais e
causem prejuizo ao patrimonio publico, bem como manifestacbes que apontem
irregularidades cometidas por pessoas juridicas contra a Administragdao Publica
Estadual, devem receber uma resposta no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis por

igual periodo mediante justificativa.

O Instituto Jones dos Santos Neves possui representantes titular e adjunto para o
desempenho descentralizado das atividades atinentes ao Sistema Integrado de
Ouvidoria, conforme previsto no art. 52 § 22 do Decreto de N2 2.289-R, de 01 de julho

de 2009.

Corregedoria

A Corregedoria do Estado é uma instancia responsavel por zelar pela legalidade, ética e
disciplina no ambito do servigo publico estadual. Sua fungdo é investigar irregularidades,
apurar denuncias e promover a correcdo de condutas inadequadas por parte dos
servidores publicos da Administracao Direta que ndo possuem corregedoria propria, de
acordo com as hipdteses previstas no art. 52, V, da Lei Complementar n? 847/17. Além
disso, promove a coordenacdo de atividades conjugadas com outras unidades
correcionais, a realizacdo de integracdo de dados, a busca pela prevencdo de
irregularidades, a padronizacdo dos procedimentos, a recomendacdo sobre instauracao

de procedimentos e a representagdo por omissdao da autoridade responsavel.

Por possuirem competéncia processual estabelecida pelo art. 253, paragrafo Unico, da
Lei Complementar 46/94, as Autarquias e Fundac¢Ges Publicas, mesmo sem contar com

corregedoria setorial prdpria, realizam procedimentos correcionais no ambito interno,
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preferencialmente por meio de comissdes processantes permanentes, e encaminham

informacdes gerenciais a SECONT.
Principais Instrumentos Legais Internos Relativos a Integridade

As normas de procedimentos internos desempenham um papel fundamental na
construg¢ao de uma cultura organizacional baseada na integridade, transparéncia e ética.
Essas normas estabelecem as diretrizes e os principios que os colaboradores devem
seguir em seu dia a dia, promovendo praticas responsdveis e minimizando riscos legais
e éticos. O 1JSN tem adotado diversas iniciativas na busca de melhorar a transparéncia

e a integridade nas suas a¢des, cabendo destacar:

e |JSN N2 001 - Estabelece procedimentos para a aprovacdo de estudos/pesquisas

gue compordo o Plano de Trabalho do Instituto Jones dos Santos Neves.
e |JSN N2 002 - Estabelece procedimentos de apoio técnico aos municipios.
e |JSN N2 003 - Estabelece procedimentos para a geracdao de mapas.
e |JSN N2 004 - Estabelece procedimentos para a producdo de textos técnicos.

Além disso, o IJSN planeja, nos préoximos meses, constituir e operacionalizar instancias
internas de governanca da instituicdo que estavam inativas, a saber, Conselhos

Administrativo, Editorial e Técnico.

Gestao de Riscos a Integridade

O conceito de risco de integridade refere-se a uma vulnerabilidade que pode criar
condicOes favoraveis ou facilitar a ocorréncia de praticas como corrupcao, fraudes,
irregularidades e desvios éticos e de conduta. Esses riscos tém o potencial de
comprometer os objetivos e a missdo da instituicdo. A gestdo de riscos de integridade
tem como objetivo principal identificar fragilidades que poderiam propiciar o

surgimento dessas praticas prejudiciais.
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De acordo com o Manual para Implementacdo de Programas de Integridade da CGU

(Controladoria-Geral da Unido), sdo considerados como mais relevantes os seguintes

riscos de integridade:

RISCO

DEFINICAO

ABUSO DE POSICAO OU
PODER EM FAVOR DE
INTERESSES PRIVADOS

NEPOTISMO

CONFLITO DE
INTERESSES

e Conduta contraria ao interesse publico, valendo-se da sua
condicdo para atender ao interesse privado, em beneficio
proprio ou de terceiros;

¢ Eximir-se do cumprimento de obrigacgGes;

e Conceder cargos ou vantagens em troca de algo;

* Favorecer informagao para interesses privados, entre
outras condutas vedadas.

¢ Uma das formas de abuso de posi¢cdo ou poder em favor
de interesses privados, em que se favorecem familiares,
conforme disposi¢cdes da Emenda Constitucional N2 59, de
18 de novembro de 2008, que eleva para o terceiro grau do
parentesco vedado pelo inciso VI do artigo 32 da
Constituicdo Estadual, proibe o nepotismo cruzado.

e O Cddigo de Etica dos Servidores Civis do Poder Executivo
do Estado do Espirito Santo, caracteriza o conflito de
interesses em seu Art. 82 como a oportunidade de ganho
gue possa ser obtido por meio, ou em consequéncia das
atividades desempenhadas pelo servidor em seu cargo,
emprego ou fung¢do, em beneficio:
I. do préprio servidor;
Il. de parente até o segundo grau civil;
lll. de terceiros com os quais o servidor mantenha
relacdo de sociedade;
IV. de organizagao da qual o servidor seja sdcio, diretor,
administrador preposto ou responsavel técnico.
» Trata-se de situacao gerada pelo confronto entre
interesses publicos e privados, que possa comprometer o
interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o
desempenho da fungao publica.
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PRESSAO INTERNA OU
EXTERNA, ILEGAL OU
ANTIETICA PARA
INFLUENCIAR AGENTE
PUBLICO

SOLICITACAO OU
RECEBIMENTO DE
VANTAGEM INDEVIDA

UTILIZACAO DE
RECURSOS PUBLICOS
EM FAVOR DE
INTERESSES PRIVADOS

e S3o pressdes explicitas ou implicitas de natureza
hierdrquica (interna), de colegas de trabalho
(organizacional), politica ou social (externa), que podem
influenciar indevidamente atuacdo do agente publico,
como, por exemplo:

I. influéncia sobre funcionarios subordinados para

violar sua conduta devida;

Il. acdes de retaliacdo contra possiveis denunciantes.
e Risco de integridade pode ser definido como uma
vulnerabilidade que possibilite favorecer ou facilitar a
ocorréncia de praticas de corrupcao, fraudes,
irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo
comprometer os objetivos da instituicdo (Portaria CGU n.
57/2019).

e Caracteriza-se por qualquer tipo de enriquecimento ilicito,
seja dinheiro ou outra utilidade, dado que ao agente
publico ndo se permite colher vantagens em virtude do
exercicio de suas atividades.

e Apropriacdo indevida;
¢ Irregularidades em contratagdes publicas;
e Outras formas de utilizacdo de recursos publicos para uso
privado, como por exemplo:
I. veiculos oficiais;
II. utilizacdo imprdpria de tempo de trabalho.

Compete a todos os servidores do IJSN o monitoramento da evolugdo dos niveis de risco

e efetividade das medidas de controles implementadas nos processos organizacionais

em que estiverem envolvidos ou tiverem conhecimento.

Planos de acao

O cronograma de atividades aprovado pela alta administracdo em agosto de 2022 e que

se encontra no Anexo | deste documento pressupde a execucdo de atividades que se

encerram na implementacdo das a¢des previstas no plano de integridade e aquelas que

sdo continuas, relacionadas com o seu monitoramento e o compromisso com a melhoria

continua do ambiente de integridade do IJSN. A¢des ndo concluidas nos planos
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anteriores foram repetidas no plano mais recente para melhor eficdcia do

acompanhamento.

Capacitac¢ao e treinamento

O éxito de uma organizacdao estd intrinsecamente ligado a sua cultura ética e a
integridade demonstrada por seus profissionais. Fomentar essa cultura é uma das
principais estratégias para evitar situagdes de quebra de integridade. Para atingir esse
objetivo, o 1JSN planeja apresentar um Plano de Comunicacdo e Capacitacdo em

Integridade, alinhado com as necessidades da instituigdo.

Nesse sentido, treinamentos serao oferecidos aos servidores do 1JSN para capacita-los
na conducdo de questdes sensiveis. O programa de capacitacdo e treinamento terd
periodicidade definida, reforcando conceitos como Cédigo de Conduta e Etica,
Ouvidoria, Corregedoria, Legislacio e Politicas Anticorrup¢do, bem como

Responsabilidades por Riscos e Controles.

O Plano de Comunicagao e Capacitagao em Integridade visa alcangar os seguintes
objetivos:

I.  Ampliar a divulgacdo do Programa de Integridade do IJSN;

Il. Reforcar a compreensao dos conceitos de integridade, ética, fraude,
corrupgao e outros temas correlatos;

lll. Disseminar amplamente quaisquer acdes relacionadas a integridade
promovidas pela autarquia;

IV. Enfatizar a importancia das medidas de integridade, dos canais de
denuncias e das Instancias de Integridade associadas ao Programa;

V. Promover campanhas e iniciativas focadas no tema Integridade;

VI. Realizar treinamentos periddicos focados no tema Integridade.

Além de conscientizar sobre os valores e boas praticas do 1JSN, o plano contribuira para
disseminar a cultura de prevencdo de riscos, protegendo a imagem da organizacdo.
Dessa forma, as agdes conjuntas fortalecerdao a cultura ética e de integridade,

estabelecendo uma base sdlida para o sucesso e a reputacdo duradoura da instituicdo.

Plano de Integridade



HH Instituto Jones
I lsn dos Santos Neves
-

Comunicacgao e divulgacao do plano de integridade

A Lei n? 10.993/2019, em seu artigo 18, estabelece que as a¢des de comunicagdo e
treinamento do Programa de Integridade da Administracdo Publica tém como objetivo
principal levar informagdes claras, objetivas e didaticas aos agentes publicos. Isso visa

atingir os seguintes propositos:

I.  garantir que todos compreendam e adotem os valores da institui¢ao;

II. comunicar de maneira ampla as regras e expectativas relacionadas aos
padroes éticos e de integridade adotados pela entidade;

[ll. assegurar que os servidores publicos conduzam suas atividades de acordo
com os padrdes éticos e de integridade estabelecidos;

IV. fortalecer o papel de cada colaborador na constru¢ao da imagem de uma
organizacao integra; e

V. explicitar as expectativas do 6rgao ou entidade em relagao a seus parceiros.

O Guia de Integridade Publica da CGU, divulgado em 2015, enfatiza que os valores e
regras relacionados a integridade publica devem ser internalizados em toda a
organizacdo por meio de uma divulgacdo eficaz e compreensivel para todos os
envolvidos. Isso implica na criagdo de canais de comunicacdo e suporte apropriados,
facilitando a assimilagcdo dessas normas e valores e promovendo uma mudanca cultural
no ambiente de trabalho, orientada para a resolugao de dilemas éticos. Isso também
deve envolver os fornecedores, prestadores de servicos, consultores e demais parceiros

do IJSN.

O plano de comunicagdo serd abrangente, englobando toda a organizagao e fornecendo

relatdrios para a alta administracdo. Essa ferramenta sera utilizada para:

1. Informar toda a organizacdo sobre eventos relevantes.

2. Manter o tema da integridade constantemente presente e ampliar o grupo de
apoiadores.

3. Incentivar e reconhecer experiéncias bem-sucedidas.

4. Familiarizar toda a organizagao com o tema.
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Como parte do processo inicial de implementacdo do Programa de Integridade, este
documento sera apresentado a todos os colaboradores da Instituicdo, incluindo
servidores efetivos e comissionados, terceirizados e demais partes interessadas. Ele serd
divulgado na internet e na intranet, permitindo o registro de comentarios e sugestdes

gue serao usados para monitorar e aprimorar o Plano.

Principais Canais de Comunicag¢ao do IJSN

Fale Conosco: ijsn@ijsn.es.gov.br ou https://ijsn.es.gov.br/contato/fale-conosco

Por meio deste canal, as demandas chegam para o e-mail da area de Comunicacao,
advindas de internautas que usam o site do IJSN para encaminhar solicitacGes (pedidos
de ajuda, duvidas, sugestoes, elogios etc.).

Website do IJSN: ijsn.es.gov.br
Redes Sociais:

Facebook: https://www.facebook.com/institutojonesdossantosneves/

Twitter: https://twitter.com/ijsn es

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCtSTWpYYop53E9F5mWwmd5Q/

Instagram: https://www.instagram.com/ijsn.es/

Linkedin: https://www.linkedin.com/company/instituto-jones-dos-santos-neves/

Monitoramento

O monitoramento continuo do Plano de Integridade tem o propdsito de avaliar sua
efetividade e promover a dinamicidade do processo, adaptando suas diretrizes e
iniciativas de acordo com possiveis alteracdes de cendrio ou mudancas nas atribuicdes
do orgado. Estratégias de monitoramento continuo sdo adotadas para acompanhar as
acOes previstas no Plano de Integridade, aprovadas pela Alta Administragdo, e avaliar os
resultados alcangados.

Conforme estabelecido pela Lei n2 10.993/2019, é necessario elaborar um plano de
monitoramento para avaliar a implementagdo efetiva do Plano de Integridade,
identificando falhas e areas de melhoria de forma tempestiva. Neste sentido, o
monitoramento deve abranger o acompanhamento da efetiva adocdao das medidas de
implementacdo estabelecidas no plano de integridade, envolvendo:

Plano de Integridade

32


https://ijsn.es.gov.br/contato/fale-conosco
https://www.facebook.com/institutojonesdossantosneves/
https://twitter.com/ijsn_es
https://www.youtube.com/channel/UCtSTWpYYop53E9F5mWwmd5Q/
https://www.instagram.com/ijsn.es/
https://www.linkedin.com/company/instituto-jones-dos-santos-neves/

HH Instituto Jones
Ilsn dos Santos Neves
-
I. as medidas de tratamento dos riscos a integridade;
Il. asiniciativas de capacitagao e treinamento;
Ill. as medidas de fortalecimento da instancia de integridade; e

IV. o efetivo estabelecimento de meios de comunicacdo e reporte utilizados pelo
Programa.

Para tanto deverdo ser coletadas e analisadas informacbes relacionadas com o
funcionamento do IJSN, podendo ser (mas, ndo somente) através de:

I. relatdrios regulares sobre as rotinas do Programa;

II. tendéncias verificadas nas reclamagfes dos usudrios dos servicos do drgdo ou
entidade; e

lll. informagdes obtidas a partir do canal de denuncias.

Falhas decorrentes da falta de cumprimento das acdes de implementagdo, controles
internos insuficientes ou inadequados, tratamento de riscos inadequado e matrizes de
riscos desatualizadas serdo corrigidas por meio de medidas de regularizacdao. No escopo
do monitoramento continuo, estdo incluidas as medidas para o tratamento dos riscos a
integridade, o fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e os meios de
comunicagao e reporte utilizados pelo plano.

AcoOes iniciais de monitoramento do Plano de integridade
# Agoes Responsaveis Prazo
UECI

Monitoramento das a¢bes )
Areas responsaveis

1 propostas no Plano de Anualmente
Integridade pelas medidas de
tratamento
Divulgagao da conclusao de UECI
2 Anualmente

acoes propostas

Avaliagao e revisao do Plano UECI
3 i Anualmente
de Integridade

Nova versao do Plano de UECI .
4 ) Bianualmente
Integridade
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APENDICE |

Agles 2022/2023

Acao

Assinatura do
documento que
expressa o
compromisso o
IJSN em implantar
o Programa de
Integridade

Criacao do GT para
estudo de modelo
e elaboracdo do
Codigo de Conduta
Etica e Integridade
do IJSN

Constituicdo da

Comiss3o de Etica
do Instituto Jones
dos Santos Neves

Aprovacgao e
Langamento do
Codigo de Conduta
Etica e Integridade
do IJSN

Capacitagao dos
membros da
Comiss3o de Etica
e Coordenadores
do IJSN (ESESP)

Levantamento de
Riscos das areas
finalistica e
administrativa do
[JSN

Responsaveis

Diretor
Presidente

Diretor
Presidente

Diretor

Presidente

Diretor
Presidente

Comissao de
Etica

Diretoria

UECI

Prazo

IMEDIATO

40
Trimestre/2022

19
Semestre/2023

20
Semestre/2023

49
Trimestre/2023

20
Trimestre/2023

Status

Concluida

Substituida

Concluida

Cancelada

A Iniciar

A Iniciar

Plano de Integridade



HH Instituto Jones
I l s n dos Santos Neves
-

10

11

Agao Responsaveis

Elaboracdo de

lano de inspecdes
P . PEs UECI
em parceria com a

SECONT

Estruturacdo da
area de Controle UECI
Interno do 1SN

Intensificar o
fomento da
atividade de
mapeamento de
processos

Diretor
Presidente

Estabelecer

ferramentas para o
monitoramento do | UECI
programa de

Prazo

30
Trimestre/2023

10
Trimestre/2023

10
Semestre/2023

20
Trimestre/2023

integridade
Revisdo do Plano o
de Acao de UECI )
) Semestre/2023
Integridade do IJSN
Acdes 2024

Acdo

Criacdo de espaco no sitio para
divulgagao do Plano de Integridade

Estabelecer ferramentas para o
monitoramento do programa de
integridade

Estabelecer relatério a ser fornecido
pela ouvidoria sobre reclamacdes de
usuarios de servicos do IJSN e
denuncias apresentadas

Responsaveis

Comunicacao

UECI

Ouvidoria

Status

Cancelada

Em Andamento

Em Andamento

A iniciar

Concluida

Prazo Status

Jan/2024 A Iniciar

Abr/2024 | A Iniciar

Abr/2024 A Iniciar
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#  Acao

4 Intensificar o fomento da atividade
de mapeamento de processos

. Elaboracdo do Plano de
Comunicagao e Capacitacao
Capacitacdo dos membros da

6 Comissdo de Etica e Coordenadores
do 1SN (ESESP)

. Aprovagdo do Plano de
Comunicacgao e Capacitacao

8 Avaliar a necessidade de criacdo de
codigo de ética do 1JSN
Mapeamento, identificacdo e

9 | avaliacdo dos riscos nos processos
do IJSN

10 Divulgagao da conclusao de agdes
propostas

o Avaliagao e revisao do Plano de

Integridade do IJSN

Responsaveis

ELPI

UECI
Comunicagao

CGEP

Diretoria
Comissao de
Etica

ESESP

Diretoria

Comissao de
Etica

Servidores do
IJSN UECI

UECI

UECI

Prazo

Abr/2024

Mai/2024

Mai/2024

Jun/2024

Jul/2024

Set/2024

Nov/2024

Nov/2024

Status

Em
andamento

A Iniciar

A Iniciar

A Iniciar

A Iniciar

A Iniciar

A Iniciar

A Iniciar
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