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APRESENTACAO

P rograma “ES+Criativo” € uma iniciativa da Secretaria
de Estado da Cultura (Secult), envolvendo diversos
parceiros, cujo o intuito é direcionar acdes para a melhoria
da eficiéncia e o aumento da competitividade de segmen-
tos da Economia Criativa no Estado.

O Programa tem por objetivo promover a Economia Criati-
va do Espirito Santo, tendo como principios norteadores a
diversidade cultural, ainclusao produtiva e social, a susten-
tabilidade e ainovacao. O foco estd na geracao de trabalho
erenda nos setores da economia criativa e naampliacaodo
acessoabenseservicosdo setor.

Para que as acoes realizadas possam de fato alcancar o
objetivo estabelecido, as proposicoes das politicas devem
estar embasadas em um profundo diagnéstico setorial,
incluindo, dentre outros temas, o levantamento, sistemati-
zacao e monitoramento das informacdes setoriais; a anali-
se de melhores praticas para o setor; o mapeamento da
governang¢a em cada territério; o detalhamento dos mar-

cos legais relativos ao setor; a adequacao da infraestrutura;
eodesenhodetodaa cadeia produtiva.

Neste sentido, a pesquisa aplicada ao Programa “ES Criati-
vo”tem por objetivo realizar o diagnostico setorial tal como
apresentado acima, para quatro segmentos criativos, a
saber: artesanato, gastronomia, audiovisual e tecnologias
dainformacdo e comunicacao do Espirito Santo.

A partir de 2019, Geréncia de Artesanato esta lotada na
Agéncia de Desenvolvimento das Micro e Pequenas
Empresas e do Empreendedorismo (ADERES). A autarquia
estadual tém promovido o desenvolvimento econémico
do Espirito Santo a partir dos pequenos negdcios e tém
ampliado asacdes para osartesaos no estado.

Este documento busca apresentar os principais pontos
tratados no relatério final da pesquisa, posicionando a
atividade artesanal no contexto econémico do Estado e
nortear acoes publicas e privadas para o desenvolvimento
doartesanato capixaba.



A Economia Criativa representa a
criacao, producao e distribuicao de
produtos e servicos que usam a criati-
vidade, o ativo intelectual e o conheci-
mento como principais recursos pro-
dutivos. Dessa forma, associa o talento
a objetivos econdmicos, pois é, ao
mesmo tempo, ativo cultural e produ-
to ou servico comercializavel e incor-
pora elementos tangiveis e intangiveis
dotados de valor simbdlico.

Ofortalecimento dos setores criativos
nao sé permite que as regiodes reali-
zem suas proprias historias e proje-
tam as suas proéprias identidades
culturais para si e para 0 mundo, mas
também proporcionam uma fonte de
crescimento econdémico, criacao de
emprego e aumento da participagao

1. O ARTESANATO NO CONTEXTO DA ECONOMIA CRIATIVA

na economia global. Ao mesmo
tempo, a economia criativa promove
a inclusao social, a diversidade cultu-
ral e o desenvolvimento humano.

Neste contexto, a atividade artesanal
insere-se como um segmento central
do ponto de vista cultural e identita-
rio do Espirito Santo, uma vez que
produz e se expressa através de
simbolos da nossa cultural. De acordo
com o Programa Artesanato Brasilei-
ro (PAB) pode-se definir a atividade
artesanal como “[..] toda producao
resultante da transformacao de
matérias-primas em estado natural
ou manufaturada, através do empre-
godetécnicasde producao artesanal,
que expresse criatividade, identidade
cultural, habilidade e qualidade”.



A importancia relativa da atividade
no Espirito Santo pode ser observada
ao comparar as posicoes do estado
em relacdo ao seu numero de habi-
tantes e a quantidade de artesaos no
territério. Enquanto em termos popu-
lacionais o estado figura como 15°no
Brasil, em numero de trabalhadores

Artesanato PAB

SICAB

Politicas Criativa
Potenciais

vinculados ao setor de artesanato
despontacomo o 7°lugar.Em propor-
¢ao a populacao total, o Espirito
Santo é o 3° estado em densidade de
trabalhadores no artesanato, o que
equivale a 2,33 trabalhadores para
cada mil habitantes, indice superado
apenas pelo estado de Alagoas e o

Distrito Federal, despontando como
importante atividade na geracao de
renda e empregabilidade no Espirito
Santo. O artesanato esta presente em
todas as microrregides do estado, e se
faz relevante como instrumento para
valorizacao de territorios e potenciais
criativosregionais.

Manual
Cultura Economia




2. METODOLOGIA

A descricao e analise da cadeia
foram elaboradas com base, inicial-
mente, nosdadosextraidosdo Sicab
(Sistema de Informacgdes Cadastrais
do Artesanato Brasileiro), possibili-
tando o delineamento dos perfis
socioecondmicos dos trabalhado-
res do setor, bem como a caracteri-
zacao dos modos de producao edos
produtos artesanais do estado. Para
além, buscando o aprofundamento
e a atualizacao das informacdes,
considerando a populagao ativados
trabalhadores do segmento e a
ampliacao da base qualitativa da
pesquisa, foram aplicados questio-
narioscom408artesaos.

Asandlisesdasbasesdedadosserao
detalhadasaseguir.

Tendo em vista a importancia da
participacao dos agentes do setor,
foram realizados trés oficinas em
Vitéria, Linhares e Cachoeiro de
ltapemirim, para promover a refle-
xao sobre as especificidadeslocaise
construir coletivamente propostas
queimpulsionemodesenvolvimen-
to do setor. Assim, os fatores de
competitividade da cadeia produti-
va do artesanato no Espirito Santo,
bem como suas potencialidades e
entraves, foram levantados e discu-
tidos de modo que, em cada encon-

tro, tragcou-se uma analise do cena-
riodivididaemtrésetapas:

i) a elaboracao de visao para o
setornos préximosdezanos;

ii) a construcao de uma matriz
SWOQOT;

iii) a proposicao do escopo de
programas e politicas publicas.

A dinamica proposta pela equipe foi
de estimular a reflexao para os proxi-
mos 10 anos, levando em considera-
cao as informacoes levantadas duran-
te afase de diagndstico e mapeamen-
to da cadeia produtiva.



3. O ARTESANATO EM NUMEROS

Quem sdo as pessoas quie trabalham
com artesanato no Espirito Santo?

Esta secdao busca tracar o perfil das pessoas que trabalham
com artesanato no Espirito Santo e seus produtos. Levando
em consideracao as informacgdes contidas no Sicab entre os
Perfil dos Trabalhadores (2010-2018)

anos de 2010 a 2018 e, em alguns casos, a compilacao dos

questionarios aplicados diretamente comalguns artesaos. Outros
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Tipo de Atividade e Fontes de Renda
(2010-2018)

54,9%

44,2%

Principal Secundaria  Sazonal

Artesanato
20,1%

Qual sua
principal
fonte de
renda?

Qutras
atividades

77,8%

Mesmo representando principal atividade dos trabalhado-
res (54,9%) o artesanato nao se constitui como a princi-
palfonte derenda paraagrande maioria (77,8%).

Perfil de rendimento do
trabalhador artesanal

Faixa de Renda Be'nda

- média com

renda familiar
artesanato

menosde1 0,0 56,2
de1atés 58,3 35,5
de3ates 12,8 5,4
desatéio 5 1,3
acimade1o o,0 0,3
ND 25,4 1,3

Tempo de dedicacao a
atividade artesanal

Elalll)z(l)hie Entrevistas %
Até 4h 107 26,2
Até 7h 114 27,9
Mais de 7h 160 39,2
Esporadicamente 3 0,7
Sob demanda 2 0,5
Nao respondeu 22 54
Total 408 1000

Residéncia

Principais Locais de Producao (2010-2018)

75%

O local de residéncia,
para a grande maioria,
é também o local de trabalho!

I Os demais distribuem-se em
associacoes e cooperativas,

ateliés,

Como aprendem o oficio?
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Quais os vinculos estabelecidos
com o setor? (2010-2018)

o 83% trabalham sem qualquer tipo de vinculo;
ou seja, como Artesaos Individuais

Dos 17% que mantém
algum tipo de vinculo,

77>4%

estao ligados a associacdes.

Totalizando apenas 1 2 0 7 artesaos associados.

Os demais 2421,6% estao vinculados a cooperativas,

nucleos de producdo, dentre outros ndo especificados

Quais sdo as cavacteristicas
dos produtos artesandis capixaloas?

A andlise a seguir levou em consideracao o catalogo de
produtos e técnicas cadastrados no Sicab no Espirito Santo,
de modo a tracar um perfil quantitativo dos produtos.
Portanto, o as informagdes abaixo nao consideraram a
relevancia histoérica-cultural da producao artesanal, cuja
descricao pode ser encontrada em detalhes no relatério
final da pesquisa publicado no sitedo 1JSN.

Categorizacao dos produtos artesanais

Artesaos

M Trabalhadores manuais

Trabalho Manual Contemporaneo- Tradicional Outros

conceitual



Como trabalho manual considera-se
o produto sem qualidade erelevancia
cultural caracteristicas do produto
artesanal, geralmente produto de
copias de revista ou sem técnica
especificada. Nota-se, que inclusive
entre os artesaos, o trabalho manual
representa boa parte dos produtos

cadastrados no Sicab.

x k Kk Kk *

matérias primas
utilizadas no setor
artesanal capixaba (%)

Fios e tecidos
(matéria-prima

processada)
Madeira 7,0

Fios e tecidos
(matéria-prima 6,7

natural)

Materiais
sintéticos >9
Fibras

! 5,4
vegetals

Renda, Croché e afins

Decoupage ou Revestimento,
Cartonagem e Dobradura

O artesanato contemporaneo-
conceitual se da na aproximacao
entre tradicdo einovagao, cujas novas
producdes destes contextos que
resultam em objetos produzidos
como meios de afirmacao deestilode
vida moderno, valores e afinidades
culturais ou, ainda, como forma de
expressao artistica.

Top 5:2010-2018

técnicas
utilizadas no
setor artesanal (%)

Bordado, Costura,

Montagem

Papietagem,

Modelagem

Pintura

Acessorios Aderecgos

O artesanato tradicional guarda
relagcbes com as culturas e identida-
des locais, referindo-se ao conjunto
de artefatos representativos das
tradicbes de determinados grupos.
Incorporadas ao cotidiano destes, as
producdes sao indissocidveis dos
seus usos e costumes.

ok ok Kk k

finalidades
dos produtos
artesanais (%)

Utilitario
Decorativo

Adornos e/ou

Luadico

Lembrangas/
Souvenir

Apenas 43 artesaos e

trabalhadores manuais
ja realizaram exportacao.

Para 89,4% dos artesaos,

a venda direta ao consumidor é
a forma mais usual de comercializacao.




4. RESULTADOS

As oficinas iniciaram com a provoca¢ao de como os atores
do setor enxergavam sua atividade para os proximos 10
anos. Essa reflexao estimula a pensar em seus sonhos de
modo a elencar elementos que podem vir a ser caracteristi-
cas marcantes do segmento no estado.

Em Cachoeiro de Itapemirim, a visao construida ressaltou o
carater profissional da atividade, os espacos de comerciali-
zacao e anecessidade apoios institucionais para valorizacao
dosetor:
O setor Artesanal capixaba, em 2028, sera reconhecido como
campo profissional, com acesso a espa¢os de comercializagao
dentro e fora do estado, contando com o apoio continuo das

instituicdes para que o produto e o produtor sejam valorizados
pela sociedade capixaba.

No municipio de Linhares a atencao para o apoio e reconhe-
cimento da producao artesanal local também é apontada,
juntamente com arentabilidade da atividade:

O Setor Artesanal Capixaba, em 2028, sera reconhecido pelos

seus produtos, com uma geracao de renda justa, pela sua
criatividade e originalidade, tendo amplo apoio dos municipios.

Na capital, Vitoria, a nocao da sustentabilidade é recobrada,
tanto econémica, quanto ambiental:

O Setor Artesanal Capixaba, em 2028, serd ambiental e economica-
mente sustentavel, de modo que haja divulgacao para valorizacao
e reconhecimento dos produtos e seus produtores com disponibi-
lidade de locais adequados e permanentes de comercializagao.

As visdes sao convergentes e apontam perspectivas de
superacao dos principais entraves incidentes sobre o setor
atualmente: a desvalorizacao do produto artesanal, ainsufi-
ciéncia dos espacos e a sazonalidade das oportunidades de
comercializagao e, sobretudo, a realidade socioeconémica
do artesao. Nota-se que apesar da dedicacao ao trabalho,
ocupa as esferas mais baixas de remuneracao. Para além, as
visdes perfilham, também, os papéis institucionais de
suporte ao desenvolvimento.

A construcao da matriz SWOT completa o diagndstico situa-
cional da atividade artesanal e serviu de base para a elabora-
¢ao das propostas de desenvolvimento da cadeia produtiva.
A matriz aqui apresentada é uma versao resumida da que foi
construida durante as oficinas realizadas no ano de 2018,
cuja versao pode ser conferida naintegra no website do IJSN.



Resumo da matriz SWOT do setor artesanal

do Espirito Santo

FORCAS (Strenghts)

Atuacao dos apoiadoresinstitucionais;

Diversidade cultural e da producao
artesanal capixaba;

Formacgao de novos artesaos;
Eventos e pontos de venda consolidados;

Crescimento da renda recebida pelos
trabalhadores.

OPORTUNIDADES
(Opportunities)

Potencial turistico do Espirito Santo
Ampliacao dos mercados via parceria
Revolucaodigital

Ampliacao das politicas publicas voltadas
paraatividade

Capacitagoes especificas para o setor

Novas possibilidades de transformacao
das matérias-primas regionais

FRAQUEZAS (Weakness)

Lacunas na cadeia produtiva, seja para aquisicao
de matéria prima quanto de mao de obra;

Baixa articulacao e cooperacao entre os artesaos;
Dificuldades para divulgacdo, promocao e
comercializagao dos produtos;

Pouca familiaridade em relagdo as normas e com
asferramentas de gestao moderna;

Atuacdo limitada das prefeituras;

Baixo alcance de algumas politicas publicas
voltadas paraaclasseartes;

Baixa sustentabilidade dos rendimentos recebi-
dos pelaclasse artesa;

Infraestrutura de producao deficitdria e com
baixa capacidade de atendimento dademanda;
Baixa proatividade da classe artesa para aquisi-
cao de conhecimento sobre aspectos importan-
tes para a gestao do negdcio, como marketing,
normas e leis que regem o setor.

Concorréncia assimétrica de produtos
industriais, falsificados ou copiados

Cenario econdmico desfavoravel
Escassezde matérias primas naturais
Cenarioinstitucional desfavoravel
Baixademanda local pelo produto artesanal



5. PROPOSTAS

As propostas apresentadas nesta secao representam o
compilado das solu¢ées apontadas pelos artesaos durante
as oficinas. As propostas foram divididas em categorias
para melhor compreensao.

Apoios institucionais e aspectos regulatorios

@ ProgramaMunicipal de Artesanato,[delaa¥e]oJ[14AVe]

de aumentar o apoio municipal sobre a atividade
artesanal local, envolvendo: incentivo a partici-
pacaodosjovensparaotrabalhoartesanal;apoio
a criacao de feiras municipais periddicas; fomen-
to a participacdo de artesaos em feiras e eventos
da classe fora do municipio, através de auxilios
para passagem, alimentacao, hospedagem, etc.;
cessao de moveis e imoveis para associacoes
artesanais.

@ Leis municipais de Artesanato, [delsigilI@eI{S{iFLN

gerais para atuacao municipal, pautando o artesa-
nato enquanto valor cultural local.

@ Incentivo a destinacao de emendas parlamentares

para o setor para aumentar os recursos disponiveis
para o desenvolvimento de acdes no setor por meio
da articulagao junto a Camara de Deputados Estadu-
ais para pleitear recursos de emendas parlamentares.

ampliar a participacao dos artesaos na execugao
das politicas voltadasao setor,emespecial juntoa
Geréncia de Artesanato, lotada atualmente na
Agéncia de Desenvolvimento das Micro e Peque-
nasEmpresasedo Empreendedorismo (ADERES).

@ Conselho Deliberativo Estadual do Artesanato

Politica de Transporte de mercadorias: [s]fe]pl=]d
de forma justa, com responsabilidade e critérios
pré-definidos, a utilizacdao dos caminhdes cedidos
pelo PAB para o Artesanato Capixaba.

@)



Articulacao setorial

@ Eventointegrativo de associagdes e cooperativas @
EIRERENEIRY Fortalecer a articulagao e a troca de
experiéncias entre associacdes e cooperativas

intermunicipais,atravésde eventointegrativo.

@ Encontro Municipal e/ou Estadual de Artesaos:

promover, por meio de encontro periddico, a @
troca de experiéncias e adiscussao de demandas

eperspectivasentre osartesaos.

Capacitacao

Programa de capacitacao na area de marketing e
YZleEH Desenvolver habilidades de vendas nos

‘
N

artesdaos, com énfase em relacionamento com
clientes e estratégias de promocgao dos produ-
tos, pormeiodeoficinas praticas.

Programa de Consultoria contabil para associa-

goes artesanais: aUX|I|ar na formalizacao e manu-

tencao da regularidade tributaria das entidades
do setor, bem como orientar sobre gestao e cap-
tacao de recursos, com vistas a estruturacao e
fortalecimentodasassociacbesartesanais.

Programadeinclusao digital de artesaos e comu-

Capacitar o artesao, familiares e/ou
comunidade interessada para criagcao e manu-
tencao de canais de venda e/ou divulgacao onli-
ne dos produtos locais, por meio de parcerias
cominstituicdesdeensino.



Comercializacao e nichos de mercado orgao municipal competenteainsercao desinali-
zacao e placas indicativas quando da existéncia

@ Y YNGILE W EIle promover a articulacao entre de pontos de comercializacao, ateliers, associa-

o artesanato e o setor turistico, enfatizando o ¢bes, etc.relacionadosaoartesanatolocal.

turismo de experiéncia, por meio da criacao de

@ Incentivo a criacao de feiras especificas para

um roteironoslocais de producao e comercializa- —
alguns segmentos potenciais: |dfelale)-IgKI-YeE

cao do artesanato capixaba. Outra possibilidade ; ; .
mentos especificos do meio artesanal, através de

éainclusaodestes espacos nosroteirosregionais ) ) B )
apoio narealizacao de feiras e outros eventos. Ex:

jaexistenteseoincentivoarede hoteleira eresta-

Cutelaria, luthieria, joalheriaartesanal, etc.

urantes para o uso e identificacao do artesanato
local entre os itens de utensilio e decoracao do
estabelecimento.

@ Feiras Municipais de artesanato: [@§ETgeTe]]delS

permanentes de comercializacao do artesanato
voltados ao publico local, com baixo custo de
participacdo e curadoria focada em produtos
genuinamente artesanais e representativos da
culturalocal.

@ Sinalizagao dos pontos de producao e/ou comer-
cializacao dos produtos artesanais: RUINEICIE:

visibilidade e o fluxo de pessoas nos espacos e

locais de producao artesanal, alinhando junto ao



&)
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Visibilidade em meios digitais

Mapa digital do artesanato Capixaba:jlseliglele]

nomapadigital do Circuito ArtES, promovido pelo
Instituto Arte e Design no Espirito Santo (IADES), o
objetivo é mapearartesaos, ateliers, feiras e outras
iniciativas voltadas ao artesanato, disponibilizan-
doon-linealocalizacao, foto, contato, redes socia-
is e demaisinformacdes que facilitem a identifica-
cdoepromocaodessesespacos e eventos.

Vitrine Digital do artesanato capixaba: [@eJslSelifeEls
um site institucional permanente do artesanato do
estado, com fotos dos produtos e informacdes dos
artesaos e associacdes, de modo que facilite a
promocao, identificacdo e comunicacao com os
produtores. Ex: Portal do Artesanato Mineiro.

a1 Ne [WWNRCIEIH Estabelecer um canal objetivo e

dinamico de comunicacao de assuntos de interesse
dos artesaos do estado com conteudo relacionado
a oportunidades de feiras e outros editais, duvidas
frequentes, reportagens, fotos, etc.

&)

Identidade e tradicao do artesanato

Projeto de Saberes e Fazeres: |[d{Jula\VIE R lo]frLTe o}
dos saberes tradicionais e contribuir com a forma-
¢ao de publico e conscientizacao para o consumo
dos produtos locais e artesanais. A proposta consiste
no estabelecimento de parcerias com instituicoes
de ensino, tanto para realizar visitacdes das criancas
e adolescentes em oficinas e ateliers, como, princi-
palmente, promover oficinas e bate-papos com os
mestres nas escolas, com remunerag¢ao para 0s
ministrantes. Pretende-se, também, incluir temati-
cas como cultura popular e artesanato no curriculo
escolar do estado. Além disso, pretende-se viabilizar
condicoes legais de contratacao de mestres e outros
artesaos com vistas o aperfeicoamento de técnicas
das unidades produtivas do estado.

Centro de Referéncia do Artesanato: [[afXsids[[g0l1s

espaco permanente de promocao do artesanato
capixaba, voltado ndao apenas a comercializacao,
como também a valorizacao dos produtos, artesaos
e das identidades regionais, oferecendo ao publico
local e turistas, informacdes historicas, acervo
artesanal, livros e publicacdes, exposicoes, oficinas,
eventostransversais, etc.
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