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Principios Norteadores

* Alinhamento com o Planejamento Estratéegico do Governo
* Participacao dos servidores
* Continuidade e evolucao do 1JSN




Metodologia

* O planejamento estratégico 2015-2018

foi resultado de um processo

conduzido internamente pelo capital

humano da instituicao.

* Todos os servidores foram convidados

a participar e se reuniram em

workshops com o objetivo de elaborar

o planejamento da instituicao
colaborativamente.

Etapas do Trabalho

Atividades Preparatorias
l | L
Diagnostico dos Ambientes Reunides com
Interno e Externo (Matriz SWOT) Orgdos do Governo
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12 Workshop: Missdo, Visdo, Valores
e Objetivos Estratégicos

e,

"

Consolidagdo do 12 Workshop
e Preparagdo para o 22 Workshop

'

22 Workshop: Projetos Estratégicos
Resultados Finalisticos e Indicadores

'

Consolidagio do 2¢ Workshop
e Preparagdo para o 32 Workshop

'

32 Workshop: Metas

'

Caderno de divulgacdo da Instituicdo



Alinhamento com o Planejamento Estratégico
do Governo do Estado

Mapa Estrategico do Governo do Estado do Espirito

* O planejamento estrategico do Visdo 2018

Governo d o Esta d O d o Es p fritO 0 Espirito Santo voltard a ter contas equilibradas, com desenvolvimento inclusivo e
avangos sociais importantes na educacdo, na salde e na seguranca plblica

Santo para os anos de 2015a 2018
. . Areas de Resultado
foi o principio norteador para a

elaboragio do planejamento
estratégico do Instituto Jones dos

Santos Neves no mesmo periodo. Desenvolvimento Social

Protegdo social e direitos humanos

4 Desenvolvimento Econémico Desenvolvimento Urbano e Regional Infraestrutura Logistica
* Asreas de resultado do Mapa e i e

Estratégico indicam as tematicas Meio Ambierte e Agricultura Turismo, Cultura e Esporte

Conservacdo e sustentabilidade dos recursos naturais Inclusdo social e insercdo produtiva

de estudo relevantes para o Gestdo Piblica

Transparéncia, profissionalizagio e governo em rede com a sociedade
Estado.

Pilares Estratégicos

. e Governo em rede com a sociedade
Sombe A SRR ({transparéncia, participatdo e dialogo)

Mudanca na relagio com 03 recursos Avangos socials Desenvolvimento econdmico
naturais e meio ambiente (educagio, saide e segurancal diversificado, sustentdvel e incluso




Identidade Institucional

* A primeira etapa do planejamento estratégico
foi a definicao da identidade institucional que
e composta pela combinagao da missao, da
visao e dos valores de uma Instituicao.

- L
Visao
Ser referéncia em conhecimento e informacao de valor

estratégico sobre o Espirito Santo para o Governo do
Estado e para a Sociedade.

Missao
Prover e ampliar conhecimento econdmico, social e
territorial do Espirito Santo realizando estudos e
pesquisas, articulando redes de informacao,
subsidiando e avaliando as politicas puablicas para o
desenvolvimento sustentavel do Estado.




Identidade Institucional

Valores

Credibilidade

Manter e fortalecer a confianga nos produtos e acdes
da instituicdo.

Compromisso social

Contribuir para o desenvolvimento do Espirito Santo
e a reducao de suas desigualdades sociais.

Qualidade técnica

Prezar pela qualidade técnica dos produtos
desenvolvidos, seguindo parametros nacionais e
internacionais de estudos.

Etica
Conduta objetiva, isenta, neutra e independente.

Desenvolvimento humano

Aperfeicoar, qualificar e desenvolver continuamente
seu capital humano para acompanhar a rapidez das
mudancas de mercado e o desenvolvimento
tecnoldgico.

Inovacao
Estar sempre atento as novas tendéncias e explorar
com sucesso novas ideias.

Trabalho em equipe

Atuar de forma cooperativa e produtiva, buscando a
interdisciplinaridade e o respeito entre os
servidores.




Instituto Jones dos Santos Neves 2018

* Ao avaliar os desafios colocados para o
Instituto, procedeu-se ao redesenho da
instituicdo que guiou a elaboracao do

plano estabelecendo acdes e metas.
Escritério Centro de . )
de Projetos Informacoes * A Area Administrativa e Financeira e o
& Processos & Pesquisa

Centro de Informacoes e Pesquisas, areas
existentes hoje na instituicao, passarao por
modernizacao.

Conhecimento e informagdo
de valor estratégico sobre
o Espirito Santo

Gestdo intensiva
de projetos focada
em resultados

’ * E implantacdo de duas novas areas

* O Centro de Monitoramento e
Avaliacao de Politicas Publicas para

- ' suprir a necessidade de implementar

Area Administrativa e Financeira de f - liacZo d

Apoio em todas as operagBes necessarias e forma sustentavel a avaliacao de
politicas publicas.

* O Escritorio de Projeto para
modernizar a gestao do Instituto.



Plano Estratégico

BSC adaptado para a Gestao Publica

* No planejamento foi utilizado a
ferramenta Balanced Scorecard
(BSC).

Perspectiva do Cidaddo e da Sociedade
Como devemos ser vistos pela sociedade?

Perspectiva das Relacdes Interinstitucionais

* Como esta aborda gem foi Como promover as relagtes com diversos entes?

prevista para o setor privado, foi
adotada a proposta elaborada
pela Secretaria de Estadode
Economia e Planejamento do
Espirito Santo (SEP).

Perspectiva do Governo do Estado
Como devemos ser vistos pelos orgdos do governo?

Perspectiva dos processos internos
Aborda os processos criticos gue geram valor.

Perspectiva de aprendizagem e crescimento
Desenvolve a capacidade de melhorar, inovar,
aprender e crescer paratodo sistema.




Objetivos, Resultados e Projetos Estratégicos

* Os objetivos estratégicos tem por base nao so os desafios atuais, mastambém
aqueles ja identificados para os proximos anos.

* Osresultados finalisticos representam o

o . . 20 AgOes e
desdobramento do objetivo e dimensionam as Projetos
transformacoes a serem produzidas na 22 Estratégicos
realidade, dentro do horizonte de tempo. Resultados —

Finalisticos
* E preciso desenvolver um

conjunto de acoes e projetos 11 Objetivos

para que a instituicao alcance Estratégicos —
os resultados esperados e —~ /

atinja os objetivos "

estratégicos.



Objetivos, Resultados e Projetos Estratégicos

* Perspectiva Cidadao e Sociedade

OBIJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO FINALISTICO ACﬁES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Ser marca reconhecida pela - Fonte segura e atualizada de informacioe * Fomentoa cultura do marketing no

sociedade como centro de conhecimento sobre o Espirito Santo Instituto

producdo de informacdo e estudos  « Aumento da acessibilidade aos servicos e *  Fortalecimento das relagtes com os
produtos usuarios por meio da oferta de

servicos e utilizacdo de diversos canais
de comunicacdo



Objetivos, Resultados e Projetos Estrategicos

* Perspectiva RelagoesInterinstitucionais

OBIJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO FINALISTICO ACﬁES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Ampliar e fortalecer as parcerias  * Aumento do niimero de parcerias * Aumento do nimero de parcerias com
interinstitucionais * Instituicdo e designacdo do conselho os centros de pesquisa e geracdo de
técnico cadastro de pesquisadores
* |Instituicao e designacao do conselho
técnico
Aperfeicoar o apoio técnico aos * Nicleo de Atendimento ao Municipio * Implementacao do Nucleo de
municipios e polos regionais em funcionamento Atendimento ao Municipio (NAM)
Ampliar o nimero de pesquisas  * Ampliacdo do nimero de pesquisas * Implementacdo de uma geréncia de
financiadas com recursos financiadas com recursos externos Captacdo de Recursos

Reestruturacado do setor de contratos
e convénios

externos



Objetivos, Resultados e Projetos Estratégicos

* Perspectiva Governodo Estado

OBIJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO FINALISTICO ACﬁES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Aumentar o apoio técnico aos * Aumento do numero de decisdes dos * Estabelecimento de parceria com os
orgios do governo 6rgdos do governo subsidiadas em 6rgdos do Governo
estudos e pesquisas do Instituto * Estruturacdo dotrabalho de producdo
* Aumento do numero de projetos de conhecimento em rede com os
estruturantes do Governo subsidiados orgdos do Governo

em estudos e pesquisas do Instituto

Subsidiar o planejamento do * Centro Monitoramento e Avaliacdo de +  Implementacio do Centro de
Governo com avaliacdo de Politicas Publicas em funcionamento Monitoramento e Avaliacio de
politicas publicas + Avaliacio dos projetos estruturantes do politicas Publicas

Governo

Durante o processo de planejamento estratégico, foi feita uma analise sobre quais estudos o
Instituto poderia realizar que subsidiariam os projetos estruturantes do Governo do Estado.

Estes estudos e projetos estao listados nos slides 15, 16 e 17 deste documento. Clique aqui para
vé-los.



Objetivos, Resultados e Projetos Estrategicos

* Perspectiva Processos Internos

OBIJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO FINALISTICO ACﬁES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Implementar um modelo de * Implantacao de um modelo de gestdo * Implementacao do escritorio de
gestdo por resultados por resultados projetos
= Afericdo da evolucdo da eficiéncia do * Implantacdo do plano de comunicacdo
modelo de gestao interna
*  Acompanhamento do planejamento
estratégico
* Aumento da eficiéncia da comunicacao
interna
Aumentar a eficiéncia na » Documentacio e otimizacio dos * (Otimizacao dos processos da area
producdo de informacao Processos criticos técnica
»  Otimizac3o da producdo * Otimizacdo da producdo de
indicadores
Ampliar e diversificar a linha de * Expansaoe aprimoramento dos * Desenvolvimento de novos produtos e
produtos e servicos produtos e servicos Servigos

* Reformulacao de produtos e servicos



Objetivos, Resultados e Projetos Estrategicos

* Perspectiva Aprendizado e Crescimento

OBIJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO FINALISTICO ACﬁES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Valorizar e gqualificar os recursos * Definicdo e manutencdo da quantidade + Implantacdo de um plano de

humanos e seus resultados adeguada de servidores em cada desenvolvimento e valorizacdo do
coordenacdo servidor
* Servidores com habilidades requeridas  + Implantacdo de uma politica de
e treinados no seu cargo e/ou funcio qualidade de vida no trabalho

*  Ambiente de trabalho saudavel /seguro
e encorajamento dos habitos e estilos
de vida que promovam saude e bem-
estar entre todos os servidores

Adequar e modernizar a * Manutencdo continua da infraestrutura  «  Ambiéncia e infraestrutura predial

infraestrutura fisica e tecnologica fisica »  Modernizacio continua da

* @arantiade que a infraestrutura infraestrutura tecnoldgica
tecnologica esteja adequada as
necessidades do Instituto



Relacao entre os Projetos Estruturantes e

os Estudos do 1JSN

Areas de Resultado Projetos do Governo
EDUCA(;ﬁO - Escola Viva.
- Implantacado de novo modelo
de gestdo escolar.
SAUDE - Ampliacdo e Modernizagdoda
Rede de Saude.
- Choque de Gestdo na Saude.
SEGURANCA, - Fortalecimentoda Atuacdo Policial.
JUSTICA E - Melhoria do Sistema de Justica.
DEFESA SOCIAL

Estudos do IJSN

- Estudo de evas3o e abandono.

- Monitoramento do Plano Estadual e
Municipal de Educacdo.

- Diretrizes para a primeira infancia
no estado.

- Construcdodo painel de
indicadores de saude.

- Pesquisa sobre a violéncia nas escolas.
- Crescimento estratégico da PMES.

- Pesquisa com os internos do IASES.

- Estudo para estimar as vagas
oferecidas pelo IASES.



Relacao entre os Projetos Estruturantes e
os Estudos do 1JSN

Areas de Resultado

DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

DESENVOLVIMENTO
URBANOE
REGIONAL

Projetos do Governo

- Ocupacdo Social.

- Ampliacdo e Modernizacdoda
rede fibra otica.

- Melhoria do ambiente de negécios

- Economia Verde.

- Infraestrutura para o BRT/GV.

- Corredores Viarios Metropolitanos.

- Macrodrenagem Metropolitana.
- Ampliacdo do acesso aos servicos
de esgotamento sanitario.

Estudos do IJSN

- Pesquisa com o jovem forada

escola nos bairros da Ocupacdo Social.
- Mapeamento Rapido Participativo dos
bairros.
- Desenvolvimento de metodologia para
o calculo do indice de vulnerabilidade
territorial.
- Estudo do Perfil do Bolsa Capixaba.

- Estudo dos incentivos fiscais no estado.
- Mapeamento da oferta e demanda
de educacdo técnica.
- Estudo paramelhoriado ambiente de
negocios no estado.

- Estudo e calculo do déficit habitacional

capixaba.

- Apoio ao programa de Regularizacdo
Fundiaria do Estado.

- Diagnéstico do desenvolvimento
regional.



Relacao entre os Projetos Estruturantes e
os Estudos do 1JSN

Areas de Resultado

MEIO AMBIENTEE
AGRICULTURA

L

TURISMO, CULTURA
E ESPORTE

GESTAO PUBLICA

Projetos do Governo

- Conservacdo e Recuperacdo
Florestal (Reflorestar).
- Melhoria da Seguranca Hidrica.

- Economia Criativa.

- Modernizacdo e Profissionalizacdo
da Gestdo Publica.

Estudos do IJSN

- Estudo da produtividade rural na
Bacia do Mangarai.

- Diagndstico econdmico e social das
familias da bacia do Mangarai.

- Construcdodo painel deindicadores e

do indice da economiaverde.

- Desenvolvimento de metodologia
para medir tamanho do setor criativo
na economia capixaba.

- Implementacdodo Centro de
Monitoramentoe Avaliacdo de
Politicas Publicas.

- Avaliacdodo programa Labor@rte.



Participacao
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