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ados da Pesquisa Anual de Serviços (PAS), Drealizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e 
Estatística (IBGE), revelam que, no ano de 2008, as 
879.691 empresas do setor de serviços não financei-
ros no Brasil geraram R$ 751,5 bilhões de receita 
bruta, pagaram R$ 128,1 bilhões em salários, retiradas 
e outras remunerações e ocuparam aproximadamente 
9,2 milhões de pessoas.

Em 2008, as empresas do setor de serviços não financeiros do Espírito Santo ocuparam 

180.218 pessoas e pagaram R$ 2,13 bilhões em salários, retiradas e outras 

remunerações, o que representa um crescimento de +14,8% e +30,1%, 

respectivamente, em relação ao ano de 2007. Destaque deve ser conferido ao setor de 

Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correio.
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No Espírito Santo, 13.716 empresas geraram R$ 12,8 
bilhões de receita bruta, ocuparam 180.218 pessoas e 
pagaram R$ 2,13 bilhões em salários, retiradas e 
outras remunerações. Cabe destacar que o setor de 
serviços estadual ocupou uma média de 13 trabalha-
dores por empresa, ao passo que em nível nacional a 
média foi um pouco menor, 10 trabalhadores por 
empresa. 

O número de pessoas ocupadas no setor de serviços 
não financeiros do Estado cresceu +14,8% e a folha de 
pagamento, +30,1%, em comparação ao ano de 2007, 
contra expansões de +10,3% e +20,5%, respectiva-
mente, no Brasil. Em relação ao total gerado no País, o 
setor de serviços estadual contribuiu com 2,0% do 
pessoal ocupado e 1,7% da folha de pagamento. Em 
termos da participação na Região Sudeste, o setor de 
serviços do Espírito Santo respondeu por 3,2% do 
pessoal ocupado e 2,5% da massa salarial.

Na análise por segmentos, observa-se que o setor de 
Transportes, serviços auxiliares aos transportes e 
correio permaneceu como o mais representativo do 
setor de serviços do Estado. Em 2008, absorveu 
28,2% do pessoal ocupado, obteve a maior participa-
ção na massa salarial (36,1%) e a maior parcela da 
receita bruta de prestação de serviços (36,4%). Esse 
expressivo desempenho local do setor de Transportes, 
serviços auxiliares aos transportes e correio assume 

especial relevância, uma vez que, segundo o IBGE, 
engloba atividades que requerem, de maneira geral, 
trabalhadores mais especializados, o que acaba por 
gerar elevadas médias de salários. 

Nesse contexto, destaca-se a participação da 
atividade de serviços relacionados ao Transporte 

1Rodoviário , que alocou 21,3% do pessoal ocupado no 
setor de serviços como um todo, respondeu por 21,2% 
da folha de pagamento e 21,0% da receita. No âmbito 
do setor de Transportes, a atividade citada foi a mais 
expressiva, absorvendo 75,3% do pessoal ocupado, 
58,6% da massa salarial e 57,8% da receita bruta de 
prestação de serviços. Por outro lado, a atividade de 
Outros transportes foi a que apresentou o maior 
salário médio, equivalente a 6,4 salários mínimos, 
enquanto que a maior média de pessoal ocupado por 
empresa foi registrada em Correio e outras atividades 
de entrega (38 trabalhadores por empresa). 

O segmento de Serviços prestados às empresas 
também merece destaque local, uma vez que 
contabilizou o maior número de estabelecimentos 
(35,8%) e absorveu a maior parcela do pessoal 
ocupado (37,7%). Cumpre ressaltar que o referido 
segmento se destacou ainda por ter registrado o maior 
crescimento de postos de trabalho (+23,7%) e a maior 
expansão na massa salarial (+47,2%), ambas as 
variações calculadas em relação ao ano de 2007. 

No que se refere ao crescimento de postos de trabalho 
frente ao ano de 2007, também foi expressivo o 
resultado obtido pela atividade Armazenamento e 
serviços auxiliares aos transportes (+14,9%), que 
integra o setor de Transportes, serviços auxiliares aos 
transportes e correio, bem como da atividade de 
Serviços pessoais (+14,4%), que compõe o setor de 
Serviços prestados às famílias. 

 Inclui passageiros e cargas.
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Brasil 751.519.690 128.124.966 2,6 9.231.795 879.691 10

Região Sudeste 502.002.240 86.672.107 2,9 5.611.273 535.689 10

Total ES 12.874.384 2.133.759 2,2 180.218 13.716 13

Serviços prestados às famílias (3) 1.081.477 226.022 1,3 32.846 3.720 9

Serviços de alojamento e alimentação 947.978 180.928 1,3 26.490 2.833 9

Atividades culturais, recreativas e esportivas 32.855 10.979 1,3 1.551 355 4

Serviços pessoais 55.805 18.561 1,3 2.767 184 15

Atividades de ensino continuado 44.839 15.554 1,4 2.038 348 6

Serviços de informação e comunicação 2.901.481 173.919 3,9 8.275 608 14

Serviços prestados às empresas 3.225.443 744.950 2,1 67.919 4.916 14

Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios 4.680.396 770.209 2,8 50.882 2.226 23

Transporte rodoviário 2.707.597 451.623 2,2 38.301 1.553 25

Outros transportes 685.308 44.776 6,4 1.318 39 34

Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes 1.139.806 211.622 4,7 8.425 559 15

Correio e outras atividades de entrega 147.685 62.188 4,1 2.838 75 38

Atividades imobiliárias 112.674 15.292 1,7 1.647 304 5

Serviços de manutenção e reparação 195.410 79.134 1,6 9.024 1.509 6

Outras atividades de serviços 677.503 124.233 2,4 9.625 433 22
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Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imóveis.
(2) Valores calculados pela divisão dos salários, retiradas e outras remunerações pelo salário mínimo anual, cujo valor inclui o 13º salário , e em seguida pelo total de pessoal ocupado nas empresas.
O cálculo do salário mínimo anual resultou no valor de R$ 5.325,00.
(3) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais.  

Tabela 1 - Dados do segmento empresarial não-financeiro, Espírito Santo – 2008



Tabela 2 - Dados do segmento empresarial não-financeiro, Espírito Santo – Variação % entre 2007 e 2008

2007 2008 Variação % 2007 2008 Variação %

Total Espírito Santo 13.021 13.716 5,3 157.029 180.218 14,8

Serviços prestados às famílias (1) 3.540 3.720 5,1 30.126 32.846 9,0

Serviços de alojamento e alimentação 2.651 2.833 6,9 23.683 26.490 11,9

Atividades culturais, recreativas e esportivas 344 355 3,2 1.816 1.551 -14,6

Serviços pessoais 173 184 6,4 2.419 2.767 14,4

Atividades de ensino continuado 372 348 -6,5 2.208 2.038 -7,7

Serviços de informação e comunicação 543 608 12,0 7.368 8.275 12,3

Serviços prestados às empresas 4.784 4.916 2,8 54.899 67.919 23,7

Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios 1.926 2.226 15,6 45.695 50.882 11,4

Transporte rodoviário 1.388 1.553 11,9 34.010 38.301 12,6

Outros transportes 31 39 25,8 1.214 1.318 8,6

Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes 419 559 33,4 7.332 8.425 14,9

Correio e outras atividades de entrega 88 75 -14,8 3.139 2.838 -9,6

Atividades imobiliárias 305 304 -0,3 1.463 1.647 12,6

Serviços de manutenção e reparação 1.535 1.509 -1,7 7.932 9.024 13,8

Outras atividades de serviços 388 433 11,6 9.546 9.625 0,8

ATIVIDADES
Número de Empresas Pessoal Ocupado em 31.12

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
(1) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais.  
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Tabela 3 - Dados do segmento empresarial não-financeiro, Espírito Santo – Variação % entre 2007 e 2008

2007 2008 Variação % 2007 2008 Variação %

Total Espírito Santo 10.716.711 12.874.384 20,1 1.639.552 2.133.759 30,1

Serviços prestados às famílias (2) 888.593 1.081.477 21,7 196.305 226.022 15,1

Serviços de alojamento e alimentação 744.171 947.978 27,4 155.749 180.928 16,2

Atividades culturais, recreativas e esportivas 31.196 32.855 5,3 8.831 10.979 24,3

Serviços pessoais 53.426 55.805 4,5 17.121 18.561 8,4

Atividades de ensino continuado 59.800 44.839 -25,0 14.604 15.554 6,5

Serviços de informação e comunicação 2.653.888 2.901.481 9,3 144.872 173.919 20,1

Serviços prestados às empresas 2.526.026 3.225.443 27,7 506.037 744.950 47,2

Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios 3.882.748 4.680.396 20,5 626.509 770.209 22,9

Transporte rodoviário 2.320.914 2.707.597 16,7 357.971 451.623 26,2

Outros transportes 486.621 685.308 40,8 40.104 44.776 11,6

Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes 943.785 1.139.806 20,8 178.345 211.622 18,7

Correio e outras atividades de entrega 131.428 147.685 12,4 50.089 62.188 24,2

Atividades imobiliárias 103.532 112.674 8,8 10.856 15.292 40,9

Serviços de manutenção e reparação 154.139 195.410 26,8 65.366 79.134 21,1

Outras atividades de serviços 507.785 677.503 33,4 89.607 124.233 38,6

Receita bruta de prestação de serviços (1)

ATIVIDADES

Salários, retiradas e outras remunerações

1 000   R$1 000   R$

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imóveis.
(2) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais.  
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Participação dos segmentos do setor de serviços no número de Empresas – ES – 2008 

Serviços prestados às famílias Serviços de informação  e comunicação
Serviços prestados às empresas Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios
Atividades imobiliárias Serviços de manutenção e reparação
Outras atividades de serviços

Serviços prestados às famílias Serviços de informação  e comunicação
Serviços prestados às empresas Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios
Atividades imobiliárias Serviços de manutenção e reparação
Outras atividades de serviços

Gráfico 2 - Participação dos segmentos do setor de serviços nos  Salários, retiradas e 
outras remunerações – ES – 2008  

4,4%

8,2%

34,9%

27,1%

10,6%

35,8%

3,2%

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
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Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.

Serviços prestados às famílias Serviços de informação  e comunicação
Serviços prestados às empresas Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios
Atividades imobiliárias Serviços de manutenção e reparação
Outras atividades de serviços

Gráfico 3 - Participação dos segmentos do setor de serviços no Pessoal Ocupado – ES – 2008  
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Serviços prestados às famílias Serviços de informação  e comunicação
Serviços prestados às empresas Transportes, serviços auxiliares aos transportes e correios
Atividades imobiliárias Serviços de manutenção e reparação
Outras atividades de serviços

Gráfico 4 - Participação dos segmentos do setor de serviços na Receita Bruta – ES – 2008  
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Gráfico 5 - Participação das atividades no segmento de Transportes e Correio 
Salários, retiradas e outras remunerações – ES – 2008  

Gráfico 6 - Participação das atividades no segmento de Transportes e Correio 
Pessoal Ocupado – ES – 2008  

Transporte rodoviário Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes
Outros transportes Correio e outras atividades de entrega

Transporte rodoviário Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes
Outros transportes Correio e outras atividades de entrega

58,6%

5,8%
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Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
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Gráfico 7 - Participação das atividades no segmento de Transportes e Correio 
Receita Bruta – ES – 2008  

Transporte rodoviário Armazenamento e serviços auxiliares aos transportes
Outros transportes Correio e outras atividades de entrega

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
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Tabela 4 - Variáveis selecionadas das empresas do setor de Serviços – Variação % entre 2007 e 2008

Fonte: IBGE – Pesquisa Anual de Serviços 2008. 
Elaboração: Rede de Estudos Macroeconômicos (MACRO)/CEE - IJSN.
(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imóveis. 

Brasil 10,3 20,5 10,8 17,8

Região Sudeste 9,2 20,7 10,3 17,0

Espírito Santo 14,8 30,1 5,3 20,1

Grandes Regiões e 
Unidades da Federação

Pessoal ocupado 
em 31.12 

Salários, retiradas 
e outras 

remunerações 

Número de
empresas 

Receita bruta de
prestação de 
serviços (1)  
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